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1. Funksionimi me kapacitet té ploté i Drejtorisé sé Ndihmés Jurdike Falas

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, éshté person juridik publik nén varésiné e Ministrit té Drejtésiseé,
organizimi i brendshém i sé cilés éshté miratuar nga Kryeministri, me Urdhér nr. 59, daté 25.03.2019
“Pér miratimin e strukturés dhe té organikés sé Drejtorisé Ndihmés Juridike Falas” me propozimin
e Ministrit té Drejtésisé, né pérputhje me legjislacionin né fuqi.

Né Shkurt té vitit 2021, éshté béré i mundur rekrutimi i vendeve vakante t&é DNJF pérfshiré kétu edhe
stafin drejtues duke mundésuar késhtu realizimin e kétij objektivi né masén 100%.

Gjithashtu, sa i pérket procedurave té rekrutimit té stafit ekzekutiv, pérgjaté tre mujorit té paré té vitit
2021, éshté plotésuar vendi vakant i specialistit té financés, té Drejtorisé sé Financés, Arkivit dhe
Shérbimeve Mbéshtetése.

Aktualisht, vijojné té mbeten vakante, pozicionet e punés pér 1 Specialist Burime Njerézore dhe 2
Specialisté né Drejtoriné e Mbikéqyrjes sé Ofrimit té Shérbimit té Ndihmés Juridike. Ndérkohé gé 1
specialist né né Drejtoriné e Mbikéqyrjes sé Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike éshté
transferuar pérkohésisht prané Ministrisé sé Drejtésisé pér nevoja emergjente pune té Drejtorisé
Antikorrupsion prané Ministrisé sé Drejtésisé.

3 (tre) vakancat prané Drejtorisé sé Mbikéqyrjes sé Ofrimit té Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike kané
béré qé punonjésit e Drejtorisé sé Zbatimit té Poltikave dhe Administrimit t¢ Ndihmés Parésore té
ngarkohen pérkohésisht me detyra té Drejtorisé sé Mbikéqyrjes pérpos detyrave shtesé né cilésiné e
anétaréve té grupit té prokurimeve/ marrjes né dorézim té mallrave/ inventarizimit etj. Raporti
ndérmjet volumit té punés dhe numrit té ulét t& punonjésve ndikon drejtépérdrejté né kohén dhe né
cilésiné e punés sé kryer nga ana e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas.

Me qéllim evitimin e késaj problematike, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas i éshté drejtuar
né ményré té pérséritur Departamentit t¢ Administratés Publike me qéllim shpalljen e
pozicioneve té lira né fagen zyrtare té DAP. Pérgjaté vitit 2021, vendet vakante nuk jané shpallur
né fagen zyrtare té DAP.

Sa i pérket punonjésve me trajnim té posacém prané Qendrave té Shérbimit t&é Ndihmés Juridike
Parésore, jané rekrutuar 7 punonjés prané gendrave Lezhé, Vlorg, Fier, Dibér dhe Tirané si dhe éshté
béré i mundur rekrutimi i 2 paraligjoréve té angazhuar prané Qendrés sé Shérbimit t&é Ndihmés
Juridike Parésore Tirané (né kuadér té projektit me OSFA).

1.1 Propozimi pér ndryshimin e strukturés s& DNJF me géllim shtimin e numrit té
Qendrave té Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore




Né zbatim té Memorandumit té Bashképunimit, (MoU) dhe Letrés sé Dakordésisé (LoA) té
dakordésuar mes Programit t& Kombeve té Bashkuara pér Zhvillim dhe Ministrisé sé Drejtésisé mbi
zbatimin e projektit “Zgjerimi i shérbimeve t& Ndihmés Juridike Falas pér graté dhe burrat né
shqipéri” ku pércaktohet: “Né kété kontekst, pérmes Marréveshjes sé re Standarde midis PNUD dhe
MD, MD/DNJF mbeten té angazhuara té sigurojné ofrimin e pandérpreré té shérbimeve té€ NJF né 8
gendrat ekzistuese t€¢ NJF pér periudhén korrik - dhjetor 2021, me angazhimin e DNJF pér té
financuar dhe menaxhuar me fonde shtetérore té paktén tre deri né katér nga gendrat ekzistuese té
NJF (t& mbéshtetura aktualisht nga PNUD) né gjysmén e dyté té 2022 (korrik - dhjetor) dhe pjesa
tjetér e gendrave ekzistuese pér 2023” Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né projekt-buxhetin
afatmesém ka kérkuar shtimin e numrit té gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore pjesé e
strukturés sé DNJF.

Njé Qendér e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike, duhet té keté minimalisht 2 punonjés ku nga sa referuar
marréveshjes pér financimin e 4(katér) Qendrave planifikohen 8 punonjés shtesé né Strukturén e
DNJF-sé

DUke géné se Programi Buxhetor Afatmesém hartohet cdo vit pér njé periudhé 3 vjecare, jané
reflektuar ndryshimet e mundshme né strukturé pér vitin 2022, ndérsa pér vitin 2023 né varési té
zbatimit té projektit dhe si ecurisé sé punés né Qendrat e Ndihmés Juridike né rrethe, do té reflektohen
ndryshime né PBA pasardhése.

Gjithashtu, né strukturén aktuale té Drejtorisé sé Ndihmés Juriduke Falas, éshté planifikuar pér shtesé
né strukturé dhe njé punonjés IT né zbatim t€ VKM nr.673 daté 22.11.2017 “Pér riorganizimin e
Agjencisé Kombétare Té Shoqérisé Sé Informacionit”, i ndryshuar.

DNJF ka aplikuar pér tu pajisur me njé punonjés IT né zbatim té Programit Kombétar té Praktikave
té Punés program i cili éshté krijuar pér té aftésuar studentét té cilét nuk kané pérvojé pune, me
géllim zhvillimin e kompetencave té tyre profesionale, akademike, personale dhe té njihen me
sistemin e Administrates Publike sipas procedurés né zbatim té Urdhrit nr. 108, daté 24.05.2021 pér
“Metodologjia dhe Plani 1 Veprimit né kuadér té€ programit kombétar t& praktikave té€ punés, Thirrja
e Gjashté”, t&€ Ministrisé sé Arsimit, Sportit dhe Rinisé, proceduré e cila ka rezultuar pa fitues né té
dyja fazat e saj. Drejtoria e Ndihmés Juridike pérvec mirémbajtjes sé sistemit kompjuterik té
institucionit duhet té menaxhojé dhe funksionimin e kompjuterave dhe sistemeve né Qendrat e
Ndihmés Juridike né rrethe. Shihet si domosdoshméri urgjente shtimi né organiké i kétij pozicioni
pune.

2. Ndihma Juridike Parésore

Bazuar né nenin 13 té ligjit 111/2017, ndihma juridike parésore jepet nga:
a) punonjésit me trajnim té posacém;

b) organizatat jofitimprurése té autorizuara;

¢) klinikat ligjore prané institucioneve té arsimit té larté.

5




Administrimi dhe promovimi i sistemit té ndihmés juridike parésore ka gené njé ndér prioritet kycge
té DNJF. Pérgjaté késaj periudhe DNJF ka mbajtur njé komunikim dhe bashképunim té vazhdueshém
me ofruesit e shérbimit té ndihmés juridike parésore si dhe me organizatat ndérkombétare partnere si
UNDP; OSFA apo EURALIUS me géllim nxitjen e sistemit té& ndihmés juridike parésore.

2.1 Qendrat e ofrimit té shérbimit té ndihmés juridke parésore

Bazuar né kompetencén e caktuar né nenin 8, pika gj) DNJF administron, bazuar né urdhrin pérkatés
té Ministrit té Drejtésisé, gendrat e shérbimit té€ ndihmés juridike parésore, né ambientet e gjykatave
té rretheve gjyqgésore ose né ambiente té tjera té pérshtatshme, né pérputhje me legjislacionin né fuqi
pér administratén shtetérore.

Né kuadér té ofrimit té shérbimit té ndihmés juridike parésore, DNJF ka vijuar me procedurat e hapjes
sé gendrave té ofrimit té shérbimit t€ ndihmés juridike parésore né qytete té cilat, kané mé shumé
nevoja pér kété natyré shérbimi.

Aktualisht DNJF administron 10 (dhjeté) gendra né qgytetin e Tiranés; Durrésit, Fierit, Lezhés,
Shkodrés, Lushnjes, Pogradecit, Gjirokastrés, Vlorés dhe Dibrés, sipas tabelés si vijon:

Qendra Hapur/Rivitalizuar Vendndodhja Mbéshtetés

Tirané Korrik 2021 Ministria e Drejtésisé Buxhet Shteti
Durrés Dhjetor 2020 Gjykata e Rr.Gj.Durrés | UNDP/ADA
Fier Shkurt 2021 ADISA Fier UNDP/ADA
Lezhé Dhjetor 2020 Bashkia Lezhé UNDP/ADA
Lushnje Shtator 2020 Bashkia Lushnje Buxhet Shteti
Gjirokastér Dhjetor 2020 ADISA Gjirokastér UNDP/ADA
Shkodér Shkurt 2021 Gjykata e Rr. Gj.| UNDP/ADA

Shkodér

Pogradec Tetor 2020 Bashkia Pogradec UNDP/ADA
Vloré Mars 2021 Bashkia Vloré UNDP/ADA

Pérgjaté vitit 2021 éshté béré e mundur hapja/rivitalizimi i 3 gendrave té reja té shérbimit té
ndihmés juridike parésore né Fier, Vloré dhe Dibér (me mbéshtetjen e UNDP). Miratuar me
Urdhér nr. 82 daté 19.02.2021, té Ministrit t& Drejtésisé.

Nga ana e DNJF jané ndérmarré masat pér lidhjet e marréveshjeve “Pér vendosjen né dispozicion té
ambienteve pa kundérshpérblim pér hapjen e Qendrave té Shérbimit t&é Ndihmés Juridike Parésore”




me institucionet ku jané vendour kéto gendra si dhe rekrutimit té punonjésve me trajnim té posacém,
sipas praktikés sé konsoliduar té ndjekur pérgjaté vitit 2020.

Konkretisht pérgjaté vitit 2021, jané lidhur 3 marréveshje bashképunimi pér vendosjen né dispozicion
té ambienteve pér Qendrat Fier, Vloré dhe Dibér si vijon:

1. Marréveshje bashképunimi ndérmjet Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Dibér dhe Drejtorisé sé
Ndihmés Juridike Falas “Pér vendosjen né dispozicion pa kundérshpérblim té ambienteve pér
hapjen e Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore” dt. 05.01.2021;

2. Marréveshje bashképunimi ndérmjet Ministrisé sé Drejtésisé dhe Bashkisé Vloré “Pér
vendosjen né dispozicion pa kundérshpérblim té ambienteve pér hapjen e Qendrés sé
Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore” dt. 20.04.2021;

3. Marréveshje bashképunimi ndérmjet Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas dhe Agjencisé sé
Integruar ADISA “Pér vendosjen né dispozicion pa kundérshpérblim té ambienteve pér
hapjen e Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore” dt. 09.01.2021.

i.  Objektiv, hapja e 4 gendrave té reja me mbéshtetjen e UNDP pér vitin 2022 dhe kalimi me
mbéshtetjen e buxhetit té shtetit té 2 gendrave pér gjashté mujorin e paré té vitit 2022.

Si¢c u parashtrua mé sipér, né mbéshtetje t&¢ Marréveshjes pér zbatimin e projektit, “Shtrirja e
shérbimeve té ndihmés ligjore falas pér graté dhe burrat né Shqipéri” midis Ministris€ sé Drejtésisé,
UNDP dhe Agjencisé Austriake pér Zhvillim (ADA), si dhe né zbatim té Letrés sé Bashképunimit
(Korrik 2020-Maj 2022), éshté béré e mundur hapja dhe kalimi nén administrim té Drejtorisé sé
Ndihmés Juridike Falas i 8 (teté) gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore.

Né vijim té performancés sé larté té treguar nga ofruesit e shérbimit té ndihmés juridike parésore dhe
me géllim vijimésiné e ofrimit té kétyre shérbimeve nga ana e UNDP dhe Ministrisé sé Drejtésisé
éshté shprehur dakordésia pér vijimésiné e mbéshtetjes pér vitin 2022 (Marréveshja Shkurt 2022-
Janar 2023). Nga ana e UNDP pérmes késaj marréveshje ndérmerret angazhimi jo vetém pér vijimin
e mbéshtetjes sé gendrave aktuale por edhe pér hapjen e 4 Qendrave té reja té shérbimit té€ ndihmés
juridike parésore, me kushtin gé DNJF té kalojé si pjesé té strukturés sé saj té 2 nga Qendrat e
Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore té hapura mé mbéshtetjen e UNDP.

Referuar performancés vijetore si dhe impaktit né kuadér té ndryshimeve gé passjell harta e re
gjygsore, Qendrat e evidentuara pér té kaluar si pjesé e strukturés sé DNJF jané Qendra e Shérbimit
té Ndihmés Juridike Parésore né Shkodér dhe Durrés.

Sa i pérket hapjes sé gendrave té reja, me géllim zbatimin e parimit “1 gendér né ¢do gark” jané
evidentuar si gytete me mé shumé nevoja Berati, Elbasani, Kukési dhe Korca. Hapja e tyre éshté
miratuar paraprakisht me urdhrin nr. 517, daté 08.09.2021, té Ministrit té Drejtésiseé.




Sa mé sipér, pérgjaté vitit 2022 do té mundésohet rritja e numrit té Qendrave té Shérbimit té
Ndihmés Juridike parésore nga 10 né 14 gendra, 4 prej té cilave do té jené pjesé e strukturés sé

DNJF dhe 10 prej té cilave do té vijojné funksionimin me mbéshtetjen e UNDP.

Njé projeksion paraprak i gendrave pér vitin 2022, parashtrohet si mé poshté vijon:

Qendra Hapur/Rivitalizuar Vendndodhja Mbéshtetés
1 Tirané Korrik 2021 MD Ministria e Drejtésisé Buxhet Shteti
2 Durrés 6 mujori i paré 2022 Gjykata e Rr.Gj.Durrés Buxhet Shteti
3 Fier Shkurt 2021 ADISA Fier UNDP/ADA
4 Lezhé Dhjetor 2020 Bashkia Lezhé UNDP/ADA
5 Lushnje Shtator 2020 Bashkia Lushnje Buxhet Shteti
6 Gjirokastér Dhjetor 2020 ADISA Gjirokastér UNDP/ADA
7 Shkodér 6 mujori i paré 2022 Gjykata e Rr. Gj. Shkodér | Buxhet Shteti
8 Pogradec Tetor Bashkia Pogradec UNDP/ADA
9 Vloré Mars 2021 Bashkia Vloré UNDP/ADA
10 | Dibér Shkurt 2021 Gjykata e Rr. Gj. Dibér UNDP/ADA
11 | Berat 6 mujori i paré 2022 Pér tu dakordésuar UNDP/ADA
12 | Korgé 6 mujori i dyté 2022 Pér tu dakordésuar UNDP/ADA
13 | Kukés 6 mujori i paré 2022 Pér tu dakordésuar UNDP/ADA
14 | Elbasan 6 mujori i dyté 2022 Pér tu dakordésuar UNDP/ADA




Me hapjen e kétyre 4 (katér) gendrave té reja do té mundésohet mbulimi me ofrues té shérbimit té
ndihmés juridike parésore né 100% té territorit té Republikés sé Shqipérisé sipas gargeve.

Harta e gendrave te sherbimit te ndihmes juridike paresore

Qendrat aktuale

Qendrat e planifikuara Created with paintmaps.com

2.2 Lidhja e marréveshjeve té bashképunimit me Klinikat e Ligjit prané Institucioneve té Arsimit té

Larté me géllim ofrimin e shérbimit té ndihmés juridike parésore

té arsimit té larté, e organizuar dhe gé funksionon sipas parashikimeve té legjislacionit né fuqi pér
arsimin e larté dhe gé ofron ndihmé juridike parésore pa géllim fitimi, sipas pércaktimeve né statutin
e institucionit té arsimit té larté, pas lidhjes sé marréveshjes sé bashképunimit me Drejtoriné e
Ndihmés Juridike Falas.

Aktualisht DNJF ka lidhur marréveshje me 11 Institucione té Arsimit té Larté dhe konkretisht:
1.

©ooN O WD

Marréveshje Bashképunimi me “Universitetin Marin Barleti”;

Marréveshje Bashkepunimi me Fakultetin e Drejtésisé;

Marréveshje Bashkepunimi me Kolegjin Universitar “Bedér”;

Marréveshje Bashkepunimi me Kolegjin Universitar “Wisdom™’;
Marréveshje Bashkepunimi me “Universitetin Europian té Tiranés”;
Marréveshje Bashkepunimi me Universitetin “Aleksandér Moisiu Durrés”;
Marréveshje Bashkepunimi me Universitetin “Ismail Qemali Vloré ”;
Marréveshje Bashkepunimi me Kolegjin Universitar “Qiriazi”;

Marréveshje Bashkepunimi me Fondacionin OSFA (Klinika e Ligjit Shkodér);

10. Marréveshje Bashképunimi me “Universitetin Marin Barleti”.
11. Marréveshje Bashké&punimi me “Universitetin Luarasi”.




Pérgjaté vitit 2021, éshté béré e mundur lidhja e 2 marréveshjeve té bashképunimit si vijon:

- Marréveshje Bashképunimi “Pér dhénien e ndihmés juridike parésore” midis Universitetit
Marin Barleti” dhe Ministrisé sé Drejtésisé me nr. 394 prot., dt. 21.01.2021,

- Marréveshje Bashképunimi“Pér dhénien e ndihmés juridike parésore” midis me Universitetit
“Luarasi” dhe Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas me nr. 906 prot., dt. 12.11.2021.

DNJF ka patur njé kontakt té vazhdueshém me studentét e angazhuar né Klinikat e Ligjit né
kuadér té zhvillimit té takimeve/trajnimeve si dhe angazhimit té studentéve né praktika 3
mujore pune prané DNJF dhe Qendrave té Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore, té
parashtruara konkretisht si vijon:

1. Aktiviteti “Garantimi i ndihmés juridike parésore népérmjet ofrimit té kétij shérbimi nga
Klinikat e Ligjit prané IAL-ve ", me pjesémarrjen e ish-Ministrit té Drejtésisé; studentéve dhe
pérfagésuesve té Klinikave té Ligjit. (Janar 2021)

Mé daté 26.01.2021, u zhvillua takimi i pérbashkét me té gjithé pérfagésuesit e Klinikave té Ligjit
dhe studentét e angazhuar prané kétyre Klinikave.

Ky takim u hap me fjalén e ish-Ministrit té Drejtésisé e cila u shpreh mbi réndésiné e Klinikave té
Ligjit prané IAL-ve si ofrues té shérbimit t€ ndihmés juridike parésore, té cilat shérbejné pér
informimin e qytetaréve pér legjislacionin shqiptar, aktet ndérkombétare té ratifikuara nga Shteti
Shqiptar, por edhe céshtje té cilat lidhen me ndérmjetésimin, késhillimin, pérpilimin e akteve,
pérfagésimin prané organeve té administratés shtetérore si dhe shérbime té tjera. Takimi vijoi me
ndérveprimin ndéraktiv té pérfagésuesve té Klinikave té Ligjit si dhe studentét té cilét shfagén njé
interes té larté sa i pérket zhvillimit té trajnimeve dhe angazhimit né praktikat e punés me géllim
pérfitimin e njohurive mé praktike mbi sistemin e ndihmés juridike parésore.

2. Vizité prané Klinikés sé Ligjit né Universitetin “Aleksandér Moisiu” Durrés me pjesémarrjen
e Zv.Ministrit té Drejtésisé, Z.Karameta. (Shkurt 2021)

Zv.Ministri i Drejtésisé Z. Klajd Karameta dhe ekipi i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Ndihmés Juridike
inspektuan Klinikén e Ligjit prané kétij Universiteti pér té paré nga afér veprimtariné kétij institucioni
qé éshté krijuar si risi. Né kété vizité, u zhvillua dhe njé takim edhe me Dekanin e kétij Universiteti,
takim né té cilin u prezantuan arritjet e deritanishme té késaj Klinike si dhe bashképunimin mé tej me
Drejtoriné e Ndihmés Juridike Falas.

3. Trajnim i studentéve té angazhuar né Klinikat e Ligjit prané 1AL-ve (Shkurt 2021)

Stafi i Drejtorisé s¢ Ndihmés Juridike Falas zhvilloi trajnimin me temé “Aksesi né drejtési dhe risité
e ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”, mbajtur me studentét e
angazhuar né Klinikat e Ligjit prané IAL-ve me té cilat Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas ka lidhur
marrevéshje bashképunimi.
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Né kété takim online u trajtuan temat: “Instrumentét ndérkombétaré gé garantojné aksesin né drejtési
té qytetaréve ndérmjet ofrimit té ndihmés juridike falas; Sistemi i ndihmés juridike parésore; Sistemi
I ndihmés juridike dytésore; Arritjet e sistemit té sistemit té ndihmés juridike té garantuar nga shteti
dhe sfidat pér té ardhmes si dhe parashtrimi i rasteve praktike nga punonjésit i Qendrés sé Shérbimit
té Ndihmés Juridike prané Ministrisé sé Drejtésisé”.

Né fund té Kkétij aktiviteti studentét u pajisén me njé vértetim pjesémarrjeje si dhe ju bé me dije
mundésia pér aplikim né kuadér té praktikave 3 mujore té punés (Prill-Qershor 2021) prané DNJF si
dhe gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore.

4. Hapja e thirrjes pér zhvillimin e praktikave té punés prané DNJF dhe gendrave té shérbimit
té ndihmés juridike parésore (Mars 2021)

Né kushtet kur pér shkak té masave kufizuese t¢ COVID-19 fakultetet vijuan té operonin online
rrjedhimisht dhe Klinikat e Ligjit prané kétyre fakulteteve u mbyllén. Kjo gjé ndikoi né uljen e
rasteve té trajtuara nga Klinikat dhe pamundésiné objektive té studentéve pér tu angazhuar.

Duke marré né konsideraté interesin e madh té studentéve por edhe rekomandimet e pérfagésuesve

té Klinikave té Ligjit pér té rritur bashképunimin me studentét, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas
hapi thirrjen pér zhvillimin e praktikave 3 mujore té punés (Prill-Qershor 2021) prané Institucionit
dhe Qendrave té Shérbimit t&é Ndihmés Juridike Parésore.

Theksojmé se pérditésimi i njohurive té studentéve éshté njé ndér detyrat funksionale té pércaktuara
né ligjin nr. 111/2017, dhe konkretisht ne nenin 16 ku percaktohet se: “Drejtoria e Ndihmes Juriidke
Falas, bashképunon me klinikat ligjore, sipas kushteve dhe kritereve té parashikuara né marréveshjet
pérkatése té bashképunimit pér trajnimin dhe pérditésimin e njohurive té studentéve té pérfshiré
prané kétyre klinikave, mbi ¢éshtjet e lidhura me ndihmén juridike parésore”.

NE total shprehén interesin 34 studenté t€ Fakultetit t€ Drejtésisé, Universitetit “Mesdhetar”, Wisdom,
Qiriazi, Universiteti “Aleksandér Mojsiu Durrés”, Universiteti “Luigj Gurakuqi Shkodér”,
Universiteti “Marin Barleti”, té cilét sipas njé grafiku té mirépércaktuar patén mundésiné té
angazhohen né veprimtariné e pérditshme té Qendrave dhe Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas nén
mbikéqyrjen e vazhdueshme té njé mentori, pjesé e stafit té Drejtorisé dhe Qendrave.

Kjo praktiké sebashkéu me trajnimet e zhvilluara do té shérbejné si njé hallké paraprake né ményré
gé kur Klinikat e Ligjit té vijojé ushtrimin e funksionimit me kapacitete té plota, studentét té kené
pérfituar paraprakisht njohurité bazé praktike pér ofrimin e shérbimit. Pérgjaté praktikés 3 mujore,
studentét patén mundésiné té shohin nga afér ofrimin e ndihmés juridike falas direkt tek qytetarét.

5. Ceremonia e shpérndarjes sé certifikave nga ish-Ministri i Drejtésisé, pér studentét gé
pérfunduan me sukses praktikén 3 mujore té punés (Qershor 2021)

Mé daté 17.06.2021, prané ambienteve té Ministrisé sé Drejtésisé u zhvillua ceremonia e shpérndarjes
sé certifikatave pér studentét gé pérfunduan me sukses praktikén 3 mujore té punés prané Drejtorisé
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sé Ndihmés Juridike Falas dhe Qendrave té Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore né Tirané, Durrés
dhe Shkodér.

Pérgjaté kétij takimi Zj. Ministre e Drejtésisé dhe Drejtori i Pérgjithshém i Drejtorisé sé Ndihmés
Juridike Falas patén njé bashkébisedim me studentét me géllim ndarjen e eksperiencés sé akumuluar
gjaté praktikave dhe evidentimit té nevojave pér pérmirésim.

6. Aktiviteti, inagurimi i Klinikés sé Ligjit Shkodér, tashmé me njé vendndodhje té re prané
Universitetit “Luigj Gurakuqi” Shkodér (Qershor 2021)

Mé daté 14.06.2021, u zhvillua Ceremonia e hapjes zyrtare té Klinikés sé Ligjit prané Universitetit
“Luigj Gurakuqgi Shkodér”. Instalimi i zyrés sé Klinikave t€ Ligjit n€¢ mjediset e Universitetit “Luig]
Gurakuqgi” né Shkodér, shénon njé moment t&€ réndésishém pér krijmin e mundésive t€ médha pér
vijueshmériné dhe gendrueshmériné e misionit té Klinikave té Ligjit dhe impaktit té projektit té
zbatuar nga Fondacioni Shogéria e Hapur pér Shqipériné me mbéshtetjen e “LevizAlbania”, projektit
té Agjencisé Zvicerane pér Zhvillim dhe Bashképunim SDC.

7. Aktiviteti, inagurimi i Klinikés sé Ligjit prané Universitetit Luarasi (Néntor 2021)

Mé daté 12.11.2021, u zhvillua Ceremonia e hapjes zyrtare té Klinikés sé Ligjit prané Universitetit
Luarasi. Ky takim u hap me fjalén e Drejtorit té Pérgjithshém i cila u shpreh mbi réndésiné e Klinikave
té Ligjit prané IAL-ve si ofrues té shérbimit t& ndihmés juridike parésore.Takimi vijoi me
ndérveprimin ndéraktiv té pérfagésuesve té Klinikave té Ligjit si dhe studentét té cilét shfagén njé
interes té larté sa i pérket zhvillimit té trajnimeve dhe angazhimit né praktikat e punés me géllim
pérfitimin e njohurive mé praktike mbi sistemin e ndihmés juridike parésore.

8. Takim me fokus fugizimin e klinikave té ligjit si ofrues t€ ndihmés juridike parésore, me
mbéshtetjen e Prezencés sé OSBE né Shqipéri (Néntor 2021)

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas me mbéshtetjen e Prezencés sé OSBE-sé né Shqipéri zhvilloi né
Ditén Ndérkombétare pér té Drejtat e Njeriut tryezén me fokus fugizimin e Klinikave té Ligjit prané
IAL-ve si ofrues té ndihmés juridike parésore.

Né kété takim vlen té evidentojmé pjesémarrjen e z. Maclean, Shefi né detyré i Departamentit té
Shtetit té sé Drejtés dhe té Drejtave té Njeriut, Zj. Vorpsi, Zj. Bano dhe Z. Kosta, té cilét ndané me
pjesémarrésit eksperiencat e tyre né fushén e sé drejtés dhe sidomos né fushén e ndihmés juridike.

Disktuam mbi rolin e Klinikave té Ligjit me pérfagésuesit e Klinikave né kuadér té forcimit té
bashképunimit, shtrirjen mé tej té urave té bashképunimit dhe né evidentimin e problematikave dhe
ményrén sesi mund ti zgjidhim ato. Studentét e pranishém ndané eksperiencat e tyre konkrete nga
angazhimi i tyre né Klinikat e Ligjit prané Fakulteteve té Drejtésisé duke treguar raste nga praktika,
arritjet e tyre dhe falenderimet pér njohurité e marra.

Qéllimi i kétij takimi ishte forcimi i kapaciteteve te Klinikave té Ligjit, pjesé né mekanizmin e
ndihmés juridike té garantuar nga shteti, si njé mundési koordinimi midis tyre, me Drejtoriné e
Ndihmés Juridike Falas apo me aktoré té treté dhe mé e réndésishmja, nxitja e studentéve té
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Fakulteteve té Drejtésisé pér té gené pjesé e mekanizimit té ndihmés juridike.Drejtoria e Ndihmés
Juridike Falas vleréson maksimalisht angazhimin dhe seriozitetin e Klinikave té Ligjit dhe
shpresojmé gé gjaté kétij viti té vijojmé me forcimin e bashképunimit.

2.3 Financimi i Organizatave Jofitimprurése té autorizuara nga Ministri i Drejtésisé.

Bazuar né nenin 15, pika 3 t€ Ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”,
organizatat jofitimprurése té autorizuara nga Ministri i1 Drejtésisé pér dhénien e ndihmés juridike
parésore pérfitojné financime nga buxheti i Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, pas njé procesi
konkurrues dhe transparent pérzgjedhjeje.

Procedura, rregullat e pérzgjedhjes sé organizatave jofitimprurése té autorizuara, qé pérfitojné
financime nga buxheti i shtetit dhe ményra e financimit té tyre pércaktohen né VKM Nr.110, daté
6.3.2019, “Pér pércaktimin e procedurave dhe té rregullave té pérzgjedhjes sé organizatave
jofitimprurése, té autorizuara pér ofrimin e ndihmés juridike parésore té garantuar nga shteti, gé
pérfitojné financime nga buxheti i shtetit dhe ményra e financimit té tyre”.

Né muajin Mars té vitit 2021, u hap thirrja e paré pér pérfitimin e financimeve nga buxheti i shtetit té
organizatave jofitimprurése té autorizuara nga Ministri i Drejtésisé pér ofrimin e ndihmés juridike
parésore. Né pérfundim té késaj thirrje, rezultoi té kishin aplikuar 10 (dhjeté) organizata
jofitimprurése té autorizuara. Gjaté shqyrtimit té aplikimeve nga Komisioni i Vlerésimit dhe
Komisioni i Ankimit, me anétaré nga Ministria e Drejtésisé dhe Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas,
rezultoi té mos kishte asnjé fitues nga aplikantét®.

Pér shkak se procesi nuk konkludoi me fitues si dhe pér shkak té njé rregullimi ligjor jo té ploté,
Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas me shkresén me nr. 451 prot., dat 26.05.2021, me |éndé:
“Informacion mbi ecuriné e vlerésimit té aplikimeve pér financim dhe té shqyrtimit té ankesave nga
organizatat jofitimprurése té autorizuara nga Ministri i Drejtésisé”; si dhe me shkresén me nr. 549
prot., daté 23.06.2021, me 1éndé: “Mbi mundésité pér pérmirésimin e procedurés sé thirrjes dhe
vlerésimit té aplikimeve pér financim” i éshté drejtuar Ministrisé sé Drejtésisé duke propozuar:

- Ngritjen e njé grupi pune ad hoc né bashképunim me Ministriné e Drejtésisé dhe Organizatat
Jofitimprurése té Autorizuara, pér té draftuar njé metodologji vlerésimi gé t'i vijé né ndihmé
anétaréve té Komisionit té Vlerésimit né procedurat pasardhése.

Gjithashtu, kérkesa pér kontribut né kuadér té pérmirésimit té procedurés sé vlerésimit té projekteve
propozimeve pér financim i éshté pércjellé dhe 12 (dymbédhjeté) organizatave jofitimprurése té
autorizuara nga Ministri i Drejtésisé me shkresén me nr. 549 prot., daté 23.06.2021. Nuk rezulton té
jeté pércjellé asnjé kontribut nga organizatat jofitimprurése té autorizuara.

! Deri mé tani nuk éshté iniciuar asnjé proces gjyqgésor kundér Drejtorisé s¢ Ndihmés Juridike Falas/Ministrisé sé
Drejtésisé lidhur me refuzimin e kérkesave pér financim.
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Nga ana e Ministrisé sé Drejtésisé me shkresén me nr. 2823/3 prot., daté 19.07.2021, béhemi me dije
se: Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, si organi kompetent i fushés duhet té ndérmarré iniciativén
propozuese gé té vijojé me pérgatitjen e metodologjisé me burimet njerézore té veté institucionit.

Né kété kuadér, me géllim realizimin e njé procedure té suksseshme financimi, si njé detyrim ligjor i
Ministrisé sé Drejtésisé dhe Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, pércaktuar né ligjin nr. 111/2017,
“Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”, Drejtoria e Ndihmés Jurdike Falas ndérmorri
masat pér hartimin e njé draft metodologjie mbi procedurat e financimit té organizatave
jofitimprurése té autorizuara nga Ministri i Drejtésisé.

Kjo metodologji shérben si njé udhézues i cili ka pér géllim t'i mundésojé organizatave jofitimprurése
té autorizuara si dhe Komisionit té Vlerésimit/Komisionit t&é Ankimit gé té zbatojné né ményré té
unifikuar kriteret, procedurat dhe ményrén e vlerésimit té projekt-propozimeve té pércjella pér
financime nga buxheti i Shtetit.

Né pérpilimin e kétij akti jané marré pér bazé:

“Metodologjia pér alokimin e fondeve pér organizatat e shogérisé civile” pérgatitur nga
Programi i Kombeve té Bashkuara pér Zhvillim (UNDP) me mbéshtetjen financiare té
Bashkimit Evropian;

- Rregullorja e Ministrisé sé Financave té Kosovés, nr—04/2017, “Mbi Kriteret, Standardet dhe
Procedurat e Financimit Publik té Ojqg-Ve”;

- Aktet nénligjore té Agjencisé pér Mbéshtetjen e Shoqgérisé Civile mbi procedurat e financimit
me grante né mbéshtetje té shogérisé civile

Kéto dokumenta marrin pér bazé praktikat e mira rajonale dhe ndérkombétare gé mundésojné
zbatimin me transparencé té thirrjeve publike pér financimin e projekteve dhe programeve té OJF-ve
pérmes fondeve publike.

Kjo metodologji me shkresén nr. 911 prot., dt. 15.11.2021, i éshté pércjellé pér Ministrisé sé
Drejtésisé né cilésiné e institucionit politikbérés né fushén e ndihmés juridike té garantuar nga shteti
sipas pércaktimeve t€ nenit 7, shkronja “a” t& ligjit nr. 111/2017, “Pér ndihmén juridike té garantuar
nga shteti”, si dhe organizatave jofitimprurése té autorizuara nga Ministri i Drejtésisé me shkresén
me nr. 910 prot., dt. 15.11.2021.

Ministria e Drejtésisé me shkresén nr. 5950/2 Prot, daté 14.01.2022 ka mbajtur géndrimin se versioni
aktual i draft metodologjisé sé financimit té organizatave jofitimmprurése té autorizuara nga Ministri
I Drejtésisé éshté né pérputhje me ligjin nr. 111/2017, “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”,
si dhe VKM nr. 110/2019.

Pas dhénies sé konfirmimit nga ana e Ministrisé sé Drejtésisé, me urdhrin nr. 5 daté 18.01.2022 té
Drejtorit té Pérgjithshém u miratua Metodologjia mbi procedurat e financimit té organizatave
jofitimmprurése té autorizuara.
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Né pérputhje me pikén 4 t& VKM 110/2019, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas do té béjé publike
planin vjetor té financimit si dhe thirrjen drejtuar organizatave brenda njé muaji nga miratimi i
buxhetit.

2.4 Té dhénat statistikore pér vitin 2021, ndihma juridike parésore

32 ofrues té shérbimit té ndihmés juridike té cilét gjejné shtrirje né mbi 95 % té territorit té vendit

v' 10 (dhjet&) gendra té shérbimit té ndihmés juridike parésore né Tirang; Durrés; Shkodér ;
Lezhé; Lushnje; Pogradec; Gjirokastér; Vlore; Fier dhe Dibér;
v" 12 (dymbé&dhjet&) organizata jofitimprurése té cilat operojné né Tirané; Durrés; Elbasan;
Berat; Shkodér, té autorizuara nga Ministri i Drejtésise
v 1l (njémbédhjeté Marréveshje Bashképunimi me Klinikat Ligjore prané IAL-ve qé
operojné né Tirang; Vlorée dhe Shkodeér.
v Ndihma Juridike Parésore ONLINE (platformajuristionline.al) dhe ndihma juridike né E-Albana.
v" Numri i gjelbér pa pagesé 08001010
Viti 2021
Muaji Qendrat e | Organizatat Klinikat e | Platforma Numrii | Totalii
Shérbimit | Jofitimprurése | Ligjit Juristionline | gjelbér rasteve té
té té autorizuara | prané 08001010 | raportuara
Ndihmeés IAL-ve
Juridike
Parésore
Janar 169 205 3 178 76 631
Shkurt 216 179 10 213 6l 679
Mars 209 228 4 219 8l 741
Prill 273 237 6 138 57 711
Maj 255 220 2 147 65 689
Qershor | 307 180 2 120 50 659
Korrik 255 374 0 171 34 834
Gusht 201 75 0 172 37 485

15




Shtator 321 183 6 178 42 730
Tetor 370 172 4 139 30 715
Néntor 373 185 24 103 47 732
Dhjetor [ 236 160 0 126 25 547
Total 3185 2398 61 1904 605 8153

- Natyra e ¢éshtetjeve té ndihmés juridike parésore pér vitin 2021:

Civile 4327
Penale 744
Administrative 2931
Total 8002
2021

Administrative
37%

Civile
54%

Penale
9%

Shénim: Nuk jané pérfshiré té€ dhénat e numrit té gjelbér nisur fakti se natyra e ofrimit té kétij shérbimi
nuk kérkon domosdoshmérisht kategorizimin e qytetaréve.

- Kategorité pérfituese té ndihmés juridike parésore pér vitin 2021:

Te ardhura dhe pasuri te pamjaftueshme 3084
Kategori e Vecante 1681
Papercaktuar 879

Total 5644
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2021

Papercaktuar
15%

Kategori e
Te ardhura dhe Vecante e Ligjit
pasuri te 55%
pamjaftueshme
30%

Shénim: Nuk jané pérfshiré té€ dhénat e platformés juristionline dhe numrit té gjelbér nisur fakti se natyra
e ofrimit té kétij shérbimi nuk kérkon domosdoshmérisht kategorizimin e qytetaréve.

- Gjinia e pérfituesve té ndihmeés juridike parésore pér vitin 2021

Femra 3263
Meshkuj 238l
Total 5644

2021

Meshkuj
42%

Femra
58%

Shénim: Nuk jané pérfshiré té dhénat e platformés juristionline dhe numrit té gjelbér nisur fakti se natyra
e ofrimit té kétij shérbimi nuk kérkon domosdoshmérisht kategorizimin e qytetaréve sipas gjinisé.
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TOTALI | RASTEVE TE RAPORTUARA NGA
OFRUESIT E NDIHMES JURIDIKE PARESORE
2021

Ln . .
00 B Numri total i rasteve
i
- @
Q S
(@]
(@)
i
LN
o
(o]
i
© ]
Qendrat e
sher.blmlht te OJF-tée Klinikat e Ligjit Platforma e
ndihmés . . e Numri | Gjelbér
S autorizuara prané IAL-ve Juristionline
juridike
parésore
B Numri total i rasteve 3185 2398 61 1904 605

TOTAL NDIHMA JURIDIKE PARESORE
2019-2021 (12.367 Raste)

Totali i rasteve té raportuara nga ofruesit e
ndihmeés juridike parésore 2019-2021
8153

23

0
2020

Numri total i rasteve - 23 4191

Numri total i rasteve Linear (Numri total i rasteve )
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3. Ndihma juridike dytésore

Ndihma juridike dytésore éshté njé nga format mé thelbésore té shérbimit té¢ ndihmés juridike té
garantuar nga shteti né kuadér té garantimit té aksesit té barabarté né drejtési. Me ndryshimet e reja
té kuadrit ligjor pér ndihmén juridike, pérveg pérfagésimit me avokat falas, tashmé qytetarét né nevojé
dhe kategorité vulnerabél kané mundési té pérfitojné edhe nga forma e shtuar e shérbimit ligjor falas,
até té pérjashtimit nga té gjitha tarifat dhe shpenzimet gjyqgésore.

Nisur dhe nga natyra e ¢éshtjeve té ndihmés juridike, karakteri sensitiv qé ato kané, pérfagésimi me
avokat falas dhe ndjekja e procesit né gjykaté éshté i njé réndésie thelbésore pér rivendosjen né vend
té té drejtave pér kérkuesit e shérbimit.

Ndihma juridike dytésore jepet nga avokatét gé pérfshihen né listén e miratuar nga Dhoma Kombétare
e Avokatisé, né bazé té kérkesés sé personit gé gézon té drejtén pér pérfitimin e ndihmés juridike
dytésore, sipas neneve 11 ose 12, Ligjit Nr.111/2017.

3.1Procesiilidhjes sé kontratave me avokatét

Né zbatim té& kompetencave té pércaktuara né nenin 8 té Ligjit Nr. 111/2017, gérma k), DNJF lidh,
deri mé 1 mars té ¢do viti kalendarik, kontratat e pérvitshme té shérbimit me avokatét e pérfshiré né
listén e miratuar nga Dhoma Kombétare e Avokatisé pér ofrimin e ndihmés juridike dytésore.

Né muajin Janar, u zhvillua procedura e hedhjes sé shortit pér pérgatitjen e listés dhe caktimin e
avokatéve gé do té ofrojné ndihmé juridike dytésore né proceset civile dhe administrative pér vitin
2021.

Gjaté késaj procedure u respektua Parimi i Rotacionit si dhe té gjitha rregullat e parashikuara né
Udhézimin e Pérbashkét Nr.17, daté 05.08.2020, té Ministrisé sé Drejtésisé dhe Dhomés sé Avokatisé
sé Shqipérisé, duke garantuar késhtu njé proces transparent dhe gjithépérfshirés.

Pas miratimit té listés sé avokatéve gé ofrojné shérbimet e ndihmés juridike dytésore nga DHASH,
DNJF vijoi me procesin e lidhjes sé kontratave me avokatét e miratuar nga Dhoma e Avokatisé sé
Shqipérisé pér vitin 2021.

Lista e avokatéve gé ofrojné ndihmé juridike falas u publikua né fagen zyrtare t€ Ministrisé sé
Drejtésisé? dhe pér vitin 2021 jané lidhur kontrata pér ofrimin e shérbimit t&¢ ndihmés juridike
dytésore me 124 avokaté. Né vijim, pérgjaté vitit , pesé nga avokatét kané kérkuar té mos jeté mé
pjeseé e listés.

2 https://ndihmajuridike.gov.al/index.php/publikime/
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3.2 Trajnimi i avokatéve pjesé e listés

Me géllim asistimin e avokatéve né procesin e dhénies sé ndihmés juridike dyéstésore, raportimit pér
sa i pérket ndjekjes sé ¢céshtjeve; ndérveprimit té€ Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas me Dhomat
Vendore té Avokatisé si dhe té shkembimit té konsideratave, u zhvillua trajnimi i dedikuar pér
ndihmén juridike dytésore.

Ky trajnim u zhvillua si rezultat si njé bashképunimi ndérmjet UNDP, ADA, DhAsh, MD dhe FLAD.
Trajnimi u konsultua né 2 sessione gjaté té cilave jané diskutuar tema specifike té ndérlidhura me
ofrimin e shérbimit, paré kjo dhe nga kéndvéshtrimi i praktikés.

Sessioni i paré i trajnimit u zhvillua mé datat 15-16 Prill 2021. Gjaté kétij sessioni trajnimi ofruesit
e ndihmés juridike dytésore jané trajnuar specifikisht mbi:

- Legjislacioni mbi ndihmén juridike dhe réndésia e tij edhe né nivel ndérkombétar;

- Ligji pér ndihmén juridike dhe aktet nénligjore té miratuara né zbatim té tij;

- Format e shérbimit té& ndihmés juridike dhe subjektet pérfitues té shérbimit;

- Analizé né aspektin praktik;

- Standardet e ofrimit té& shérbimit né pérputhje me jurisprudencén e GJEDNJ-sg;

- Diskutime praktike ndérmjet ofruesve té shérbimit, Dhomave té Avokatisé dhe Drejtorisé sé

Ndihmés Juridike Falas.

Sessioni i dyté i trajnimit u zhvillua mé datat 22 dhe 22 Prill 2021. Pas diksutimeve té temave mbi
kuadrin ligjor té pérgjithshém mbi ndihmén juridike, aspektet e dala nga zbatimi né praktiké i ligjit,
sessioni | dyté i trajnimit ju dedikua temave té posacme té lidhura me kategorité e vecanta pérfituese
té ligjit. Jané diskutuar né terma konkreté.

3.3 Ecuria e vendime pér pranimin e ndihmés dytésore

Nga vendimet gjygésore me objekt kérkesén pér ndihmé juridike dytésore falas, té administruara nga
DNJF pér Vitin 2021, né total rezultojné 849 vendime gjygésore. Kéto vendime mbi kérkesat pér
ndihmé juridike dytésoré té detajuara né formé tabelare jané si vijon:
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Vendime Gjygésore me Objekt Kérkesén pér Ndihmé Juridike Dytésore
JANAR - DHJETOR 2021
Pranim té Rrézim té Pranim té Rrézim té Pranim té Rrézim té Kthim aktesh/pushim
kérkesés kérkesés | kérkesés pér | kérkesés pér kérkesés pér kérkesés pér céshtjeje/céshtje né
pér ndihmé pér pérjashtim pérjashtim ndihmé ndihmé gjykim/moskompetencé/
juridike ndihmé nga taksat nga taksat juridike juridike
dytésore juridike dhe dhe dytésore dhe dytésore dhe
dytésore shpenzimet shpenzimet kérkesés pér kérkesés pér
gjyqésore gjyqgésore pérjashtim pérjashtim nga
nga taksat dhe taksat dhe
shpenzimet shpenzimet
gjyqgésore gjyqésore
315 41 113 3 356 14 7
Totali i Vendimeve Gjyqgésore pér Kérkesat pér Ndihmé Juridike Dytésore = 849

140

120

100

80

60

40

20

B Numri i vendimeve gjygésore

Numri i vendimeve gjygésore

52
21
Janar | Shkurt
21 52

mmmmm Numri i vendimeve gjygésore

78

63
Mars Prill
63 78

129
96
S 88"
74 -----------------
64 ---------- 63
I 37 I
Maj Qe:‘ShO Korrik = Gusht Shtator Tetor Néntor Dhjetor
64 74 84 37 63 129 38 —

- Linear (Numri i vendimeve gjygésore)

Né ecuriné pérgjaté muajve, mesatarja aritmetike e kérkesave té pranuara pér ndihmé dytésore
juridike éshté péraférisht 58 kérkesa pér secilin muaj. Muaji me numrin mé larté té kérkesave té
pranuara ishte muaji Tetor me 112 vendime dhe numri me numrin mé té ulét té kérkesave té pranuara
ishte muaji Janar me 21 vendime.
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Kérkuesit e ndihmés juridike Gjinia e kérkuesve té ndihmés
dytésore sipas vendime sipas vendime gjygésore pér
gjyqésore pér vitin 2021 vitin 2021

Pamundési financiare Kategori té vecanta

Pérsa i pérket kategorive té personave kérkues té ndihmés juridike dytésore falas, né total evidentohet
se 70% e tyre pretentojné pamundési financiare, si mungesé té ardhurash dhe pasurie. Ndérsa né
pjesén prej 30% pérfshihen kategorité e vecganta ligjore si personat viktima té dhunés, pérfitues té
skemave sociale, e té tjeré. Ndérsa pérsa i pérket gjinisé, 65% e kérkuesve rezultojné gra dhe 35%
rezultojné burra.

Vendimet e gjykatave pér kérkesat pér ndihmé juridike té

garantuar sipas objektit pér vitin 2021

Maj
Qershor
Korrik
Gusht
Shtator
Tetor
Néntor

Dhjetor

60 80

Civile Penale ® Administrative




Sipas objektit té ¢éshtjeve gjygésore gé qytetarét kané kérkuar ndihmé juridike dytésore, evidentohet
gé kryesisht qé jané ccéshtje té karakterit civil. Nga totali i kérkesave pér ndihmé juridike prej 849,
prej tyre 754 jané civile, ku mé kryesoret jané zgjidhje martese, pérfitim pensioni dhe konflikte
pronésie. Ndérsa dy kategorité e tjera kané njé peshé té barabarté, ku 61 jané penale dhe 57 jané
ccéshtje administrative.

Pérsa i pérket pranimit té kérkesave té qytetaréve nga vendimet e gjykatave, evidentohet njé marzh
shumé i ulét i refuzimit. Nga totali i kérkesave, né 41 vendime gjykatat jané shprehur pér refuzim té
kérkesés pér ndihmé juridike dytésore falas, théné ndryshe né 5% té totalit.

Referuar detyrimeve dhe tagrave ligjore, Drejtoria Ndihmés juridike Falas pérsa i pérket vendimeve
pér pranim té dhéna nga gjykatat, ka kryer ankime dhe ankesa pér ndregje gabimesh. Pérsa i pérket
ankimeve, DNJF ka ankimuar ose ka béré kérkesé pér ndreqje gabimi pér rreth 15% té totalit. Njé
pjesé e konsiderueshme e kétyre kérkesave kané ardhur pér mangési formale né vendimmarrjen e
gjykatave, por gjithashtu njé pjesé té konsiderueshme zéné raste ku DNJF ka pretenduar njé
vendimmarrje jo té sakté nga gjykatat.

Pérsa i pérket llojit té ndihmés juridike dytésore falas té kérkuar, nga 849 vendime né total, 315 prej
tyre jané pér kérkesa pér té pérfituar avokat, 113 pér té pérfituar mbulim té shpenzimeve gjyqgésore
dhe 356 jané kérkesa pér pér té pérfituar avokat dhe mbulim té shpenzimeve gjygésore.

Raporti i natyés sé ndihmés juridike té kérkuar
né vitet 2019, 2020 dhe 2021

2020

Avokaté dhe shpenzime gjygésore Ekspert dhe tarifa
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3.4 Caktimi i Avokatéve

Nése analizojmé téré vendimmarrjen e gjykatave, té pérshkruar mé sipér, konkretisht, rezulton se
Dhomat Vendore té Avokatisé do té duhej té kishin komunikuar vendimmarrjen pér caktim té 630
avokatéve. Ky numér rezulton nga shumatorja e kérkesave pér té pérfituar avokat, dhe kérkesave pér
té pérfituar avokat dhe mbulim té shpenzimeve gjygésore. Prej kétij totali, zbritet numri i vendimeve
t& marra pér refuzim té kérkesés nga gjykatat®.

Nga analiza e té dhénave rezulton se, pér Dhomén Vendore té Avokatisé Lezhé ka gené numri mé i
larté i vendimeve pér caktimin e avokatéve pér 68 raste. Ajo ndiget nga Dhoma Vendore Tirané pér
45 raste, dhe Dhoma Vendore Durrés pér 42 raste. Né total rezulton se nga Dhomat Vendore jané
dhéné 198 vendime pér caktim avokatésh, té cilat i jané komunikuar DNJF pérgjaté vitit 2021.

Sipas kétyre shifrave, rezulton se pér rreth 2/3 té vendimeve gjyqgésore qé kané pranuar kérkesén e
qytetaréve pér avokaté, Dhomat Vendore té Avokatisé nuk kané komunikuar vendimin e caktimit té
avokatit. Né kéto rrethana, ndér té tjera, béhet e pumunndur vlerésimi nése Dhomat kané respektuar
parimin e rotacionit né vendimmarrjen e tyre.

Jan | Shk | Mar | Prill | Maj | Qer | Korr | Gush [ Sht | Tet | Nént | Dhjet | Tot
Dhoma e Avokatisé Shkodér
o | 1] 9] o] 2 ] 1] 4] o] o] o] o 1 18
Dhoma e Avokatisé Lezhé
4 |1 68 | 4 | 6 | 5 | 12 ] 6 | 2 | 9 | 112 ] 9 | o 68
Dhoma e Avokatisé Durrés
3 | 5 | 8] o] 2 | 5 |13 1] 4] 7 ] 0] 4 42
Dhoma e Avokatisé Tirané
o | 112 | 6 | 4] 8 | 4 ] 3 ] 1] 3 ] 3 ] o0 | 2 45
Dhoma e Avokatisé Elbasan
1 ] o] o] o] o] o] o] o] o] o] oo 1
Dhoma e Avokatisé Sarandé
o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o 0
Dhoma e Avokatisé Vloré
o] 2] o] o] o] 1] o] o] 1] o] o] o 2
Dhoma e Avokatisé Gjirokastér
1 | 4 [ 1] 6 | 1] o] o] o] o] o] o] o 13
Dhoma e Avokatisé Berat
o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o 0
Dhoma e Avokatisé Kukés
o ]l o] o] 1] o] o] o] o] o] o] o] o 1
Dhoma e Avokatisé Fier
o] o] o] o] 1] o] o] o] o] o] o] o 1
Dhoma e Avokatisé Vloré
o] o] o] 3] o] o] o] o] o] o] o] o 3
Dhoma e Avokatisé Pogradec
o] o] o] o] 1] o] o] o] o] o] o] o 1

3 Nga ky numér duhet té zbritet, né rastin nése gjykatat do té pranojné ankimet e depozituara nga DNJF.
24




Dhoma e Avokatisé Korcé

o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o 0

Dhoma e Avokatisé Lushnje

2 [ ol o] o] o] o] 1 [ o] o] o] o] o 3

Dhoma e Avokatisé Dibér

o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o] o 0
198 vendime pér caktim avokati té pércjellé DNJF

Né konkluzion té té dhénave statistikore dhe né gasje krahasuese:

I. Nga analiza e té dhénave, né krahasim me ecuriné gjaté vitit 2019 dhe 2020, konstatohet njé
rritje progresive me shuméfishim té kérkesave pér ndihmé juridike dytésore. Mé konkretish, pér
vitin 2019, jané marré 32 vendime nga gjykatat mbi kérkesa pér ndihmé juridike té garantuar.
Ndérsa, pér vitin 2020, jané marré 181 vendime nga gjykatat mbi kérkesa pér ndihmé juridike té
garantuar.

I1. Pérsa i pérket raportit té natyrés sé ¢éshtjeve gjyqésore pér té cilat éshté kérkuar ndihmé, né
analizé disa vjecare shihet ruajtja e ploté e raportit. Mé konkretisht ccéshtjet civile shkojné deri
mé pak se 90% té totalit té ccéshtjeve pér té cilat kérkohet ndihmé. Mé konkretisht, né vitin 2019,
nga 32 vendime, 28 ishin pér ¢éshtje civile, 4 penale dhe 1 administrative. Ndérsa pér vitin 2020,
nga 181 vendime, 154 ishin pér ¢éshtje civile, 13 penale dhe 14 administrative.

I11. Pérsa i pérket natyrés sé ndihmés dytésore falas té kérkuar nga gytetarét, né raportin ndér
vité shihet njé raport kostant. Né rreth 20% té totalit té€ kérkesave kérkohet vetém mbulim i
shpenzimeve gjygésore. Ndérsa né pjesén tjetér kérkohet avokat, sébashku ose jo edhe mbulim té
shpenzimeve gjygésore.

Problematika lidhur me ndihmén juridike dytésore:

- Vendimet e gjykatés vijné pa firmé dhe vulé sipas parashikimeve né K.Pr. Civile;

- Vendimet e Gjykatés sé Rrethit Gjygésor té Tiranés dhe rretheve vijné deri mé 6 muaj vonesé né
protokollin e DNJF-sé, duke sjellépasoja pér qytetarét;

- Vendimet e gjykatés pérvec mungesés sé ekstremiteteve, nuk japin as adresén e sakté té banimit
ose celularin e subjektit gé pérfiton ndihmé juridike dytésore;

- Avokatét kalojné afatin 3 mujor pér ngitjen e padisé né gjykatat e juridiksionit;

- Mungesa e informacionit nga momenti i ngritjes sé padisé deri né cdo fazé té gjykimit, civil, penal,
administrativ nga avokatét dhe dhomat e avokatisé né Tirané dhe rrethe.
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4. Monitorimi i cilésisé sé ofrimit té ndihmés parésore dhe dytésore

4.1 Monitorimi i cilésisé sé ofrimit té ndihmés parésore (Janar-Dhjetor 2021)

Referuar Ligjit nr. 111/2017, “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”, né nenin 8 té tij,
pércaktohet si njé ndér detyrat e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas: Zbatimi i sistemit té vlerésimit
té cilésisé sé dhénies sé ndihmés juridike dhe mbikéqyrja ¢do vit e standardeve té ofrimit té
shérbimeve té ndihmés juridike parésore dhe dytésore nga organizatat jofitimprurése dhe avokatét.

Né zbatim té kétyre parashikimeve, me Urdhrin nr. 534, daté 25.11.2019, “Pé&r miratimin e kritereve
dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe
procedurat e mbikéqgyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”,
éshté miratuar metodologjia qé do té ndiget pér té vlerésuar dhe mbikéqyrur cilésiné e shérbimeve té
ofruara té ndihmés juridike.

Pér té pérmbushur géllimet e péraktuara né ligj, Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té
Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike éshté drejtoria e krijuar brenda Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas
gé ka pérgjegjésiné e kryerjes sé monitorimeve fillestare dhe té vazhdueshme né funksion té
vlerésimit té cilésisé sé shérbimit té ndihmés juridike parésore dhe dytésore.

Krijimi i njé sistemi té ndihmés juridike falas i cili siguron akses té barabaraté té té gjithé individéve
né sistemin e drejtésisé; mirorganizimi, miradministrimi dhe miréfunksionimi i institucioneve
shtetérore pérgjegjése pér administrimin e ndihmés juridike si dhe garantimi i ofrimit té shérbimeve
té ndihmés juridike né ményré profesionale, cilésore, eficente dhe efektive jané disa nga géllimet
kryesore té Ligjit nr.111/2017 “Pé&r ndihmén juridike té garantuar nga shteti”.

Kéto géllime shérbejné si udhézues té€ ményrés si kryhet monitorimi i cilésisé sé shérbimit, procesi i
cili detajohet né Urdhrin nr. 534, daté 25.11.2019, “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér
vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga
Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Né pérmbushje té shkronjés “1” té nenit 8 té ligjit nr. 111/2017, “Pér ndihmén juridike té garantuar
nga shteti” ku pércaktohet se: “Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas mbikéqyr ¢do vit standardet e
ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dytésore”, DNJF ka hartuar kalendarin e mbikéqyrjes pér
vitin 2021, né té cilin ka detajuar té gjitha monitorimet gé do té kryhen pérgjaté kétij viti.

Lidhur me monitorimin e avokatéve té ndihmés juridike, Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té
Ofrimit té Shérbimit té Ndihmés Juridike ka vijuar me kryerjen e monitorimeve e té gjitha Qendrave
dhe monitorimin fillestar té avokaté ofrues té shérbimit té ndihmés juridike dytésore.
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4.2 Analizé e raporteve té monitorimit

Referuar parashikimeve té metodologjisé sé miratuar me Urdhér té Ministrit té Drejtésisé, vlerésimi
i cilésisé sé shérbimit té ofruar nga gendrat bazohet né monitorimet tre-mujore té kryera si dhe
raportet mujore narrative té pércjella nga ana e punonjésve té Qendrave. Pér ¢do raport mujor té
pércjellé analizohen té dhénat si dhe orientimi ligjor / zgjidhja e rasteve té trajtuara. Gjithashtu,
raportet synojné té adresojné problematika dhe rekomandime nga ana e punonjésve té gendrave né
funksion té pérmirésimit té ecurisé sé veprimtarisé dhe ofrimit té shérbimit nga ana e tyre.

Nga monitorimet e kryera né Qendrat e Shérbimit t&é Ndihmés Juridike Parésore, ka rezultuar se:

- Lidhur me mbajten dhe administrimin e dokumenatcionit té kérkuar sipas ligjit nr.111/2017:
Pjesa mé e madhe e Qendrave administrojné dokumentacionin gé kérkohet pér té pérfituar nga
shérbimi i ndihmés juridike parésore (formularét e aplikimit; dokumentat vértetues pér kushtet e
pamundésisé / kategorité e vecanta; skeda e klientit; procesverbali etj), por jo té gjitha Qendrat
administrojné dokumentacion pér ményrén e zgjidhjes sé c¢éshtjes. (dokumentacionin provues -
shkresor ose né cdo formé tjetér té kérkuar nga ligji).

- Pritja dhe trajtimi i qytetaréve, pérfitues té shérbimit:
Pritja dhe trajtimi i klientéve duhet té formalizohet pérmes njé protokolli t€ miréfillté, sipas
parashikimeve né Urdhrin e miratuar nga Ministri i Drejtésisé (ky protokoll mund té punohet duke
bashképunuar edhe me punonésit e Qendrave té tjera gé administrohen nga Drejtoria e Ndihmés
Jurdike Falas). Rezulton se pjesa mé e madhe e Qendrave nuk e kané kété dokument.

Konkluzione:
1. Pércjellja e raporteve mujore narrative

Lidhur me pércjelljen e Raporteve Mujore Narrative nga ana e Qendrave té shérbimit té
ndihmés Juridike parésore, rezulton se jo té gjitha gendrat i pércjellin pér cdo muaj respektiv
(raporti éshté pér gendrén dhe jo pér punonjés). Vihet re njé mungesé bashképunimi né kété
kuadér.

2. Punonjésit e gendrave nuk pércjellin problematika / rekomandime

Né raportet mujore rezulton se né pjesén mé té madhe té tyre nuk plotésohet rubrika né té
cilén pasqyrohen problematika / véshtirési gé gendrat hasin né terren dhe rekomandime nga
ana e punonjésve. Plotésimi i késaj rubrike éshté shumé i réndésishém né kuadér té
bashképunimit efektiv dhe marrjes sé masave nga ana e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike pér
zgjidhjen e problematikave gé pércillen.

3. Numri i uléti rasteve

Nga raportet e dérguara nga ana e gendrave si dhe nga té dhénat statistikore té pérpunuara nga
Drejtoria e Politikave sa i pérket gendrave parésore, rezulton se nga disa gendra jané trajtuar
njé numér shumé i ulét rastesh.
Rekomandime:
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- Té vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete.

- Té vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore.

- Né fokus: rritja e numrit té rasteve gé adresohen prané gendrés.

- Rekomandohet bashképunimi edhe me gendrat e tjera té shérbimit té ndihmés juridike
parésore té administruara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas.

4.3 Ecuria e kryerjes sé monitorimeve té gendrave

Monitorimet u ushtruan duke pasur né fokus, ményrén e ofrimit té ndihmés juridike parésore dhe nése
pérmbushen qéllimet e pérgjithshme té ofrimit té Kkétij shérbimi, té miréorganizimit,

miréadministrimit, miréfunksionimit, profesionalizmit, cilésisé, dhe efektivitetit.

Kalendari i monitorimeve té kryera pér vitin 2021
Monitorimi i paré i Qendrave
Qendra e | Monitorimi Monitorimi Monitorimi
Sherbimit Nr.1 Nr. 2 Nr. 3
1 | Qendra Durrés 16.03.2021 02.09.2021 17.12.2021
2 | Qendra Lezhé 24.03.2021 02.09.2021 20.12.2021
3 | Qendra Lushnje 27.04.2021 23.11.2021 --
4 | Qendra Shkodér 27.04.2021 02.09.2021 06.01.2022
5 | Qendra Tirané 28.04.2021 21.12.2021 -
6 | QendraPogradec | 11.05.2021 02.09.2021 01.12.2021
7 | Qendra Fier 15-16.06.2021 02.09.2021 21.12.2021
8 | Qendra Vloré 15-16.06.2021 02.09.2021 21.12.2021
9 | Qendra 27.04.2021 10.09.2021 21.12.2021
Gjirokastér
10 | Qendra Dibér 02.09.2021 -- --
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Né vijim paragitet njé pérmbledhje e monitorimeve té zhvilluara respektivisht né secilén nga Qendrat
dhe gjetjet/rekomadimet pérkatése:

Monitorim, Qendra e Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Tirané

Né zbatim té Urdhérit Nr. 173, daté 21.12.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Shérbimit té Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Tirané”, &shté realizuar mbikéqyrja, pér té cilén
ju informoj si méposhté:

Mé daté 24.12.2021 éshté kryer kontrolli né Qendrén e Shérbimeve té Ndihmés Parésore Tirané me
géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé sé kryer nga punonjésit prané Qendrés, duke pérfshiré
respektimin e dispozitave te Kodit té Etikés, rregullat e pritjes sé qytetaréve dhe té arkivimit té
dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, si dhe pérshtatshmériné e ambjenteve pritése sipas
parashikimeve té pércaktuara né Urdhérin Nr. 531, daté 25.11.2019, té Ministrit té Drejtésisé “Pér
miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té
ndihmés juridike”.

Jané kérkuar pér verifikimin dosjet e té gjithé qytetaréve gé jané trajtuar nga Qendra e Shérbimit té
Ndihmés Juridike Parésore Tirané dhe jané térhequr pér géllime dokumentimi shkresat e hartuara nga

punonjésit pér ndjekjen e problematikave té paragitura.
Né pérfundim, lutem gjeni Komente dhe Rekomandime té Mbikéqyrésit:

1. Jané mbajtur dosje pér ¢do rast té trajtuar, pér cdo muaj (pér qytetarét qé kané pérfituar ndinmé
juridike parésore).
Eshté mbajtur pjesérisht dokumentacioni provues mbi ndjekjen e problematikés sé
parashtruar, pér rastet kur éshté proceduar me shkresé drejtuar institucioneve shtetérore, dhe
dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar zgjidhja e problematikés sé parashtruar.
Rekomandim: Té mbahet pér ¢do rast té trajtuar pér késhillim ligjor dokumentacioni provues
(shkresor ose né ¢do formé tjetér té kérkuar nga ligji) pér zgjidhjen e rastit.

2. Nga monitorimi i kryer rezulton se nuk jané pérmbushur rekomandimet lidhur me:

- Mbajtjen e procesverbalit sipas parashikimeve t€ nenit 17, pika 7 té ligjit nr. 111/2017 “Pér
ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”.

- Protokoll i formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.

Nga monitorimet e kryera gjaté viti 2021 vérehet se ndihma juridike parésore ka konsistuar né rastet
mé té shumta né dhénien e ndihmés pér té kérkuar ndihmé juridike dytésore, mé pas né rastet e dhénies
sé késhillimit dnhe informimit né lidhje me aktet normative né fuqi té drejtat dhe detyrimet e qytetaréve
dhe metodat pér ushtrimin e kétyre té drejtave. Ndihma Juridike Parésore nga Qendra pérveg se
shérbimeve té mésipérme, ka evidentouar dhe dhénien e ndihmés juridike té hartimit dhe pérpilimit
té dokumenteve té nevojshme drejtuar organeve shtetérore, por Ky shérbim duhet té vijojé pérfshiré
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dhe pérfagésimin pérpara organeve administrative, deri né zgjidhjen e rasteve té paragitura nga
qytetarét prané QNJP.

Monitorim, Qendra e Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Lushnje

Né zbatim té Urdhérit Nr. 161, daté 23.11.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Qendrés sé Ofrimit t& Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Lushnje”, u urdhérua kryerja e
kontrollit prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Lushnje, me objekt kryerjen e monitorimit té
cilésisé sé shérbimeve té ofruara nga kjo gendér, me géllim verifikimin e zbatimit t¢ metodologjisé
sé vlerésimit miratuar me Urdhér nr. 531, dat€ 25.11.2019, t€ Ministrit t€ Drejtésis€, “Pér miratimin
e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike
dhe procedurat e mbikéqgyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés
juridike”.

Kontrolli nga nénpunési mbikéqyrés u krye me géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé sé kryer
nga punonjésit prané Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave té Kodit té Etikés, rregullat
e pritjes sé gytetaréve dhe té arkivimit té dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, sipas
parashikimeve té pércaktuara né Urdhrin nr. 531, daté 25.11.2019, té Ministrit t€ Drejtésisé “Pér
miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas t& shérbimeve té
ndihmés juridike”.

Ky kontroll u ushtrua duke pasur né fokus, ményrén e ofrimit té€ ndihmés juridike parésore dhe nése
pérmbushen qéllimet e pérgjithshme t& ofrimit t€ Kkétij shérbimi, t& miréorganizimit,
miréadministrimit, miréfunksionimit, profesionalizmit, cilésisé dhe efektivitetit.

Nga monitorimi dhe komunikimi i vazhdueshém me gendrén ka rezultuar se:

- Jané mbajtur dosje té ndara pér c¢do rast té trajtuar (pér ¢cdo qytetar qé ka pérfituar ndihmé
juridike parésore).

- NE& dosjet e trajtuara éshté mbajtur proces-verbali sipas parashikimeve té nenit 17, pika 7 té
ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”.

- Jané administruar provat gé vértetojné pamjaftueshmériné ekonomike té subjekteve
pérfituese.

- Né shumé raste krahas formularéve té ofrimit téndihmés juridike dytésore éshté hartuar nga
punonjési i géndrés kérkesé né format éord e argumentuar drejtuar gjykatés pér pérfitimin e
ndihmés juridke dytésore.

- Nuk éshté plotésuar skeda e klientit, detyrim gé rrjedh nga metodologjia e miratuar né kété
kuadér (Aneks 1 - miratuar me Urdhér Nr. 531, daté 25.11.2019 t€ Ministrit t€ Drejtésisé “Pér
miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té
ndihmés juridike dhe procedurat e mbikqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té
shérbimeve t€ ndihmés juridike”).
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Rekomandime:

Pér cdo rast té trajtuar Qendra duhet té& administrojé skedén e klientit sipas detyrim gé rrjedh
nga metodologjia e miratuar né kété kuadér (Aneks 1 - miratuar me Urdhér Nr. 531, daté
25.11.2019 t& Ministrit t€ Drejtésis€ “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjis€ pér
vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikqyrjes
nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas t€ shérbimeve t€ ndihmés juridike”).

Pritja dhe trajtimi i klientéve duhet té formalizohet pérmes njé protokolli t& miréfillté, sipas
parashikimeve né Urdhrin e miratuar nga Ministri i Drejtésisé (ky protokoll mund té punohet
duke bashképunuar edhe me punonésit e Qendrave té tjera qé administrohen nga Drejtoria e
Ndihmés Jurdike Falas).

Té vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete, si dhe argumentim ligjor i zgjidhjes sé ofruar duke
referuar edhe dispozitat e pércaktuara né legjislacionin né fuqgi sipas rastit.

T& vijohet me promovimin e sistemit t& ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore.

Né fokus: rritja e numrit té rasteve gé adresohen prané gendrés.

Rekomandohet hartimi dhe pérpilimi i shkresave drejtuar organeve té administratés shtetérore
né rastet kur konstatohet e nevojshme nga punonjési igendrés.

Monitorim, Qendra e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Durrés

Monitorimi nr. 1

Né zbatim té Urdhrit té Drejtorit t& Pergjithshem nr. 95, daté 02.09.2021, “Pér Mbikéqyrjen dhe
Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés sé Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore Durrés”, népunési i
caktuar nga Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike, me
daté 09.09.2021, ka ushtruar kontroll né Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Durrés.

Nga monitorimi i kryer prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Durrés, ka rezultuar se Qendra
e Ndihmés Juridike Parésore Durrés ka pérmbushur pjesérisht rekomandimet e I&na nga grupi i
mbikéqyrjes né monitorimin e méparshém, né drejtimet e méposhtme:

Eshté mbajtur skeda e klientit pér ndihmén juridike parésore (Aneksi 1, detyrim ligjor gé
rrjedh nga Urdhér Nr. 531, daté 25.11.2019 té Ministrit té Drejtésisé “Pér miratimin e
kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve
té ndihmés juridike”);

Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore, sikurse éshté e
pércaktuar né ligj. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se punonjésit kané plotésuar né ményreé té
rregullt dhe administrojné formularét e ndihmés juridike parésore sikurse parashikohet né
ligj dhe aktet nénligjore);

Eshté mbajtur dhe administrohet dokumentacioni provues qé kérkuesit i éshté ofruar

zgjidhja e problematikés sé parashtruar. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se nga ana e
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punonjésve té gendrés administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés dhe gé éshté subjekt pérfitues nga ndihma juridike falas);

o Jané mbajtur dosje té ndara pér ¢do rast té trajtuar (pér ¢do qytetar qé ka pérfituar ndinmé
juridike parésore);

« Eshté mbajtur dhe administrohet proces-verbali sipas parashikimeve té nenit 17, pika 7 té
ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”;

o Nga monitorimi i kryer rezultoi se Qendra ka ndjekur njé praktiké né raport me Gjykatat
dhe rastet pér ndihmé juridike dytésore né kuadér té bashképunimit ndérinstitucional.
Punonjésit e gendrés, pér ¢do rast gé ka patur nevojé pér ndihmé juridike dytésore dhe zgjidhje
gjyqésore pérveg se kané plotésuar formularét pér ndihmé juridike dytésore dhe kané
pérgatitur dosjen e kérkuesit, kané pérgatitur gjithashtu njé kérkesé né té cilén pérmbledhin
rastin konkret, dokumentacionin e paraqgitur dhe bazén ligjore, me géllim lehtésimin e punés
dhe adresimin sa mé té detajuar té géshtjes.

e Qendra nuk ka njé protokoll té formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.

Rekomandime:

o Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klientéve.

e Té merren né konsideraté rekomandimet e dhéna pas ¢do monitorimi té kryer. Qendrat
e shérbimit t€ ndihmés juridike parésore duhet t€ marrin né konsideraté rekomandimet gé
Drejtoria e Mbikéqgyrjes pércjell pérmes raporteve t€ monitorimit apo komunikimeve té
vazhdueshme.

o Fokus i vecanté -rritja e numrit té rasteve té trajtuara dhe ndérgjegjésimi i qytetaréve.
Né fokus té gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore duhet té jeté ndérgjegjésimi
dhe edukimi i gytetaréve pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti dhe kushtet e pérfitimit.
Ndérgjegjésimi ndikon drejtpérdrejté né rritjen e numrit té rasteve té trajtuara.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhérit Nr. 169, daté 16.12.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Shérbimit té Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Durrés”, mé daté 17.12.2021 éshté kryer
kontrolli né Qendrén e Shérbimeve té Ndihmés Parésore Durrés.

Kontrolli u krye me géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé sé kryer nga punonjésit prané
Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave te Kodit té Etikés, rregullat e pritjes sé qytetaréve
dhe té arkivimit té dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, si dhe pérshtatshmériné e ambjenteve
pritése sipas parashikimeve té pércaktuara né Urdhérin Nr. 531, daté 25.11.2019, té Ministrit té
Drejtésisé “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vierésimin e cilésisé sé ofrimit té
shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas
té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Jané kérkuar pér verifikimin dosjet e té gjithé qytetaréve pér muajin Shtator, Tetor, Néntor, Dhjetor
gé jané trajtuar nga Qendra e Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Durrés dhe jané térhequr pér
géllime dokumentimi shkresat e hartuara nga punonjésit pér ndjekjen e problematikave té paraqgitura.
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Komente dhe Rekomandime té Mbikéqyrésit:

1. Jané mbajtur dosje pér ¢do rast té trajtuar, pér cdo muaj (pér qytetarét qé kané pérfituar ndihmé
juridike parésore).
Eshté mbajtur dokumentacioni provues mbi ndjekjen e problematikés sé parashtruar, pér disa
raste kur éshté proceduar me shkresé drejtuar institucioneve shtetérore, por né dosjet e
trajtuara mungon dokumentacioni provues qé kérkuesit i shté ofruar zgjidhja e problematikés
Sé parashtruar.
Rekomandim: Pér ¢do rast té trajtuar té mbahet dokumentacioni provues (shkresor ose né
cdo formé tjetér té kérkuar nga ligji) pér zgjidhjen e rastit.

2. Rezulton se nuk ka njé protokoll té& formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.
Rekomandim: Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klientéve.

Nga monitorimet e kryera gjaté viti 2021 vérehet se ndihma juridike parésore ka konsistuar né rastet
mé té shumta né dhénien e ndihmés pér té kérkuar ndihmé juridike dytésore, mé pas né rastet e dhénies
sé késhillimit dhe informimit né lidhje me aktet normative né fuqi té drejtat dhe detyrimet e gqytetaréve
dhe metodat pér ushtrimin e kétyre té drejtave. Ndihma Juridike Parésore nga Qendra pérveg se
shérbimeve té mésipérme, duhet té evidentohet dhe me dhénien e ndihmés juridike té hartimit dhe
pérpilimit té dokumenteve té nevojshme pér té véné né lévizje administratén shtetérore, si dhe
pérfagésimin pérpara organeve administrative, me géllim jo vetém identifikimin e problematikés por
dhe zgjidhjen e rastit té paragitur nga qytetari prané QNJP.

Monitorim, Qendra e Shérbimit t&é Ndihmés Juridike Parésore Shkodér
Monitorimi nr. 1

Né zbatim té Urdhrit Nr. 103, daté 02.09.2021, t€ Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas “Pér
Mbikéqgyrjen dhe Kontrollin Cilésisé sé Shérbimit t¢ Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore
Shkodér”, népunési i caktuar me daté 08.09.2021 ka ushtruar kontroll té cilésisé sé shérbimit té ofruar
nga Qendra e Ndihmés Juridike Parésore Shkodér.

Kontrolli nga mbikéqyrési u krye me géllim vlerésimin e procesit t& veprimtarisé sé kryer nga
punonjésit prané Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave té Kodit té Etikés, rregullat e
pritjes sé gqytetaréve dhe té arkivimit té dokumentave, sipas parashikimeve té pércaktuara né Urdhrin
nr.531, daté 25.11.2019, t€ Ministrit t&€ Drejtésisé “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjis€ pér
vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga
Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimeve té Ndihmés Juridike né kuadér té
vlerésimit té cilésisé té shérbimit té ndihmés juridike parésore, ka analizuar me kujdes veprimtariné
e kryer nga punonjésit e gendrés sipas té gjithé indikatoréve té pércaktuar né dokumentin e
metodologjisé sé miratuar pér kété géllim dhe ka vijuar me gjetjet dhe konstatimet si vijon:
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Eshté mbajtur skeda e klientit pér ndihmén juridike parésore (Aneksi 1, detyrim ligjor qé
rrjedh nga Urdhér Nr. 531, daté 25.11.2019 té Ministrit té Drejtésisé “Pér miratimin e kritereve
dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe
procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés
juridike™);

Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore, sikurse éshté e
pércaktuar né ligj. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se punonjésit kané plotésuar né ményré té
rregullt dhe administrojné formularét e ndihmés juridike parésore sikurse parashikohet né ligj dhe
aktet nénligjore);

Eshté mbajtur dhe administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar zgjidhja e
problematikés sé parashtruar. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se nga ana e punonjésve té gendrés
administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i &shté ofruar zgjidhja e problematikés dhe gé
éshté subjekt pérfitues nga ndihma juridike falas);

Jané mbajtur dosje té ndara pér c¢cdo rast té trajtuar (pér ¢do qytetar gé ka pérfituar ndihmé
juridike parésore);

Eshté mbajtur dhe administrohet proces-verbali sipas parashikimeve té nenit 17, pika 7 té ligjit
Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”;

Qendra nuk ka njé protokoll té formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té& klientit.

Rekomandime:

Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klientéve.

Té merren né konsideraté rekomandimet e dhéna pas ¢do monitorimi té kryer. (Qendrat e
shérbimit té ndihmés juridike parésore duhet té marrin né konsideraté rekomandimet gé Drejtoria
e Mbikéqyrjes pércjell pérmes raporteve té monitorimit apo komunikimeve té vazhdueshme.)

Té vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar ¢do
rast sipas specifikave konkrete.

T& vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit té
ndihmés juridike dytésore;

Né fokus: rritja e numrit té rasteve gé adresohen prané gendrés.

Rekomandohet bashképunimi edhe me gendrat e tjera té shérbimit té ndihmés juridike parésore té
administruara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhérit Nr. 103, daté 02.09.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Shérbimit té Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Durrés”, mé daté 6. 01. 2022 éshté kryer kontrolli
né Qendrén e Shérbimeve té Ndihmés Parésore Shkodér.

Kontrolli u krye me géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé sé kryer nga punonjésit prané
Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave te Kodit té Etikés, rregullat e pritjes sé qytetaréve
dhe té arkivimit té dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, si dhe pérshtatshmériné e ambjenteve
pritése sipas parashikimeve té pércaktuara né Urdhérin Nr. 531, daté 25.11.2019, t€ Ministrit té
Drejtésisé “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vierésimin e cilésisé sé ofrimit té

34




shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas
té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Jané kérkuar pér verifikimin dosjet e té gjithé qytetaréve pér muajin Shtator, Tetor, Néntor, Dhjetor
gé jané trajtuar nga Qendra e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Shkodér dhe jané térhequr pér
géllime dokumentimi shkresat e hartuara nga punonjésit pér ndjekjen e problematikave té paraqgitura.
Komente dhe Rekomandime té Mbikéqyrésit:

3. Jané mbajtur dosje pér ¢do rast té trajtuar, pér cdo muaj (pér qytetarét gé kané pérfituar ndihmé
juridike parésore).
Eshté mbajtur dokumentacioni provues mbi ndjekjen e problematikés sé parashtruar, pér disa
raste kur éshté proceduar me shkresé drejtuar institucioneve shtetérore, por né dosjet e
trajtuara mungon dokumentacioni provues qé kérkuesit i éshté ofruar zgjidhja e problematikés
sé parashtruar.
Rekomandim: Pér ¢do rast té trajtuar té mbahet dokumentacioni provues (shkresor ose né
cdo formé tjetér té kérkuar nga ligji) pér zgjidhjen e rastit.

4. Rezulton se nuk ka njé protokoll té& formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.
Rekomandim: Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klientéve.

Nga monitorimet e kryera gjaté viti 2021 vérehet se ndihma juridike parésore ka konsistuar né rastet
mé té shumta né dhénien e ndihmés pér té kérkuar ndihmé juridike dytésore, mé pas né rastet e dhénies
sé késhillimit dhe informimit né lidhje me aktet normative né fuqi té drejtat dhe detyrimet e qytetaréve
dhe metodat pér ushtrimin e kétyre té drejtave. Ndihma Juridike Parésore nga Qendra pérvec se
shérbimeve té mésipérme, duhet té evidentohet dhe me dhénien e ndihmés juridike té hartimit dhe
pérpilimit té dokumenteve té nevojshme pér té véné né lévizje administratén shtetérore, si dhe
pérfagésimin pérpara organeve administrative, me géllim jo vetém identifikimin e problematikés por
dhe zgjidhjen e rastit té paragitur nga qytetari prané QNJP.

Monitorim, Qendra e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Vloré

Monitorimi nr. 1

Né mbéshtetje té Urdhrit Nr. 107, daté 02.09.2021, t€ Drejtorit t&€ Pérgjithshém “Pér Mbikéqyrjen dhe
Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés sé Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Fier dhe
Qendrés sé Ofrimit té Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore VIoré”, népunési i caktuar ka ushtruar
kontroll té cilésisé sé shérbimit té ofruar nga Qendra e Ndihmés Juridike Parésore Vloré, me objekt
kryerjen e monitorimit té cilésisé sé shérbimeve té ofruara nga kjo gendér, me géllim verifikimin e
zbatimit té metodologjisé sé vlerésimit miratuar me Urdhér nr. 531, daté 25.11.2019, té Ministrit té
Drejtésisé, “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té
shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas
té shérbimeve té ndihmés juridike”.
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Kontrolli nga nénpunési mbikéqyrés u krye me géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé sé kryer
nga punonjésit prané Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave té Kodit té Etikés, rregullat
e pritjes sé gytetaréve dhe té arkivimit t¢ dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, sipas
parashikimeve té pércaktuara né Urdhrin nr.531, daté 25.11.2019, t€ Ministrit t&€ Drejtésisé “Pér
miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té
ndihmés juridike”.

Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimeve té Ndihmés Juridike né kuadér té
vlerésimit té cilésisé té shérbimit té ndihmés juridike parésore, ka analizuar me kujdes veprimtariné
e kryer nga punonjésit e gendrés sipas té gjithé indikatoréve té pércaktuar né dokumentin e
metodologjisé sé miratuar pér kété géllim dhe ka vijuar me gjetjet, konstatimet, si vijon:

Rezulton se jané pérmbushur rekomandimet lidhur me:

e Mbajtjen e skedés sé klientit té ndihmés juridike parésore, aneksi 1, detyrim ligjor gé
rrjedh nga Urdhér Nr. 531, dat€ 25.11.2019 té Ministrit t€ Drejtésisé “Pér miratimin e
kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmé;

e Protokoll i formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.

Rekomandohet:
e Té& vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete;
e Té& vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit

té ndihmés juridike dytésore.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhérit Nr. 175, daté 21.12.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Qendrés sé Ofrimit t& Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Vloré”, u urdhérua kryerja e kontrollit
prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Vloré, me objekt kryerjen e monitorimit té cilésisé sé
shérbimeve té ofruara nga kjo gendér, me géllim verifikimin e zbatimit té metodologjisé sé vlerésimit
miratuar me Urdhér nr. 531, dat€ 25.11.2019, té Ministrit t& Drejt€sisé, “Pér miratimin e kritereve
dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe
procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Kontrolli u ushtrua duke pasur né fokus, ményrén e ofrimit té ndihmés juridike parésore dhe nése
pérmbushen qéllimet e pérgjithshme té ofrimit té kétij shérbimi, té miréorganizimit,
miréadministrimit, miréfunksionimit, profesionalizmit, cilésisé dhe efektivitetit. Jané raportuar 93
raste té trajtuara nga gendra, pér muajt Shtator, Tetor, Néntor.
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Né disa nga rastet e raportuara nga gendra mungon dokumentacioni provues gé kérkuesit
éshté subjekt pérfitues si dhe konkretisht shkresa t¢ ASHK-sé, Drejtorisé sé Transportit
Rrugor etj.

Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore

Eshté mbajtur skeda e klientit pér ¢do rast si dhe procesverbalét pérkatés

Nné raste té gjykimit té nevojés pér hartimin e shkresave drejtuar. Organeve té administratés
publike,jané hartuar nga punonjésit e géndrés shkresa té tilla.

Bazuar né problematikat e konstatuara mé sipér mungesén pjesérisht té dokumentacionit provues qé
kérkuesit éshté subjekt pérfitues ligjit, sipas kritereve té ligjit u rekomandua si mé poshté:

Rekomandime:

Té vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete.

Té vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore népérmjet organizimit té aktiviteteve ndérgjegjésuese.

Pér cdo rast té trajtuar té administohet dokumentacioni i ploté provues (shkresor ose né ¢do
formé tjetér té kérkuar nga ligji) pérpara dérgimit té formularit pér pérfitim nga ndihma
juridike dytésore gjykatés. Né rast t&¢ mosadministrimit té provave pa fajin e punonjésit té
géndrés té hartohet njé raport/shkresé pércjellése drejtuar gjykatés bashkélidhur formularit ku
té spjegohen rrethanat dhe té spjegohet mosadministrimi pa faj i dokumentacionit nga géndra/
kérkuesi si dhe té kérkohet marrja e detyruar e provave gé lidhen me pamjaftueshmériné
ekonomike edhe nga organet e administratés publike gé kané refuzuar dhénien e provave
shkresore.

Monitorim, Qendra e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Lezhé

Monitorimi nr. 1

Né zbatim té Urdhrit nr. 103, daté 02.09.2021, “Pér Mbikéqgyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés
sé Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Lezhé”, népunési i caktuar nga Drejtoria e Mbikéqgyrjes
sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimit té Ndihmés Juridike, me daté 07.09.2021 ka ushtruar kontroll
né Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Lezhé.

Nga monitorimi i kryer prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Lezhé ka rezultuar se Qendra e
Ndihmés Juridike Parésore Lezhé ka pérmbushur pjesérisht rekomandimet e léna nga grupi i
mbikéqyrjes né monitorimin e méparshém, né drejtimet e méposhtme:

Nuk éshté mbajtur skeda e klientit pér ndihmén juridike parésore (Aneksi 1, detyrim
ligjor gé rrjedh nga Urdhér Nr. 531, daté 25.11.2019 té Ministrit té Drejtésisé “Pér miratimin
e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit t& shérbimeve té ndihmés
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juridike dhe procedurat e mbikéqgyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve
té ndihmés juridike™);

Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore, sikurse éshté e
pércaktuar né ligj. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se punonjésit kané plotésuar né ményreé té
rregullt dhe administrojné formularét e ndihmés juridike parésore sikurse parashikohet né
ligj dhe aktet nénligjore);

Eshté mbajtur dhe administrohet dokumentacioni provues qé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés sé parashtruar. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se nga ana e
punonjésve té gendrés administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés dhe gé éshté subjekt pérfitues nga ndihma juridike falas);

Jané mbajtur dosje té ndara pér ¢do rast té trajtuar (pér cdo gytetar gé ka pérfituar ndihmé
juridike parésore);

Nuk éshté mbajtur dhe nuk administrohet proces-verbali sipas parashikimeve té nenit 17,
pika 7 t€ ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”;

Qendra nuk ka njé protokoll té formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té Klientit.

Rekomandime:

Pér cdo rast té paragitur prané gendrés té plotésohet Aneksi 1- Skeda e klientit t& ndihmés
juridike parésore.

Pér cdo rast té trajtuar gjaté ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike parésore té mbahet
proces-verbali sipas parashikimeve t€ nenit 17, pika 7 t& ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén
juridike t€ garantuar nga shteti”.

Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klientéve;

Té merren né konsideraté rekomandimet e dhéna

pas ¢cdo monitorimi té kryer.

(Qendrat e shérbimit té ndihmés juridike parésore duhet té marrin né konsideraté
rekomandimet qé Drejtoria e Mbikéqgyrjes pércjell pérmes raporteve té€ monitorimit apo
komunikimeve té vazhdueshme.)

Té vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete;

T& vijohet me promovimin e sistemit t& ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore.

Né fokus: rritja e numrit té rasteve qé adresohen prané gendrés.

Rekomandohet bashképunimi edhe me gendrat e tjera té shérbimit té ndihmés juridike
parésore té administruara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhrit Nr. 170, daté 16.12.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Shérbimit té Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Lezhé”, mé daté 20.12.2021 éshté kryer kontrolli
né Qendrén e Shérbimeve té Ndihmés Parésore Lezhé, me géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé
sé kryer nga punonjésit prané Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave te Kodit té Etikeés,

38




rregullat e pritjes sé gytetaréve dhe té arkivimit té dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, si dhe
pérshtatshmériné e ambjenteve pritése sipas parashikimeve té pércaktuara né Urdhérin Nr. 531, daté
25.11.2019, té Ministrit té Drejtésisé “Pér miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e
cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe procedurat e mbikégyrjes nga Drejtoria e
Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Jané kérkuar pér verifikimin dosjet e té gjithé qytetaréve pér muajin Shtator, Tetor, Néntor, Dhjetor
gé jané trajtuar nga Qendra e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Lezhé. Ka rezultuar se, nga
punonjésit e gendrés nuk jané hartuar shkresa pér ndjekjen e problematikave, pér asnjé nga rastet e
paragitura. Jané raportuar 135 raste té trajtuara nga gendra, pér muajt Shtator, Tetor, Néntor, deri
mé 20 Dhjetor.

Komente dhe Rekomandime té Mbikéqyrésit:

1. Jané mbajtur dosje pér ¢do rast té trajtuar, pér cdo muaj (pér qytetarét gé kané pérfituar ndinmé
juridike parésore).

2. Né dosjet e trajtuara mungon dokumentacioni provues mbi ndjekjen dhe zgjidhjen e
problematikés sé parashtruar nga gytetari.

3. Nuk éshté proceduar me shkresé drejtuar institucioneve shtetérore, pér asnjé nga rastet e
paragitura prané gendrés.

4. Rekomandim: Pér ¢do rast té trajtuar té mbahet dokumentacioni provues (shkresor ose né
cdo formé tjetér té kérkuar nga ligji) pér zgjidhjen e rastit.

5. Rezulton se nuk ka njé protokoll té& formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.

6. Rekomandim: Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klientéve.

Nga monitorimet e kryera gjaté vitit 2021 vérehet se ndihma juridike parésore ka konsistuar né rastet
mé té shumta né dhénien e ndihmés pér té kérkuar ndihmé juridike dytésore, mé pas né rastet e dhénies
sé késhillimit dhe informimit né lidhje me aktet normative né fuqgi té drejtat dhe detyrimet e gqytetaréve
dhe metodat pér ushtrimin e kétyre té drejtave. Ndihma Juridike Parésore nga Qendra pérvec se
shérbimeve té mésipérme, duhet té evidentohet dhe me dhénien e ndihmés juridike té hartimit dhe
pérpilimit té dokumenteve té nevojshme pér té véné né lévizje administratén shtetérore, si dhe
pérfagésimin pérpara organeve administrative, me géllim jo vetém identifikimin e problematikés por
dhe zgjidhjen e rastit té paragitur nga qytetari prané QNJP.

Monitorim, Qendra e Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore Pogradec

Monitorimi nr. 1

Né zbatim té Urdhrit te Drejtorit te Pergjithshem me nr. 101, daté 02.09.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe
Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Pogradec”, grupi i punés
nga Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike, me daté
20.09.2021 ka ushtruar kontroll né Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Pogradec.
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Nga monitorimi i kryer prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Pogradec ka rezultuar se:

e Eshté mbajtur skeda e klientit pér ndihmén juridike parésore (Aneksi 1, detyrim ligjor gé
rrjedh nga Urdhér Nr. 531, daté 25.11.2019 té Ministrit t¢ Drejtésisé “Pér miratimin e
kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve
té ndihmés juridike”).;

e Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihnmén juridike parésore, sikurse éshté e
pércaktuar né ligj. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se punonjésit kané plotésuar né ményré té
rregullt dhe administrojné formularét e ndihmés juridike parésore sikurse parashikohet né
ligj dhe aktet nénligjore);

e [Eshté mbajtur dhe administronet dokumentacioni provues qé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés sé parashtruar. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se nga ana e
punonjésve té gendrés administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés dhe gé éshté subjekt pérfitues nga ndihma juridike falas);

e Jané mbajtur dosje té ndara pér ¢do rast té trajtuar (pér cdo gytetar gé ka pérfituar ndihmé
juridike parésore);

e Eshté mbajtur dhe administrohet proces-verbali sipas parashikimeve té nenit 17, pika 7 té
ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”;

Rekomandime:

e Té merren né konsideraté rekomandimet e dhéna pas ¢do monitorimi té kryer. (Qendrat e
shérbimit té ndihmés juridike parésore duhet té marrin né konsideraté rekomandimet gé
Drejtoria e Mbikéqyrjes pércjell pérmes raporteve té monitorimit apo komunikimeve té
vazhdueshme).

e Té& vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete.

e Té vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore.

o Né fokus: rritja e numrit té rasteve gé adresohen prané gendrés.

e Rekomandohet bashképunimi edhe me gendrat e tjera té shérbimit té ndihmés juridike
parésore té administruara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhrit nr. 165 prot., daté 26.11.2021, “Pér Mbikéqgyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé
Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Pogradec”, népunési i mbikéqyrjes nga Drejtoria
e Mbikéqgyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike, me daté 01.12.2021 ka
ushtruar kontroll né Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Pogradec.
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Ky kontroll u ushtrua duke pasur né fokus, ményrén e ofrimit té ndihmés juridike parésore dhe nése
pérmbushen qéllimet e pérgjithshme té ofrimit té kétij shérbimi, té miréorganizimit,
miréadministrimit, miréfunksionimit, profesionalizmit, cilésisé, dhe efektivitetit. Jané raportuar 50
raste té trajtuara nga gendra, pér muajt Shtator, Tetor, Néntor.

- Né rastet e raportuara nga gendra administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit éshté
subjekt pérfitues .
- Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore.
- Eshté mbajtur skeda e klientit pér ¢do rast si dhe procesverbalét pérkatés.
Bazuar né problematikat e konstatuara mé sipér konkretisht numrit té subjekteve pérfitues nga ndihma
juridike parésore , u rekomandua si mé poshté
Rekomandime:

- Té vijohet ofrimi i shérbimit t& ndihmés juridike parésore me efigiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete.(edhe pse konstotahot dhénia me cilési e shérbimit pérsa i
pérket orientimit ligjor)

- Té vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore népérmjet organizimit té aktiviteteve ndérgjegjésuese.(referuar
numrit jo té larté té rasteve té trajtuara).

Monitorim, Qendra e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér

Monitorimi nr. 1

Né zbatim té Urdhrit té Drejtorit té Pérgjithshém me nr. 110, daté 10.09.2021, “Pér Mbikéqyrjen dhe
Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés sé Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér”, grupi i
punés nga Drejtoria e Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimit té Ndihmés Juridike, me
daté 14.09.2021 ka ushtruar kontroll né Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér.Nga
monitorimi i kryer prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér ka rezultuar se:

e Eshté mbajtur skeda e klientit pér ndihmén juridike parésore (Aneksi 1, detyrim ligjor gé
rrjedh nga Urdhér Nr. 531, daté 25.11.2019 té Ministrit té Drejtésisé “Pér miratimin e
kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit t&€ shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve
té ndihmés juridike”).

e Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore, sikurse éshté e
pércaktuar né ligj. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se punonjésit kané plotésuar né ményreé té
rregullt dhe administrojné formularét e ndihmés juridike parésore sikurse parashikohet né
ligj dhe aktet nénligjore);

e Eshté mbajtur dhe administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés sé parashtruar. (nga shqyrtimi i dosjeve rezultoi se nga ana e
punonjésve té gendrés administrohet dokumentacioni provues gé kérkuesit i éshté ofruar
zgjidhja e problematikés dhe qé éshté subjekt pérfitues nga ndihma juridike falas);
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e Eshté mbajtur dhe administrohet proces-verbali sipas parashikimeve té nenit 17, pika 7 té
ligjit Nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti”;

e Qendra ka njé protokoll té formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.

e Qendraka trajtuar njé numér té konsiderueshém rastesh né krahasim me Qendrat e tjerav.
Vihet re njé bashképunim shumé i miré i Qendrés me institucionet né nivel lokal, fakt ky gé
ndikon drejtpérdrejté né referimin dhe adresimin e rasteve dhe njohjen e Qendrés pérballé té
tretéve.

Rekomandime:

e Té& merren né konsideraté rekomandimet e dhéna pas ¢do monitorimi té kryer. (Qendrat e
shérbimit té ndihmés juridike parésore duhet té marrin né konsideraté rekomandimet qgé
Drejtoria e Mbikéqyrjes pércjell pérmes raporteve t€ monitorimit apo komunikimeve té
vazhdueshme).

e Te& vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar ¢do
rast sipas specifikave konkrete.

e TE& vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit té
ndihmés juridike dytésore.

e Né fokus: Aktivitete ndérgjegjésuese pér qytetarét.

Né fokus té gendrave té shérbimit t€ ndihmés juridike parésore duhet té jeté ndérgjegjésimi dhe
edukimi i qytetaréve pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti dhe kushtet e pérfitimit.
Ndérgjegjésimi ndikon drejtpérdrejté né rritjen e numrit té rasteve té trajtuara.

- Rekomandohet bashképunimi edhe me gendrat e tjera té shérbimit té ndihmés juridike
parésore té administruara nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhrit Nr. 174, daté 21.12.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés
sé Ofrimit té Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér”, u urdhérua kryerja e kontrollit
prané Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér, me objekt kryerjen e monitorimit té cilésisé
sé shérbimeve té ofruara nga kjo gendér, me géllim verifikimin e zbatimit t& metodologjisé sé
vlerésimit miratuar me Urdhér nr. 531, daté 25.11.2019, t€ Ministrit t€ Drejtésis€, “Pér miratimin e
kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe
procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Ky kontroll u ushtrua duke pasur né fokus, ményrén e ofrimit té ndihmés juridike parésore dhe nése
pérmbushen qéllimet e pérgjithshme té ofrimit té kétij shérbimi, té miréorganizimit,
miréadministrimit, miréfunksionimit, profesionalizmit, cilésisé dhe efektivitetit.

Metodologjia e pérdorur pér ushtrimin e kontrollit ishte leximi i akteve té dosjeve. Jané kérkuar pér
verifikimin dosjet e té gjithé gytetaréve pér muajt Shtator, Tetor, Néntor gé jané trajtuar nga Qendra
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e Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér. Jané raportuar 220 raste té trajtuara nga
gendra, pér muajt Shtator, Tetor, Néntor.

- Eshté administruar né ¢do rast dokumentacioni provues gé kérkuesit éshté subjekt pérfitues.

- Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore.

- Eshté mbajtur skeda e klientit pér ¢do rast si dhe procesverbalét pérkatés.

- Nné raste té gjykimit té nevojés pér hartimin e shkresave drejtuar. Organeve té administratés
publike,jané hartuar nga punonjésit e géndrés shkresa té tilla, t¢ miréargumentuara ligjérisht.

Né funksion té mbarévajtjes sé veprimtarisé sé gendrés né vijueshméri, edhe pse éshté konstatuar
cilési né menaxhimin e rasteve nga ana e punonjésve té gendrés jané rekomanduar si mé poshté:

Rekomandime:

- Té vijohet ofrimi i shérbimit t& ndihmés juridike parésore me efigiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete.

- Té vijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore népérmjet organizimit té aktiviteteve ndérgjegjésuese.

Monitorim, Qendra e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Fier

Monitorimi nr. 1

Né mbéshtetje té Urdhrit Nr. 107, daté 02.09.2021, té Drejtorit t&€ Pérgjithshém “Pér Mbikéqyrjen dhe
Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés sé Ofrimit t& Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Fier dhe
Qendrés sé Ofrimit té Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Vloré”, grupi i punés nga Drejtoria e
Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit t& Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike, ka ushtruar kontroll né
Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Fier.Nga monitorimi i kryer prané Qendrés sé Ndihmés
Juridike Parésore Fier ka rezultuar se:

e NEé disa nga rastet e raportuara nga gendra mungon dokumentacioni provues gé kérkuesit i

éshté ofruar zgjidhja e problematikés sé parashtruar.

e Mungon njé protokoll i formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.
Bazuar né problematikat e konstatuara mésipér mungesén pjesérisht té dokumentacionit provues qé
kérkuesit i éshté ofruar zgjidhja e problematikés sé parashtruar.

Rekomandime:
e Te& vijohet ofrimi i shérbimit té ndihmés juridike parésore me eficiencé té ploté duke trajtuar ¢do
rast sipas specifikave konkrete.

e Té& vijohet me promovimin e sistemit t& ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit té
ndihmés juridike dytésore.
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e Pér c¢do rast té trajtuar t& mbahet dokumentacioni shkresor ose né ¢do formé tjetér té kérkuar
nga ligji pér zgjidhjen e rastit.
e Té mbahet protokoll i miréfillté pér pritjen dhe trajtimin e klienteve.

Monitorimi nr. 2

Né zbatim té Urdhrit Nr. 167, daté 21.12.2021 “Pér Mbikéqyrjen dhe Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés
sé Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Fier”, u urdhérua kryerja e kontrollit prané
Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore Fier, me objekt kryerjen e monitorimit té cilésisé sé
shérbimeve té ofruara nga kjo gendér, me géllim verifikimin e zbatimit té metodologjisé sé vlerésimit
miratuar me Urdhér nr. 531, daté 25.11.2019, t€ Ministrit t&€ Drejtésis€, “P&r miratimin e kritereve
dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés juridike dhe
procedurat e mbikéqgyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té ndihmés juridike”.

Ky kontroll u ushtrua duke pasur né fokus, ményrén e ofrimit té ndihmés juridike parésore dhe nése
pérmbushen qéllimet e pérgjithshme té ofrimit té kétij shérbimi, té miréorganizimit,
miréadministrimit, miréfunksionimit, profesionalizmit, cilésisé dhe efektivitetit. Metodologjia e
pérdorur pér ushtrimin e kontrollit ishte leximi i akteve té dosjeve. Jané kérkuar pér verifikimin dosjet
e té gjithé qytetaréve pér muajt Shtator, Tetor, Néntor gé jané trajtuar nga Qendra e Shérbimit té
Ndihmés Juridike Parésore Fier. Jané raportuar 137 raste té trajtuara nga gendra, pér muajt Shtator,
Tetor, Néntor.

- Né disa nga rastet e raportuara nga gendra mungon dokumentacioni provues qé kérkuesit
éshté subjekt pérfitues si dhe konkretisht shkresa t¢ ASHK-sé, Drejtorisé sé Transportit
Rrugor etj..

- Jané mbajtur dhe plotésuar formularét pér ndihmén juridike parésore

- Eshté mbajtur skeda e klientit pér ¢do rast

- N&é raste té gjykimit té nevojés pér hartimin e shkresave drejtuar Organeve té administratés
publike,jané hartuar nga punonjésit e géndrés shkresa té tilla.

Bazuar né problematikat e konstatuara mé sipér mungesén pjesérisht té dokumentacionit provues qé
kérkuesit éshté subjekt pérfitues ligjit, sipas kritereve té ligjit u rekomandua si mé poshté

Rekomandime:

- Té vijohet ofrimi i shérbimit t& ndihmés juridike parésore me efigiencé té ploté duke trajtuar
cdo rast sipas specifikave konkrete.

- Tévijohet me promovimin e sistemit té ndihmés juridike dhe orientimin sa i pérket pérfitimit
té ndihmés juridike dytésore népérmjet organizimit té aktiviteteve ndérgjegjésuese.

- Pér ¢do rast té trajtuar té administohet dokumentacioni i ploté provues (shkresor ose né ¢do
formé tjetér té kérkuar nga ligji) pérpara dérgimit té formularit pér pérfitim nga ndihma
juridike dytésore gjykatés. Né rast t¢ mosadministrimit té provave pa fajin e punonjésit té
géndrés té hartohet njé raport drejtuar gjykatés bashkélidhur formularit ku té spjegohen
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rrethanat dhe té kérkohet marrja e detyruar e provave gé lidhen me pamjaftueshmériné
ekonomike edhe nga organet e administratés publike qé kané refuzuar dhénien e provave
shkresore.

Monitorim, Qendra e Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Dibér

Monitorimi nr. 1

Né mbéshtetje t€ Urdhrit nr. 97, daté 02.09.2021, té Drejtorit té Pérgjithshém “Pér Mbikéqyrjen dhe
Kontrollin e Cilésisé sé Qendrés sé Ofrimit t&€ Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Fier dhe
Qendrés sé Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore Vloré”, grupi i punés nga Drejtoria e
Mbikéqyrjes sé Standardeve té Ofrimit té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike, ka ushtruar kontroll né
Qendrén e Ndihmés Juridike Parésore Dibér.

Kontrolli nga grupi i mbikéqyrjes u krye me géllim vlerésimin e procesit té veprimtarisé sé kryer nga
punonjésit prané Qendrés, duke pérfshiré respektimin e dispozitave té Kodit té Etikés, rregullat e
pritjes sé qytetaréve dhe té arkivimit t¢ dokumentave, cilésisé sé shérbimit té ofruar, sipas
parashikimeve té pércaktuara né Urdhrin nr.531, daté 25.11.2019, t€ Ministrit t€ Drejtésisé “Pér
miratimin e kritereve dhe metodologjisé pér vlerésimin e cilésisé sé ofrimit té shérbimeve té ndihmés
juridike dhe procedurat e mbikéqyrjes nga Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas té shérbimeve té
ndihmés juridike”.

Né pérfundim, grupi i punés pérgatiti raportin sipas formatit standart bashkélidhur “Metodologjisé
dhe Procedurave té¢ Mbikéqyrjes”; Aneksi 5 “Raporti i Vlerésimit té Strukturés Organizative pér
Ndihmén Juridike Parésore”; Raportimet pér kérkesat e trajtuara; si dhe raportin mbi mbikéqyrjen e
kontrollit té cilésisé sé shérbimit té ndihmés juridike parésore ofruar nga juristét e gendrés sé
shérbimit t& ndihmés juridike parésore Dibér.Nga monitorimi i kryer prané Qendrés sé Ndihmés
Juridike Parésore Dibér ka rezultuar:

e Mungesa e skedés sé klientit té ndihmes juridike parésore

e Mungesa e dokumentcionit provues pér zgjidhjen e rastit;

e Nuk éshté ofruar ndihma juridike/asistencaa pér plotesimin e kérkesés sé qytetareve qé
kérkojné té pérfitojné ndihmé juridike dytésore;

e Nuk ka njé protokoll té formalizuar pér procesin e pritjes dhe trajtimit té klientit.

5. Ndérgjegjésimi i publikut mbi sistemin e ndihmés juridike

Duke gené térésisht té vetédijshém se rritja e ndérgjegjésimit publik mbi ofrimin e ndihmés juridike
dhe kushtet pér pérftimin e saj pérvegse njé detyrimi ligjor (neni 8 i ligjit 111/2017), éshté njé nga
komponentét me thelbésoré té funksionimit té sistemit té ndihmés juridike dhe forcimit té aksesit té
qytetaréve né drejtési, DNJF éshté duke i kushtuar njé veméndje té shtuar zhvillimit té aktiviteteve
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ndérgjegjésuese dhe edukimit ligjor té publikut duke hartuar kalendarin e aktiviteteve si dhe njé plan
konkret pune. Pérgjaté vitit 2021. DNJF ka zhvilluar né kété kuadér disa aktivitete gé kané né fokus
ndérgjegjésimin dhe edukimin ligjor té publikut jo vetém duke u pérgéndruar tek sistemi i ndihmés
juridike falas por duke u ndalur edhe né informimin ligjor té publikut pérmes faqges zyrtare té dedikuar
té drejtorisé, rrjeteve sociale dhe videove informuese.

5.1 Zhvillimi dhe pjesémarrja né takime/aktivitete ndérgjegjésuese

Né total, pérgjaté vitit 2021, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas ka zhvilluar/ka marré pjesé né rreth
125 takime/aktivitete ndérgjegjegjésuese té listuara né tabelén si vijon:

Qytetet Aktivitetet e realizuara pérgjaté vitit 2021 nga DNJF dhe Qendrat e Shérbimit té Ndihmés

Tirané 1.

2.

10.

11.

12.

13.

Durrés 14.

15.

Juridike Parésore

Aktiviteti ndérgjegjésues, daté 25.08.2021, prané Ministrisé sé Drejtésisé (informim i
gytetaréve, shpérndarje fletépalosjesh dhe referimi i rasteve prané gendrés Tirané ;
Takimi i datés 26.08.2021, me pérfaqésuesit e ‘Organizatés Drejtési Sociale’, (vendosja e
urave té bashképunimit, pérpilimi i kalendarit té pérbashkét té aktiviteteve) ;
Aktiviteti ndérgjegjésues, daté 31.08.2021, prané Gjykatés sé Rrethit Gjygésor Tirang,
(informim i qytetaréve, shpérndarje fletepalosjesh dhe referimi i rasteve prané gendrés
Tirané) ;
Aktiviteti ndérgjegjésues, daté 01.09.2021, né bashképunim me Shoqatén ‘Uné Gruaja’,
né qytetin e Pogradecit, (informim i qytetaréve, shpérndarje flete palosje dhe referimi i
rasteve prané gendrés Pogradec) ;
Takimi i datés 07.09.2021, me pérfagésues té Bashkié Tirané dhe Koordinatoren Vendore
kundér dhunés né familje, (vendosja e urave té bashképunimit, pérpilimi i kalendarit té
pérbashkét me aktivitete) ;
Takimi i datés 17.09.2021, me Mekanizmin Koordinues té Referimit kundér Dhunés né
Familje né ambjentet e géndrés Multifunksionale ‘“TEN’ me pérfagésues té institucioneve té
ndryshme, gendrore, vendore dhe té pavarura, (vendosja e urave té bashképunimit, pérpilimi
i kalendarit té pérbashkét me aktivitete) ;
Aktiviteti ndérgjegjésues, daté 20.09.2021, me gytetarét e komitetit Rom dhe Egjiptian,
(informim i qytetaréve, shpérndarje fletepalosjesh dhe referimi i rasteve prané gendrés
Tirané;
Takimi i datés 27.09.2021, me pérfagésues té Qendrés Sociale Multidisiplinare, (vendosja
e urave té bashképunimit, pérpilimi i kalendarit té pérbashkét me aktivitete;
Aktiviteti ndérgjegjésues, daté 05.10.2021 i zhvilluar prané ambjenteve t& Qendrés Sociale
Multidisiplinare, (informim grup&moshave té treta, rezidenté té gendrés, shpérndarje flete
palosje dhe referimi i rasteve prané gendrés Tirané).
22.11.2021, Paraligjorét e angazhuar prané Qendrés sé Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike
Parésore Tirané, organizuan njé aktivitet informues pér qytetarét rezident né njésiné nr. 12.
23.11.2021, Paraligjorét e angazhuar prané Qendrés sé Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike
Parésore Tirané, zhvilluan njé takim me pérfagésuesit e Klinikés sé Ligjit prané Universitetit
Mesdhetar té Shqipérisé.
16.11. 2021 prané Njesisé Administrative Dajt
19.11.2021prané ambienteve té Strukturés sé Posacme Kundér Korrupsiont dhe Krimit té
Organizuar u zhvillua takim me Kancelarin
28.01.2021, Aktiviteti, “Mbéshtetje pér ofrimin e ndihmés juridike parésore, efektive dhe
cilésore pér individét dhe komunitetet e margjinalizuara né rajonin e Durrésit”, me
mbéshtetjen e UNDP
17.02.2021, Aktiviteti me temé “Sé bashku né zbatim té ligjit nr.9669, daté 18.12.2006 “Pér
masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”, i ndryshuar”
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Lezhe

Shkodér
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17.
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20.
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23.

24,
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

12.03.2021, Takimi pér rrjetézimin e ofrueséve té shérbimeve Durrés, me temé "Sé bashku
pér rritjen e aksesit né drejtési té gytetaréve"

30.06.2021-01.07.2021, Organizimi i njé turi vizitash prané QSHNJPF né Durrés, Fier dhe
Vloré té njé trupe gazetarésh nga televizione mé zé né Shqipéri, publik dhe private me géllim
promovimin e gendrave.

30.07.2021 Takimi pér rrjetézimin e ofrueséve té shérbimeve Durrés, me temé "Sé bashku
pér rritjen e aksesit né drejtési té gytetaréve™

06.10.2021 né bashképunim me QNL Takimi pér rrjetézimin e ofrueséve té shérbimeve
Durrés, me temé "Sé bashku pér rritjen e aksesit né drejtési té qytetaréve"

12.10.2021 Takimi pér rrjetézimin e ofrueséve té shérbimeve Durrés, me temé "Sé bashku
pér rritjen e aksesit né drejtési té gytetaréve™

21.10.2021 sé bashku me avokatet mentoruese t&€ QNL-sé kemi shkuar né shumicén e Njésive
Administrative té Bashkisé Durrés duke takuar Administratorét e Njésive, si edhe duke
takuar gytetaré té ndryshém me géllim promovimin e Qendrés.

18.11.2021 Takimi pér rrietézimin e ofrueséve té shérbimeve Durrés, me temé "Kuadri ligjor
per perfitimin financiar nga Sherbimi Social | Bashkise Durres per viktimat e dhunes ne
familje dhe problematikat e hasura ne praktike"

07.04.2021: Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe informimi i
gytetaréve, né gytetin e Lezhés

24.06.021, Takim me pérfagésues té& komunitetit Egjiptian, Qendra e Shérbimit té Ndihmés
Juridike Parésore Lezhé né bashképunim me Bashkiné Lezhé dhe shogatén “Shpresé pér té
varférit”

Shtator 2021: Takim informues Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me
Qendrén e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Lezhé dhe Drejtoriné e Shérbimit dhe
Kujdesit Social, Bashkia Lezhé

Takim i dedikuar me pérfagésues t€ komuniteti rom dhe egjiptian dhe vizité prané
vendbanimeve té tyre.

. 21.01.2021, Takimi i rrjetézimit té ofruesve té shérbimeve né Shkodér, me temé

“Sé bashku pér rritjen e aksesit né drejtési té qytetaréve”.

25.02.2021, takimi me aktorét kyc gé kontribuojné pér zbatimin e ligjit nr.9669,

daté 18.12.2006 “Pér masa ndaj dhunés né marrédhéniet familjare”, i ndryshuar
28.04.2021, Takim né ambientet e Organizatés Shqiptare té Urdhrit té Maltés e

cila &shté njé ndér organizatat gé ka né fokus té miturit.

27.05.2021 né bashképunim me Drejtoriné Rajonale té Shérbimit Social

Shtetéror Shkodér, u zhvillua njé takim i pérbashkét me fokus mbrojtjen e té

drejtave ligjore té personave me aftési té kufizuar, takim i cili u pasua dhe me
nénshkrimin e njé Marréveshje Bashké&punimi.

27.05.2021, né bashképunim me Shogatén Kombétare té Invalidéve té Punés u

zhvillua njé takim i pérbashkét me fokus mbrojtjen e té drejtave ligjore té
invalidéve té punés, takim i cili u pasua dhe me néshkrimin e njé Marréveshje
Bashképunimi.

16.06.2021, Aktivitet i pérbashkét i Qendrés sé Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike

Parésore Shkodér me organizatén "Qendra Keshillimore per Njerzit me Aftesi te

kufizuar”

21.06.2021, Takim i Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore

Shkodér né bashképunim me Shoqatén “Gruaja te Gruaja” dhe Zyrén pér
"Késhillimin pér Djem e Burra ge kryejné veprime té dhunshme"

22.06.2021, Takimi i rrjetezimit té ofruesve té Shérbimeve né Shkodér, me temé

"Roli i Gjyqtarit né procesin civil pér parandalimin e dhunés né familje"

23.06.2021, Takim i Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore

Shkodér né€ bashk&punim me Shoqatén “Papa Xhovani”

30.06.2021, Takim i Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore

Shkodér me Shogatén pér Personat Tetra dhe Paraplegjik, dega Shkodér

47




Diber

Gjirokastér

Vloré
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60.

Korrik 2021- Takim informues Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né

bashképunim me Qendrén e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Shkodér

dhe Shoqatén e Para Tetraplegjikéve, Dega Shkodér

9 Korrik 2021 Takim organizuar nga Fondacioni Aleanca Civile drejt Integritetit,

me teme: Rehabilitimi | Viktimave te Trafikimit permes Integrimit dhe Punesimi

I tyre.!

Korrik 2021 Takim ne ambjetet e Qendes Shtépi Famiéje pér té Rinja 16-18 vjec,

trajtimin/diskutimin e rasteve ligjore té tyre.

Shtator 2021 Takim informues Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né

bashképunim me Drejtorine e Sherbimit Social, Strehiimit dhe Shendetit Publik,

Bashkia Shkodér

Tetor 2021, takim ne ambjentet e Qendres Komunitare per Familje nr.3, per

kuadrin ligjor pér Kujdestarine.

Nentor 2021 Takim i Zhvilluar nga QNL me teme “Monitorimi dhe Vlersimi i

Kuadrit Ligjor dhe Politikave ne lufte-kunder trafikimit te genieve njerzore.!

Takim me perfagesues te Drejtorise se Sherbimit Social, Bashkia Malesi e

Madhe dhe Bashkia Puke.

Dhjetor 2021, nje takim me Komunitetin Rom/Egjiptian ne Shkoder.!

Takim né bashképunim me Drejtoriné Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror

Shkodér me fokus sistemin e ndihmés juridike té garantuar nga shteti.
23.03.2021: Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe informimi i
gytetaréve, né gytetin e Dibrés.
21.06.2021: Takim me pérfagésues t& komunitetit Egjiptian, Qendra e Shérbimit t&¢ Ndihmés
Juridike Parésore Dibér né bashképunim organizatén jofitimprurése té autorizuar nga
Ministri 1 Drejtésisé “Shérbimi Ligjor Falas Tirané”,
23.03.202: Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe informimi i
gytetaréve, né gytetin e Dibrés
21.06.2021 Takim me pérfagésues té komunitetit Egjiptian, Qendra e Shérbimit té€ Ndihmés
Juridike Parésore Dibér né bashképunim organizatén jofitimprurése té autorizuar nga
Ministri 1 Drejtésisé “Shérbimi Ligjor Falas Tirané”;
Takim me Institucionet Vendore ne Bashkiné Dibér me géllim forcimin e urave té
bashképunimit.
23.01.2021 Aktivitet ndérgjegjésues prané Universitetit “Eqrem Cabej”, Gjirokastér me
pérfagésues nga Bashkia Gjirokastér dhe Shtépia e t& Moshuarve.
19.04.2021, intervista me gazetarin e njohur Christian Eehrschutz nga Televizioni kombetar
publik austriak (ORF).
24.05.2021, Intervisté e Qendrés sé Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér né
portalin “Zg€ri i Amerikés”
Shtator 2021, Takim informues Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me
Qendrén e Shérbimit t& Ndihmés Juridike Parésore Gjirokastér prané komunitetit Rom dhe
Egjiptian né Gjirokastér
16.02.2021 Intervisté me median locale RTGJ.
02.03.2021 Prezantimi i gendrés me mbéshtetjen e UND, né fokus grupet vulnerabél, si dhe
pjestarét e komunitetit romé dhe egjiptiané.
09.07.2021 Aktivitet prané Drejtorisé sé Shérbimeve Sociale dhe Shéndetésore me
pérfagésues té Ndihmés Ekonomike, pérfagsues t¢ NJVNR Bashkia Gjirokastér si dhe
pérfagsues té komunitetit Romeé.
30.09.2021 Takim Promovues me Temé: Monitorimi dhe vlerésimi i Kuadrit Ligjoré dhe
politikave né lufté kundér trafikimit t€ génieve njerézore. (Projekt i zhvilluar nga QNL)
Takim né bashképunim me Drejtoriné Rajonale té€ Shérbimit Social Shtetéror Gjirokastér

Daté 11.03.2021 - Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe
informimi i qytetaréve, né qytetin e Vlorés.
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Daté 23.03.2021 - Takim me zyren rajonale te Avokatit te Popullit Vlore

Daté 18.04.2021 - Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe
informimi i qytetaréve, né gytetin e Vlorés.

Daté 25.05.2021 — Takim me Prefektin e Qarkut Vlore ne kuader te forcimit te
bashkepunimit nderinstitucional.

Daté 25.05.2021 - Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe
informimi i qytetaréve ne ambientet e Gjykates se Rrethit Gjygesor Vlore.

Daté 10.06.2021, Takim me Zyren Rajonale te Avokatit te Popullit Vlore ne kuader te
forcimit te bashkepunimit nderinstitucional.

Daté 16.06.2021, Aktivitet i pérbashkét i Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore
Vloré me organizatén "Qendra Aulona” ne Njesine Administrative Novosele per
promovimin dhe rritjen e ndérgjegjésimit pér qytetarét né lidhje me sistemin e ndihmés
juridike té garantuar nga shteti.

Daté 25.06.2021 — Pjemarrje ne éorkshopin e organizuar nga Instituti pér Kontratén
Shogérore me teme “Dénimet alternative - Alternativa pér njé jeté mé té miré”.

Daté 30.06.2021, Takim sensibiliblizues i Qendrés sé Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike
Parésore Vloré me njé grup gytetarésh né Njésiné Administrative Llakatund

Daté 30.06.2021-01.07.2021, Organizimi i njé turi vizitash prané QSHNJPF né Durrés, Fier
dhe Vloré té njé trupe gazetarésh nga televizione mé zé né Shqipéri, publik dhe private me
géllim promovimin e gendrave.

Daté 13.07.2021 — Takim me Drejtuesin e Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social ne kuader
te forcimit te bashkepunimit nderinstitucional.

Daté 15.07.2021 - Pjesemarrje ne takimin promovues té metodologjisé sé monitorimit
“Monitorimi dhe vlerésimi i kuadrit ligjor dhe politikave né lufté kundér trafikimit t& qenieve
njerézore”,

Daté 23.09.2021 - Organizimi i nje tryeze diskutimi me teme “Diskriminimi Racial” midis
pérfagésuesve té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, pérfagésues té Bashkisé Vloré,
pérfagésues te Shoqatés “Shqipéria” dhe shogerisé civile.

Daté 27.09.2021 — Pjesemarrje ne takimin e zhvilluar né Bashkiné Vloré né prezantimin e
fazes sé dyté té projektit Romacted, i cili ka né fokus promovimin e geverisjes sé miré dhe
fugizimit Rom né nivelin vendor.

Daté 30.09.2021 — Pjesemarrje ne takimin promovues té metodologjisé sé monitorimit
“Monitorimi dhe vlerésimi i kuadrit ligjor dhe politikave n€ lufté kundér trafikimit t€ genieve
njerézore”, ne Gjirokaster.

Daté 05.10.2021 - Pjesemarrje ne takimin sensibilizues dhe ndérgjegjésues pér parandalimin
e trafikimit té genieve njerezore organizuar nga Ministria e Brendshme, né bashképunim me
pérfagésues te Zyrés sé UNICEF.

Daté 20.10.2021 - Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe
informimi i qytetaréve, né qytetin e Vlorés.

Daté 29.10.2021 — Pjesemarrje ne takimin e orgazniuar n€ kuadér t€ Projektit “Lufta kundér
Diskriminimit dhe Mbrojtja e t&€ Drejtave LGBTI né Shqipéri”

Daté 04.11.2021 - Takim me Drejtuesen e Agjencise Rajonale te Punesimit dhe Aftesive, ne
kuader te forcimit te bashkepunimit nderinstitucional.

Date 05.11.2021 — Pjesemarrje ne takimin e zhvilluar ne kuader te Keshillit VVendor te
Sigurise- Bashkia Vlore referuar problemeve dhe sfidave gé kané té rinjté né Bashkiné e
Vloré.

Date 19.11.2021 — Pjesemarrje ne takimin e zhvilluar ne Bashkine Vlore me teme ¢’Aksesi
i minoritetit Rom né certifikimin e banesave dhe tokés bujgésore té fituar me ligjin 7501 .
Organizimi i nje tryeze diskutimi me teme “Dhuna ne Familje” midis pérfaqésuesve té
Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, pérfagésues té Drejtorisé sé Shérbimit Social Bashkia
Vloré, Qendra Psiko-Sociale "Vatra", Drejtoria Rajonale e Shérbimi Social Shtetéror,
Drejtoria Rajone e Punesimit, Drejtorisé Vendore té Policisé si dhe Gjykata e Shkallés sé
Paré Vloré
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11.02.2021:Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe informimi i
gytetaréve, né gytetin e Fierit.

08.04.2021: Aktivitet “ Dita nderkombetare ¢ Romeve” me qytetaret ne fshatin Mbrostar, Fier.
16.04.2021: Aktivitet “Mbi ndihmén ligjore falas pér personat me aftési té kufizuar ne gytetin
e Fierit”, me pérfqésues té Bashkisé Fier, UNDP, Institucionit t& Avokatit té Popullit dhe
FSHDPAK.

05.05.2021: : Qendra e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Fier ne bashkepunim me KMD
organizoi nje takim me teme “ Diskriminimi gjinor ne pune” ku u be edhe nje preznatimmbi
ligjin dhe sherbimet ge ofron gendra jone.

25.05.2021: Qendra e Ndihmes Juridike Paresore Fier ne bashkepunim me Qendren Sociale
Murialdo zhvilloi nje takim me te rinjt e prinderit te komunitetit rome dhe personat ge jetojne
ne banesat sociale ne kuader te promovimit dhe ndergjegjesimit.

28.05.2021, Takim i hapur me qytetaré pér promovimin e shérbimi ligjor né kuadér té
fushatave té& ndérgjegjésimit ,né fashtin Hamil, Fier né bashképunim me Komisionerin pér
Mbrojtjen nga Diskriminimi.

Tetor 2021: Qendra e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Fier zhvilloi njé oré mésimore
né bashépunim me Qendrén Sociale Murialdo. Kjo oré u zhvillua me njé grup nxénésish né
ambientet e shkoll€s “Dino Ismaili”’, me temé “Trafikimi i genieve njerézore”.

11.06.2021, Takim i hapur me gytetaré per promovimin e shérbimit ligjore ne kuadér té "Dités
Botérore kundér Punés sé Fémijéve.

16.06.2021, Aktivitet i pérbashkét me pérfagésues té degéve rajonale té Shogatés sé
Invalideve té Punes né Shqiperi né gytetin e Fierit dhe Vlorés.

18.06.2021: Takim me perfagesues te Bashkis Fier dhe UNDP per familjet e rikthyera nga
migracioni dhe forcmimin e urave lidhese mes aktoreve lokal per kete ceshtje,
30.06.2021-01.07.2021, Organizimi i njé turi vizitash prané QSHNJPF né Durrés, Fier dhe
Vloré té njé trupe gazetarésh nga televizione mé zé né Shqipéri, publik dhe private me géllim
promovimin e gendrave.

23.09.2021- Takim informues Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me Qendrén
e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Fier dhe Drejtoriné e Shérbimit dhe Kujdesit Social,
Bashkia Patos

17.09.2021: Takim te zhvilluar me Qendrén Europiane dhe KMD né Lushnje me teme “Ngri
z€rin kundé€r gjuhés s€ urrejtjes!”

05.10.2021: Takim me KMD dhe Qendren Komunitare ne Levan, " Takimi i hapur me
qytetaret e komunitetit rome" per menyren e perfitimit te ligjit nr.111/2017 .

12.10.2021: Intervista Televizive e QNJF Fier me TV Kombin

29.10.2021: Qendra e Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore Fier zhvilloi njé oré mésimore
né bashépunim me Qendrén Sociale Murialdo. Kjo oré u zhvillua me njé grup nxénésish né
ambientet e shkollés “Dino Ismaili”, me temé “Trafikimi i genieve njerézore”.

01.11.2021: Takim me z. Myslym Zotaj koridnatorin e " Grupimit te Sindikatave ne Shqiperi”.
02.11.2021: Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave, fletépalosjeve dhe informimi i
gytetaréve, né gytetin e Fierit

100. 04.11.2021: Qendra e Ndihmes Ligjore Fier organizoi nje takim/aktivitet prane ambienteve

te Qendres Sociale Murialdo me studentet e shkolles Profesionale, ku si e ftuar nga ana jone
ishte edhe Komisioneri per Mbrojtjen nga Diskriminimi, me teme " Prezantim i ligjit 111/2017
dhe aksesi ne drejtesi ge duhet te kete cdo qytetar™

101. 12.11.2021: Takim prane Shkolles Bujgesore "Rakip Kryeziu" Fier, né inagurimin

e inkubatorit pér pérpunimin e produkteve bujgésore e cila zhvillohet nga ENGIM né kuadér
té projektit RISE-Alb (AID 011864), i financuar nga Agjencia Italiane e Bashké&punimit pér
Zhvillim — AICS, si dhe nje prezanatim | Qendres me pjesmarresit.

102. 19.11.2021: Takimin konsultues né kuadér te projektit “Kujdes dhe Zhvillim né Fémijériné

e Hershme pér Fémijét Rom né Shqipéri”me aktoret lokal ne qytetin e Fierit
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Pogradec

Lushnje

Kukés

Elbasan

Korgé

Berat

103. Ne date 06.12.2021 ora 10:30 zhvilluam nje takim prane Shkolles Industriale "Petro Sota"
Fier me pjesmarres stafin petagogjik dhe psikologen e shkolles, ne lidhje me promovimin e
gendres dhe prezantimin e ligjit nr.111/2017.

104. 07.12.2021 u zhvillua takimi i organizuar nga paraligjoret dhe Qendres se Fierit,
pran Drejtorise Rajonale e Formimit Profesional Publik ne Fier ne kuader te "Promovimit dhe
aksesit ge duhet te kete cdo individ per realizimin dhe mbrojtjen e te drejtave ligjore™.

105. 07.12.2021 pjesmarres ne Bashkin Patos ne kuader te fushates"16 ditet e aktivizimit kunder
dhunes me baze gjinore"si nje nga aktoret e rendesishem ne trajtimin e rasteve te dhunes.
106. 09.12.2021 takim ne "Shtepine e te Moshuarve Fier" me drejtoreshen punonjeseve sociale
dhe te 50 te moshuarit ne kuader te "Promovimit dhe aksesit ne perfitimin e ndihmes juridike

te garantuar nga shteti. "

107. 10.12.2021 nje takim prane nje Fasonerie ne garkun e Fierit ne kuader te promovimit per
sherbimet e gendres, menyren e perfitimit dhe adresen e kontaktit.

108. Session informues prané komunitetit rom dhe egjiptian

109. 10.02.2021, Aktivitet né kuadér té "Javés kundér Diskriminimit" né bashképunim me zyrén
rajonale t& Avokatit té Popullit Pogradec Komisionerin pé&r Mbrojtjen nga Diskriminimi Korgé.

110. 20.04.2021, Né kuadér té promovimit t& Qéndrés sé Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike Parésore
Pogradec dhe informimit té gytetarve lidhur me shérbimet gé ofrohen u zhvillua intervista
prané televizionit lokal SOT7

111. 02.03.2021, Takim me Shoqgatén “Uné Gruaja”, Pogradec cila ka vite g€ operon si gendér
késhillimi pér gra dhe vajza té abuzuara.

112. Korrik 2021-Takim informues Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me
Qendrén e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Pogradec me aktoré gé operojné né qytetin
e Pogradecit

113. Session informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané Bashkisé Pogradec

114. 29.04.2021:Aktivitet ndérgjegjésues, afishim i posterave; fletépalosjeve dhe informimi i
gytetaréve, né gytetin e Lushnjes.

115. Tetor 2021: Qendra e Shérbimit t&¢ Ndihmés Juridike Parésore Lushnje né bashképunim me
Shoqgatén e Komunitetit Rom dhe Egjiptian, Lushnje zhvilluan takimin me temé “Situata e
roméve né Bashkiné Lushnje®.

116. 19.08.2021 Aktiviteti me teme "Promovimi i Qeverisjes se mire dhe fugizimi i komunitetit
ne nivel vendor"

117. 01.09.2021. Aktivitet ne kuader te projekteve te UNDP me teme " Situata e komunitetit Rom
dhe Egjiptian ne bashkine Lushnje".

118. 05.10.2021 Aktivitet me teme" Ndihma ligjore falas ne sherbim te komuniteteve me nevoja
te vecanta"

119. Aktivitet prané Bshkisé Lushnjé me temé: "Pér shérbimet e geverisjes vendore dhe ndihma
ligjore né Bashkiné Lushnje".

120. Dhjetor 2021, Session informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané Bashkisé
Kukés

121. 09.01.2021 Sesion informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané Bashkisé
Elbasan

122. 22.06.2021 Sesion informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané ADISA
Elbasan

123. 20.09.2021 Sesion informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané Gjykatés sé
Rrethit Gjygésor Korgé

124. 09.06.2021 organizata " Ne mbrojtje te drejtave te grave urbane dhe rurale- MDG" ne Berat
si nje nga iniciatoret dhe pjesemarresit e konsultimeve te vazdueshme me mbeshtetjen e
AMSHC, BE dhe KKSHC ( ne te cilen jemi pjesemarres) ftoi organizatat e shogerise civile ne
kete gark per te diskutuar me gjeresisht per " Udherrefyesin per Hartimin e Politikes dhe
Masave per nje Mjedis Mundesues per Zhvillimin e Shogerise Civile 2019-2023
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125. Dhjetor 2021, Session informues pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti prané
Bashkisé Berat

5.2 Zhvillimii intervistave televizive né kuadér té promovimit té sistemit té& ndihmés
juridike, edukimit ligjor té publikut

Pérgjaté vitit 2021, nga ana e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas jané zhvilluar 5 intervista
televizive né kuadér té promovimit té sistemit t& ndihmés juridike, edukimit ligjor té publikut té
listuara si mé poshté vijon:

e Realizuar intervista televizive nga punonjésit e Qendrés sé Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike
Parésore Gjirokastér né televizionin lokal Televizioni RTSH Gjirokastér
https://www.youtube.com/éatch?v=-t1pUvNx9L 0

e Realizuar intervista televizive nga punonjésit e Qendrés sé Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike
Parésore Fier né televizionin lokal Televizioni TV Kombi
https:// www.youtube.com/éatch?v=-hD48Bgd8YU

e Realizuar intervista televizive nga punonjésit e Drejtorise se Ndihmes Juridike Falas né
televizionin News 24
https:// www.youtube.com/éatch?v=mE&B2buK Qhk

e Realizuar intervista televizive nga punonjésit e Drejtorise se Ndihmes Juridike Falas né
televizionin Euronews Albania
https:// www.youtube.com/éatch?v=hcFcogTX0PM

e Realizuar intervista televizive nga Drejtori i Pérgjithshém i Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas
né televizionin Top Channel
https://www.youtube.com/watch?v=YiNTEVbJ8zk

5.3 Nénshkrimi i marréveshjeve té bashképunimit me institucionet né nivel gendror dhe vendor si
dhe me organizata jofitimpruresé qé operojné né fushén e mbrojtjes sé té drejtave té gytetaréve.

Pérgjaté vitit 2021, né kuadér té forcimit té bashképunimit me institucionet e tjera gé kané né fokus
té tyre mbrojtjen e té drejtave ligjore té qytetaréve éshté béré e mundur nénshkrimi i 9 (nénté)
marréveshjeve té bashképunimit “Pér sigurimin e aksesit né drejtési té qytetaréve népérmjet
ofrimit té shérbimit té ndihmés juridike falas sipas pércaktimeve té ligjit nr. 111/2017, “Pér ndihmén
juridike té garantuar nga shteti”’”’ dhe konkretisht:

1. Marréveshje bashképunimi me nr. 13/4 prot., daté 07.01.2021, me Organizatén Drejtési
Sociale;

2. Marréveshje bashképunimi me nr. 32 prot., daté 18.01.2021, me Shogatén “Refleksione”;

3. Marréveshje bashképunimi me nr. 449 prot., daté 26.05.2021, me Drejtoriné Rajonale té
Shérbimit Social Shkodér

4. Marréveshje bashképunimi me nr. 498 prot., daté 26.05.2021, me Shogatén e Invalidéve té
Punés;
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https://www.youtube.com/ëatch?v=-t1pUvNx9Lo
https://www.youtube.com/watch?v=-hD48Bgd8YU
https://www.youtube.com/watch?v=mWwB2buKQhk
https://www.youtube.com/watch?v=hcFcoqTX0PM
https://www.youtube.com/watch?v=YiNTEVbJ8zk

5. Marréveshje bashképunimi me nr. 808 prot., daté 23.09.2021, me Shogatén “Shqipéria”,
Vlorg;

6. Marréveshje bashképunimi me nr. 808 prot., daté 33.09.2021, me Drejtoriné Rajonale té
Shérbimit Social Patos;

7. Marréveshje bashképunimi me nr. 362 prot., daté 09.04.2021, me Shoqatén “Shtépi Shprese”;

Marréveshje bashképunimi me Drejtoriné Rajonale té Shérbimit Social Berat (Dhjetor 2021)

9. Marréveshje bashképunimi me nr. 997/1 prot.,, daté 17.12.2021, me Organizatén
Jofitimprurése MDG Berat (Dhjetor 2021)

oo

Qéllimi i kétyre marréveshjeve konsiston né bashképunimin e paléve sa i pérket:

v" Promovimit té sistemit t& ndihmés juridike té garantuar nga shteti pérmes zhvillimit té
aktiviteteve té pérbashkéta sensibilizuese; edukimit ligjor apo afishimit té materialeve té
vizibilitetit;

v Shkémbimit té pérvojés né kuadér té pérmirésimit té politikave shtetérore né fushén e ndihmés
juridike;

v Zhvillimit té takimeve pér té diskutuar ¢céshtjet me interes té pérbashkét;

v Planifikimit dhe organizimit té trajnimeve té pérbashkéta né kété kuadeér;

v Kryerjes sé analizave dhe studimeve té pérbashkéta me géllim nxjerrjen e rekomandimeve té
karakterit ligjor dhe adminstrativ dhe vénien e tyre né dispozicion té paléve, té cilat do té
vlerésojné nevojén dhe formén e ndérhyrjeve konkrete bazuar né kompetencat ligjore.

v" Krijimit té hapsirave té nevojshme né lidhje me publicitetin e ndihmés juridike falas gé ofrohet
Pér shtresat né nevojé.

v Informimit periodikisht nga ana e DNJF, né lidhje me aktet e dala né funksion té ligjit.

6. Trajnimi i ofruesve té shérbimit té ndihmeés juridike parésore dhe
dytésore

6.1 Bashképunimi me Euralius

Mé daté 18.03.2021 Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me Eurlius V dhe Shkollén
e Magjistraturés zhvilluan trajnimin online mbi ligjin nr.111/2017 “Pér ndihmén Juridike té Garantuar
nga Shteti” Ky trajnim u zhvillua nga eksperté kombétaré dhe ndérkombétaré t€ Euralius dhe té
Shkollés sé Magjistraturés Né kété trajnim morén pjesé stafi i Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas,
ofruesit e ndihmés juridike parésore, ofruesit e ndihmés juridike dytésore dhe me praniné e veganté
té gjyqgtaréve dhe pérfagésues té gjykatave té Republikés sé Shqipérisé.U diskutua mbi njé véshtrim
té pérgjithshém té sistemit t& ndihmés juridike té garantuar nga shteti dhe mé pas duke u ndalur né
terma konkreté dhe raste praktike. Népérmjet kétij trajnimi u diksutuan problematikat e hasura nga
aktorét kryesoré dhe arrijten e njé géndrimi unifikues né zgjidhjen e tyre.
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6.2 Forcimi i kapaciteteve té ofruesve té shérbimit té ndihmés juridike parésore dhe
dytésore (bashképunimi me ASPA, DHASH dhe UNDP)

Sa i pérket trajnimit té ofruesve té shérbimit té ndihmés jurdike parésore

DNJF ka patur njé komunikim té vazhdueshém me Shkollén Shqiptare t& Administratés Publike
(ASPA), me géllim dakordésimin mbi zhvillimin e trajnimeve pér punonjésit me trajnim té posagém,
si detyrim ligjor i parashikuar né shkronjén “g”, t€ nenit 8 t& ligjit nr.111/2017. Né kushtet kur buxheti
i DNJF éshté i pamjaftueshém pér trajnimin e detyrueshém e punonjésve té gendrave té shérbimit té
ndihmés juridike parésore, DNJF kérkoi nga ana e UNDP mbéshtetjen pér zhvillimin e kétyre
trajnimeve.Né kuadér té kétij bashképunimi, pérgjaté periudhés Maj-Qershor 2021, u bé i mundur
zhvillimi i kursit online “Ndihma juridike parésore e garantuar nga shteti” si pjesé e Projektit
“Shtrirja e shérbimit t€ ndihmés juridike pér graté dhe burrat né Shqipéri” zbatuar nga PNUD né
partneritet me Ministriné e Drejtésisé dhe me financim té Bashk&punimit Austriak pér Zhvillim
(ADC). Kursi online u zhvillua me njé kohézgjatje 18 oré né total ku ¢do pjesémarrés ka pasur
mundésiné e coaching individual me trajneren Dr. Nadia Rusi dhe pjesémarrjen e suksesshme té
punonjésve té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas dhe Qendrave té Shérbimit t¢ Ndihmés Juridike
Parésore.Me zhvillimin e kétij trajnimi u bé e mundur pérmbushja e detyrimit ligjor té trajnimit
té detyrueshém té gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore.

Sa i pérket trajnimit té ofruesve té shérbimit té& ndihmés jurdike dytésore

Me géllim asistimin e avokatéve né procesin e dhénies sé ndihmés juridike dyéstésore, raportimit pér
sa i pérket ndjekjes sé ¢céshtjeve; ndérveprimit té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas me Dhomat
Vendore té Avokatisé si dhe té shkembimit té konsideratave, u zhvillua trajnimi i dedikuar pér
ndihmén juridike dytésore.

Ky trajnim u zhvillua si rezultat si njé bashképunimi ndérmjet UNDP, ADA, DhAsh, MD dhe
Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas. Trajnimi u konsultua né 2 sessione gjaté té cilave jané diskutuar
tema specifike té ndérlidhura me ofrimin e shérbimit, paré kjo dhe nga kéndvéshtrimi i praktikés.

Sessioni i paré i trajnimit u zhvillua mé datat 15-16 Prill 2021. Gjaté kétij sessioni trajnimi ofruesit e
ndihmés juridike dytésore jané trajnuar specifikisht mbi: Legjislacionin mbi ndihmén juridike dhe
réndésiné e tij edhe né nivel ndérkombétar;Ligjin pér ndihmén juridike dhe aktet nénligjore té
miratuara né zbatim té tij; Format e shérbimit t& ndihmés juridike dhe subjektet pérfitues té
shérbimit;Standardet e ofrimit té shérbimit né pérputhje me jurisprudencén e GJEDNJ-sé.Diskutime
praktike ndérmjet ofruesve té shérbimit, Dhomave té Avokatisé dhe Drejtorisé sé Ndihmés Juridike
Falas.

Sessioni i dyté i trajnimit u zhvillua mé datat 22 dhe 22 Prill 2021. Pas diksutimeve té temave mbi
kuadrin ligjor té pérgjithshém mbi ndihmén juridike, aspektet e dala nga zbatimi né praktikeé i ligjit,
sessioni i dyté i trajnimit ju dedikua temave té posa¢cme té lidhura me kategorité e vecganta pérfituese
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té ligjit. Me zhvillimin e kétij trajnimi u bé e mundur pérmbushja e detyrimit ligjor té trajnimit
té detyrueshém té avokatéve, ofrues té shérbimit té ndihmés juridike dytésore.

6.3 Zhvillimi i Webinareve nga DNJF

Né kuadér té njohjes sé ofruesve té shérbimit me procedurat e pércaktuara né aktet nénligjore qofté
sa 1 pérket raportimit té té dhénave, qofté sa i pérket procedurés sé mbikéqyrjes sé cilésisé sé
shérbimit, DNJF ka zhvilluar tre webinare me géllim diskutimin mé né detaje té akteve nénligjore
dhe konkretisht:

1. Webinare me punonjésit e rinj me trajnim té posagém prané Qendrave té Shérbimit té
Ndihmés Juridike Parésore né qytetet e Fierit, Dibér, Lezhé dhe Vlorgé, (Janar 2021).
Qéllimi kryesor i kétij Webinari ishte prezantimi i sistemit té ndihmés juridike té garantuar
nga shteti né terma mé konkreté dhe bashkébisedimi aktiv i ofruesve té shérbimit, mbajtjes té
té dhénave dhe administrimit té tyre sipas formateve té reja té pércaktuara nga aktet
nénligjore.

2. Trajnim i studentéve té angazhuar né Klinikat e Ligjit prané 1AL-ve (Shkurt 2021)

Stafi i Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas zhvilloi trajnimin me temé “Aksesi né drejtési dhe
risité e ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”, mbajtur me
studentét e angazhuar né Klinikat e Ligjit prané IAL-ve me té cilat Drejtoria e Ndihmés
Juridike Falas ka lidhur marrevéshje bashképunimi.

Né kété takim online u trajtuan temat: “Instrumentét ndérkombétaré gé garantojné aksesin né
drejtési té qytetaréve ndérmjet ofrimit té ndihmés juridike falas; Sistemi i ndihmés juridike
parésore; Sistemi i ndihmés juridike dytésore; Arritjet e sistemit té sistemit té ndihmés juridike
té garantuar nga shteti dhe sfidat pér t€ ardhmes si dhe parashtrimi i rasteve praktike nga
punonjésit i Qendrés sé Shérbimit t&é Ndihmés Juridike prané Ministrisé sé Drejtésisé”.

Né fund té kétij aktiviteti sudentét u pajisén me njé vértetim pjesémarrjeje si dhe ju bé me dije
mundésia pér aplikim né kuadér té praktikave 3 mujore té punés (Prill-Qershor 2021) prané
DNJF si dhe gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore;

3. Trajnim online mbi ligjin nr.111/2017 “Pér ndihmén Juridike té Garantuar nga Shteti” (Mars
2021) Mé daté 18.03.2021 Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me Eurlius V
dhe Shkollén e Magjistraturés zhvilluan trajnimin online mbi ligjin nr.111/2017 “Pér ndihmén
Juridike té Garantuar nga Shteti” Ky trajnim u zhvillua nga eksperté kombétaré dhe
ndérkombétaré té Euralius dhe té Shkollés sé Magjistraturés Né kété trajnim morén pjesé stafi
i Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas, ofruesit e ndihmés juridike parésore, ofruesit e
ndihmés juridike dytésore dhe me praniné e vecanté té gjyqtaréve dhe pérfagésues té
gjykatave té Republikés sé Shqipérisé.U diskutua mbi njé véshtrim té pérgjithshém té sistemit
té ndihmés juridike té garantuar nga shteti dhe mé pas duke u ndalur né terma konkreté dhe
raste praktike. Népérmjet Kkétij trajnimi u diksutuan problematikat e hasura nga aktorét
kryesoré dhe arrijten e njé géndrimi unifikues né zgjidhjen e tyre.
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6.4 Trajnimi i paraligjoréve né kuadér té projektit “Angazhimi proaktiv i paraligjoréve né
kuadér té forcimit té aksesit né drejtési pér kategorité vulnerabél”, me mbéshtetés OSFA

Né kuadér té konkretizimit t& bashképunimit me Fondacionin “Shoqgéria e Hapur pér Shqipériné,
referuar projektit: “Angazhimi pro-aktiv i paraligjoréve né kuadér té rritjes sé aksesit té kategorive
vulnerabél né shérbimet e ndihmés juridike té garantuar nga shteti”, u mbyll me sukses sesioni i 4
(katér) trajnimeve té zhvilluara nga specialistét e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas.

Gjaté 4 ditéve u trajtuan kéto tema:

- Ndihma juridike parésore;

- Ndihma juridike dytésore;

- Legjislacioni specifik pér kategorité e vecanta drejtépérdrejté pérfituese té ligjit si dhe
kategorité me té ardhura dhe pasuri té pamjaftueshme;

- Mbrojtja e té drejtave té komuniteteve Rome dhe Egjiptiane.

7. Kontribute dhe raportime té DNJF-sé né kuadér té proceseve strategjike

7.1 Angazhim i DNJF né kuadér té Strategjisé pér Edukimin Ligjor té Publikut (SELP).
Strategjia pér Edukimin Ligjor té Publikut 2019-2023, éshté njé instrument i réndésishém me fokus
parashikimin e masave konkrete mbi informimin dhe ndérgjegjésimin e qytetaréve. Eshté pikérisht
Plani i Veprimit né zbatim té késaj strategjie, dokumenti né té cilin pérmblidhen té gjitha aktivitetet
dhe masat né pérmbushje té objektivave strategjike. Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas éshté njé nga
institucionet e pérfshira né kété plan masash.

Né kété plan jané parashikuar disa masa konkrete gé synojné té mbéshtesin dhe informojné
komunitetet rome dhe egjiptiane né pérputhje me nevojat e tyre. Konkretisht, DNJF ndér té tjera,
éshté pérgjegjése pér masat nén objektivat si vijon:

Objektivi Specifik 2.3: Konkretizimi i bashképunimit ndérinstitucional népérmjet realizimit té
iniciativave té pérbashkéta té ELP-sé.

- 232 Instrumentet pér veprimtarité dhe bashképunimin né fushén e ndihmés juridike falas
né nivel gendror dhe nivel vendor, té pérmirésuara.
- 2.3.2 a Hartimi dhe nénshkrimi i marréveshjeve té bashképunimit me OSHC-té, Klinikave té
Ligjit pér ofrimin e ndihmés juridike falas (kontrata bashké&punimi).
Objektivi specifik 4.1: Rritja e aksesit té publikut né informacionin ligjor dhe pasurimi i vazhdueshém
i njohurive juridike té tyre né pérputhje me nevojat specifike.

- 4.1.1Hartimi i materialeve gé fokusohen né tema té vecanta ligjore dhe/ose me interes pér grupe
té qytetaréve me nevoja té vecanta, né formate té pérshtatshme lehtésisht té aksesueshme.

- 4.1.1 aVlerésim mbi nevojat prioritare dhe imediate té qytetaréve pér ELP-té(l) Identifikimi i
autoriteteve kryesore gendrore dhe vendore té cilat duhet té pérmbledhin informacion ligjor né
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gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme pér publikun, sipas fushés sé tyre té veprimtarisé (1) Mars
2020: Aktivitet ndérgjegjésues/sesion informues mbi sistemin e ndihmés juridike falas pér té
miturit né Institutin e té Miturve Kavajé (pérgatitje fletépalosjesh, broshura informuese dhe
manual mbi sistemin e ndihmés juridike né njé gjuhé té thjeshté dhe té kuptueshme) - Brenda
vitit 2020: zhvillimi i aktiviteteve/sesioneve té informimit né gjimnaze, duke filluar me qytetin
e Elbasani, aty ku éshté ngritur gendra e ofrimit té ndihmés juridike e duke vijuar me qytetin e
Tiranés. (pérgatitje e materialeve né njé gjuhé té thjeshté e té kuptueshme). Aktivitet
ndérgjegjésues mbi sistemin e ndihmés juridike falas pér graté e dénuara.

4.1.1 b Hartimi i materialeve informuese alternative me grafika, simbole dhe shenja té
pérshtatura me kategorité e pérfituesve dhe aftésité e tyre pér marrjen e informacionit. Aktivitete
gé vijojné pérgjaté kohés sé zbatimit té PV.

4.1.3 Mekanizma pér té pérmirésuar bashképunimin e vazhdueshém me median

4.1.3 b Realizimi i programacioneve mediatike/ intervistave dhe diskutimeve né TV kombétare
dhe lokale, si dhe né radio nga anétarét e Rrjetit me tematika té ndryshme ligjore sipas sektoréve
pérkatés (nr. i programeve RTV me tematika ELP

Objektivi specifik 4.2: Informimi dhe ndérgjegjésimi i gjeré i publikut népérmjet fushatave mediatike
né njé fushé ligjore té caktuar apo né trajtimin ligjor té njé fenomeni specifik.

4.2.1 Mekanizma dhe instrumente té lidhura me informimin dhe ndérgjegjésimin publik, té
pérmirésuara.

4.2.1 ¢ Fushata ndérgjegjésuese dhe informuese pér ligjin nr.111/2017; broshura dhe fletépalosje
specifike né gytete Tirané, Durrés, Elbasan, etj) Aktivitete gé kryhen né vijimési gjaté viteve té
zbatimit té PV;

4.2.1 ¢ Forume té hapura me pjesémarrje té gjeré qytetare me géllim marrjen e njohurive ligjore
mbi ligjin nr.111/2017, sistemin e ndihmés juridike falas, kushtet/kriteret e pérfitimit/subjektet
pérfitues/shérbimet gé ofrohen etj. Aktivitete gé kryhen né vijimési gjaté viteve té zbatimit té
PV.

Obijektivi specifik 4.6: Rritja e pjesémarrjes dhe rolit té studentéve té drejtésisé dhe profesionistéve
té sé drejtés né ELP.

4.6.1Qytetarét té informuar pér té drejtat dhe detyrimet e tyre ligjore, népérmijet aktiviteteve me
studenté té ligjit dhe avokaté té specializuar.

4.6.1 a: Aktivitete té zhvilluara me studenté té shkencave té komunikimit pér té ofruar ELP
prané komuniteteve.

Né kuadér té késaj Strategjie, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas raporton periodikisht ¢do tre muaj
si dhe sa heré kérkohet né kuadér té Raporteve té€ Monitorimit. Gjithashtu, Drejtoria ndjek ¢do takim
dhe trajnim gé zhvillohet né kuadér té Strategjisé pér Edukimin Ligjor t& Publikut.

7.2 Angazhim i DNJF né kuadér té Strategjisé Ndérsektoriale té Drejtésisé (SND).

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas éshté njé nga institucionet gé garanton aksesin né drejtési dhe si
e tillé ka njé kontribut té réndésishém né kété strategji dhe né zbatimin e saj pérmes planit té veprimit.
Gjaté késaj periudhe DNJF éshté angazhuar né raportim mbi masat e parashikuara né planit aktual té
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veprimit né zbatim té késaj strategjie si dhe me kontribut e sugjerime konkrete mbi procesin e
rishikimit té strategjisé.

Né kuadér té késaj Strategjie, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas raporton periodikisht ¢cdo tre muaj
si dhe sa heré kérkohet né kuadér té Raporteve té Monitorimit. Gjithashtu, Drejtoria ndjek ¢do takim
dhe trajnim gé zhvillohet né kuadér té Strategjisé Ndérsektoriale té Drejtésisé.

7.3 Angazhim i DNJF né kuadér té Strategjisé Ndérsektoriale Kundér Korrupsionit 2015-2020

(SNKK).

DNJF ka dhéné kontribut né kuadér té zbatimit té planit t¢ veprimit té strategjisé, konkretisht pér
masén e lidhur me veprimtariné Task Forcés Antikorrupsion (nén objektivin A.8 té strategjisé).
Gjithashtu, né kuadér té Planit té Veprimit Antikorrupsion, DNJF éshté angazhuar dhe jep kontribut
né kuadér té objektivave A8 dhe A9 lidhur me analizat e vlerésimit té riskut dhe hartimin e Planeve
té Integritetit.

Né kuadér té késaj Strategjie, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas raporton periodikisht ¢cdo tre muaj
si dhe sa heré kérkohet né kuadér té Raporteve té Monitorimit. Gjithashtu, Drejtoria ndjek ¢do takim
dhe trajnim gé zhvillohet né kuadér té Strategjisé Ndérsektoriale Kundér Korrupsionit.

7.4 Angazhim i DNJF né kuadér té Strategjisé sé Drejtésisé pér té Miturit (SDM)

Qéllimi i Strategjisé sé Drejtésisé pér té Miturit 2017-2020 né Republikén e Shqipérisé éshté
promovimi dhe mbrojtja mé efektive e té drejtave dhe nevojave né proceset gjygésore dhe alternativat
ndaj kétyre procedurave, pér té miturit né konflikt me ligjin, viktima, déshmitar té veprave penale, té
miturit nén moshé pér tu ndjekur penalisht dhe té miturit pjesémarrés né proceset gjygésore
administrative apo civile, népérmjet implementimit té standardeve kombétare dhe ndérkombétare té
sé drejtave té fémijéve.

Ligji nr. 111/2017, “Pér ndihmén juridike t&€ garantuar nga shteti” i ka parashikuar t€ miturit si
kategori té vecanta pérfituese. Si¢ paragitet né aspektin penal, si né ¢éshtjet civile ashtu edhe né até
administrative, té miturit né konflikt me ligjin garantohen nga njé numér i té drejtave procedurale dhe
garancive sipas parashikimeve té ligjit nr. 111/2017.

Gjaté késaj periudhe DNJF éshté angazhuar né raportim mbi masat e parashikuara né planit aktual té
veprimit né zbatim té késaj strategjie si dhe me kontribut e sugjerime konkrete mbi procesin e
rishikimit té strategjisé.

Né kuadér té késaj Strategjie, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas raporton periodikisht ¢do tre muaj
si dhe sa heré kérkohet né kuadér té Raporteve té Monitorimit. Gjithashtu, Drejtoria ndjek ¢do takim
dhe trajnim qé zhvillohet né kuadér té Strategjisé sé Drejtésisé pér té Miturit.

7.5 Kontribut i DNJF ne kuader te angazhimit ne Planin e Veprimit per Partneritet dhe
Qeverisje te Hapur (OGP).
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Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas éshté pérfshiré né procesin e hartimit té Planit t¢ Veprimit pér
Qeverisje té Hapur OGP 2020-2022, mbi komponentin nr.3 “Aksesi né Drejtési”, duke dhéné
kontributin me masa konkrete drejtpérdrejté té lidhura me ndihmén Juridike té garantuar nga shteti.

Né kuadér té kétij procesi, Drejtoria ka ndjekur hap pas hapi té gjitha takimet dhe trajnimet e
zhvilluara pér kété géllim si dhe konsultimet me aktorét e pérfshiré né sistemin e ndihmés Juridike
né pérmbushje té kétyre masave.

8 Angazhimet e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas né kuadér té procesit

té Integrimit Europian dhe Raportimeve Ndérkombétare

DNJF si njé institucion i dedikuar sistemit té ndihmés juridike té garantuar nga shteti, éshté angazhuar
qé prej fillimit té funksionimit né hartimin e kontributeve té vazhdueshme né kuadér té proceseve gé
ndigen me Bashkimin Evropian.

1. Kontribut dhe raportime né kuadér té procesit té Integrimit Evropian pér progresin e arritur
mbi forcimin e aksesit né drejtési dhe shérbimet ligjore falas:

- Kontributit i Qeverisé shqiptare pér Raportin e Komisionit Evropian pér Shqgipériné (komponenti
i ndihmés juridike);

- Kontribut né kuadér t& Nén — Komitetit, “Drejtési, Liri dhe Siguri”;

- Kontribute té tjera té kérkuara né kuadér té progresit té béré (té dhéna statistikore);

- Kontribut mbi procesin e pérafrimit té legjislacionit me Acquis e BE;

- Kontribut né kuadér té takimit té Késhillit Kombétar pér Integrimin Evropian me temé: “Progresi
i realizuar dhe sfidat né kuadér té Kriterit Politik, Kapitullit 23 dhe 24, me fokusin né 15 pikat e
Vendimit té Késhillit té Bashkimit Europian té datés 25 Mars 2020 pér hapjen e Negociatave”;

- Kontribut dhe ndjekje e aktiviteteve té zhvilluara nga Agjencia e Bashkimit Evropian pér té
Drejtat Themelore (FRA).

9 Raportime ndérkombeétare:

Kontribut i pérditésuar i DNJF lidhur me zbatimin e Konventés sé OKB-sé “Pér eliminimin e
té gjitha formave té diskriminimit ndaj grave” CEDAE

Kontributi i Drejtorisé lidhet me pérmbushjen e rekomandimeve kryesore gé rrjedhin nga kjo
Konventé pér ndihmén juridike falas, konkretisht:Ndihma juridike parésore; Ndihma juridike
dytésore; Ndihma juridike ONLINE; Forcimi i kapaciteteve / trajnime; Publikime / promovimi i
sistemit té ndihmés juridike (né kuadér té ndérgjegjésimit dhe informimit sa mé té gjeré té publikut
mbi kushtet / kriteret e pérfitimit, ofruesit e shérbimit)

10 Kontribut né kuadér té Instrumentit té Asistencés sé Para-anétarésimit
IPA:
- Kontribut né kuadér té IPA 11

Kontrata sektoriale “BE pér Reformén né Drejtési”, synon té kontribuojé né forcimin e shtetit té sé

drejtés, zbatimit té ligjit dhe té ulé korrupsionin né institucionet geveritare dhe né gjygésor. Masat e
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parashikuara do té kontribuojné né forcimin e pavarésisé, transparencés, efikasitetit, llogaridhénies
dhe besimit té publikut né sistemin e drejtésisé né Shqipéri né pérputhje me standardet evropiane, si
edhe do té rrisé mbrojtjen e té drejtave té njeriut né sistemin (penitenciar) e vuajtjes sé dénimit.

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas pér sa i pérket pérmbushjes sé indikatorit 7 “Free legal aid
services are functional”, né zbatim té Kontratés Sektoriale “BE pér Reformén né Drejtési”, Ka
pércjellé kontribut si vijon:

- Material pérmbledhés mbi ecuriné dhe zhvillimet kryesore té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike

Falas pérgjaté vitit 2019;

- Material pérmbledhés mbi ecuriné dhe zhvillimet kryesore té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike
Falas pérgjaté vitit 2020;

- Material pérmbledhés mbi ecuriné dhe zhvillimet kryesore té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike
Falas pérgjaté vitit 2021.

Gjithashtu, jané njé séré té tjeré dokumentash té tjeré strategjiké té cilét jané né fazat e para té hartimit
/ konsolidimit té drafteve, pér té cilat Drejtoria ka dhéné né ményré té vazhdueshme komente dhe
sugjerime té ndérlidhura me aksesin né drejtési, si vijon:

- Strategjia pér personat me aftési té kufizuar;

- Srategjia Kombétare pér Rininé 2022-2029;

- Strategjia Ndérsektoriale e Menaxhimit té Integruar té Kufirit 2021-2027;
- Plani Kombétar pér personat LGBT 2021-2027

- Agjenda Kombétare pér té Drejtat e Fémijéve 2021-2026.

11 Bashképunimi me organizatat ndérkombétare mbéshtetése
(UNDP/EURALIUS/QOSFA)

11. 1Bashképunimi me UNDP

- Hapja e gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore

Né mbéshtetje té Marréveshjes pér zbatimin e projektit, “Shtrirja e shérbimeve té ndihmés ligjore
falas pér graté dhe burrat né Shqipéri” midis Ministrisé sé Drejtésis€, UNDP dhe Agjencisé
Austriake pér Zhvillim (ADA), si dhe né zbatim té Letrés sé Bashképunimit (Korrik 2020-Maj 2022),
éshté béré e mundur hapja dhe kalimi nén administrim té Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas i 8
(teté) gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore né té cilat ushtrojné funksionet aktualisht
14 (katérmbédhjeté) punonjés me trajnim té posacém né qytetin e Durrésit, Fierit, Lezhés,
Gjirokastrés, Pogradecit, Dibrés, Shkodrés dhe Vlorés. (informacion mé i detajuar, gjendet né kreun
pérkatés).

-Zhvillimi i trajnimeve pér ofruesit e shérbimit té ndihmés juridike parésore dhe dytésore
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Me mbéshtetjen e UNDP éshté béré i mundur zhvillimi i trajnimit té detyrueshém té ofruesve té
shérbimit té ndihmés juridike parésore dhe dytésore (informacion mé i detajuar, gjendet né kreun
pérkatés).

11.2 Bashképunimi me Euralius
Njé ndér partnerét mbéshtetés té drejtorisé né kuadér té céshtjeve té ndihmés juridike falas éshté
EURALIUS, organizaté e cila pérgjaté késaj periudhe éshté angazhuar né mbéshtetje t¢ DNJF né
zhvillimin e aktiviteteve si vijon:

-Publikimi i Manualit té Ligjit nr.111/2017, dhe akteve nénligjore té miratuara né zbatim té tij

Qéllimi i kétij manuali éshté té ofrojé njé pérmbledhje té koncentruar mbi sistemin e ri té ndihmés
juridike dhe udhézime pér zbatimin né praktiké té té gjithé kuadrit ligjor né kété fushé. Ky manual i
éshté shpérndaré té gjitha Gjykatave té Republikés sé Shqipérisé, Dhomave Vendore té Avokatisé;
Qendrave té Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore; Klinikave té Ligjit prané IAL-ve; Organizatave
Jofitimprurése té Autorizuara; Institucioneve té Pavarura si dhe gjendet i publikuar né fagen zyrtare
té DNJF.

- Zhvillimi i trajnimeve pér ofruesit e shérbimit té ndihmés juridike parésore dhe dytésore

Mé daté 18.03.2021 Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me Eurlius V dhe Shkollén
e Magjistraturés zhvilluan trajnimin online mbi ligjin nr.111/2017 “Pér ndihmén Juridike t&€ Garantuar
nga Shteti” Ky trajnim u zhvillua nga eksperté kombétaré dhe ndérkombétaré té Euralius dhe té
Shkollés sé Magjistraturés Né kété trajnim morén pjesé stafi i Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas,
ofruesit e ndihmés juridike parésore, ofruesit e ndihmés juridike dytésore dhe me praniné e vecanté
té gjyqtaréve dhe pérfagésues té gjykatave té Republikés sé Shqipérisé.U diskutua mbi njé véshtrim
té pérgjithshém té sistemit té€ ndihmés juridike té garantuar nga shteti dhe mé pas duke u ndalur né
terma konkreté dhe raste praktike. Népérmjet kétij trajnimi u diksutuan problematikat e hasura nga
aktorét kryesoré dhe arrijten e njé géndrimi unifikues né zgjidhjen e tyre.

11.3 Bashképunimi me OSFA
- Ofrimi i ndihmés juridike parésore falas pérmes Qendrés sé Ndihmés Juridike Parésore né
Tirané

Pérmes projektit: “Ofrimi i ndihmés juridike parésore falas pérmes Qendrés sé Ndihmés Juridike
Parésore né Tirané” Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, ka administruar gendrén e shérbimit té
ndihmés juridike parésore Tirané deri né né muajin Prill 2021, me mbéshtetjen e Fondacionit OSFA.
(informacion mé i detajuar, gjendet né kreun pérkatés).

- Projekti “Angazhimi pro-aktiv i paraligjoréve né kuadér té rritjes sé aksesit té kategorive
vulnerabél né shérbimet e ndihmés juridike té garantuar nga shteti”

Sikurse rezulton edhe nga eksperienca e shteteve e ndyshme, éshté e nevojshme gé ofrimi i shérbimit
té ndihmés juridike parésore té keté njé gasje mé proaktive me géllim identifikimin paraprak té
kategorive mé né nevojé té cilét hasen me problematika ligjore. Si rrjedhojé, pérfshirja e paraligjoréve
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né ofrimin e ndihmés juridike éshté njé mundési mjaft e miré sa i pérket identifikimit t¢ komuniteteve
né nevojé si dhe vendossjes sé njé lidhje mes institucioneve shtetérore me komunitetin.

Pér kété arsye, Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas né bashképunim me fondacionin OSFA éshté duke
implementuar projektin: “Angazhimi pro-aktiv i paraligjoréve né kuadér té rritjes sé aksesit té
kategorive vulnerabél né shérbimet e ndihmés juridike té garantuar nga shteti” protokolluar prané
nesh me nr. 583/1 dt. 12.07.2021.

Ky projekt ka per synim rekrutimin e 2 paraligjoreve prane Qendres se Sherbimit te Ndihmes Juridike
Paresore te cilet do te ushtrojne veprimtarine e tyre ne terren me gellim evidentimin e komuniteteve
(kategori perfituese te ligjit) ge kane nevoje per sherbim ligjore falas si dhe zhvillim e aktiviteteve
promovuese/dergjegjesuese.

- Objektivi nr. 1: Angazhimi i 2 (dy) paraligjoréve prané Qendrés sé Shérbimit t& Ndihmés
Juridike Parésore Tirané (pérfunduar rekturimi i paraligjoréve)

- Objektivi nr. 2: Trajnimi i paraligjoréve mbi sistemin e ndihmés juridike té garantuar nga
shteti nga Drejtoria e Ndihmes Juridike Falas (pérfunduar trajnimi i paraligjoréve)

- Objektivi nr. 3: Krijimi i njé rrjeti me paraligjorét e tjeré té angazhuar prané Organizatave
Jofitimprurése me fokus bashképunimin né referimin e rasteve dhe zgjidhjen e
problematikave. (zhvilluar takime té vazhdueshme sipas kalendarit té aktiviteteve té
pércaktuara né projekt).

11.4 Bashképunimi me OSBE
Takim me fokus fugizimin e klinikave té ligjit si ofrues té ndihmés juridike parésore, me mbéshtetjen
e Prezencés sé OSBE né Shqipéri (Néntor 2021)

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas me mbéshtetjen e Prezencés s&€ OSBE-sé né Shqipéri zhvilloi né
Ditén Ndérkombétare pér té Drejtat e Njeriut tryezén me fokus fugizimin e Klinikave té Ligjit prané
IAL-ve si ofrues té ndihmés juridike parésore. Né kété takim vlen té evidentojmé pjesémarrjen e z.
Maclean, Shefi né detyré i Departamentit té Shtetit té sé Drejtés dhe té Drejtave té Njeriut, Zj. Vorpsi,
Zj. Bano dhe Z. Kosta, té cilét ndané me pjesémarrésit eksperiencat e tyre né fushén e sé drejtés dhe
sidomos né fushén e ndihmés juridike. Disktuam mbi rolin e Klinikave té Ligjit me pérfagésuesit e
Klinikave né kuadér té forcimit té bashképunimit, shtrirjen mé tej té urave té bashképunimit dhe né
evidentimin e problematikave dhe ményrén sesi mund ti zgjidhim ato.

11.5 Kérkesé pér mbéshtetje ambasadave me géllim forcimin e sistemit té ndihmés juridike
falas
Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas me géllim zhvillimin e njé takim té mundshém pér té shkémbyer
konsiderata dhe mundési bashképunimi i éshté drejtuar ambasadave me shkresat si vijon:

- 1 Shkresa nr. 752 prot., dt. 07.09.2021, drejtuar Ambasadés Norvegjeze né Prishting;

- 2 Shkresa nr. 766 prot., dt. 13.09.2021, drejtuar Ambasadés Zviceriane né Shqipéri;

- 3 Shkresa nr. 767 prot., dt. 13.09.2021, drejtuar Ambasadés Holandeze né Shqipéri;

- 4 Shkresa nr. 771 prot., dt. 13.09.2021, drejtuar Prezencés sé OSBE né Shqipéri;

- 5 Shkresa nr. 772 prot., dt. 13.09.2021, drejtuar Prezencés sé USAID né Shqipéri;

- 6 Shkresa nr. 773 prot., dt. 13.09.2021, drejtuar Prezencés sé OKB né Shqipéri;
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7. Shkresa nr. 878 prot., dt. 02.11 2021, drejtuar Ambasadés Britanike né Shqipéri.

Referuar dhe aktiviteteve te percaktuara ne Strategjine per Ndihmen Juridike te Garantuar nga Shteti,
hartuar ne bashkepunim me Euralius, ne vijim parashtrohen disa nevoja per mbeshtetje pér Drejtorié
e Ndihmés Juridike Falas

1.

10.

11.

12.

13.

Kryerja e nje sondazhi kombetar mbi nivelin e njohurive te qytetareve per ndihmen
juridike (sherben me gellim evidentimin e qyteteve ge kane nevoje per me shume aktivitete
informuese);

Kryerja e nje sondazhi kombetar me gellim evidentimin e personave ge jane kategori
potenciale perfituese nga skema e ndihmes juridike te garantuar nga shteti (sherben me
gellim evidentimin e raportit midis perfituesve potenciale dhe perituesve faktike nga skema e
ndihmes juridike);

Hartimi dhe publikimi i nje Komentari te dedikuar akteve neligjore ne fushen e ndihmes
juridike (sherben per te evidentuar nevojat per ndryshim te akteve nenligjore);

Publikimin e spoteve te shkurtra publicitare per ndihmen juridike ne televizionet
kombetare (menyra me efektive e promovimit te ndihmes juridike);

Projekt per mbeshtetjen e Klinikave te Ligjit (mbeshtetja e Klinikave te Ligjit me mjete
logjistike (kancelarike) dhe trajnime te vazhdueshme per studentet)

Konference Shkencore “Ndihma Juridike e Garantuar nga Shteti” (ofruesit e sherbimit,
studiuesit e ligjit dhe jo vetem, do te kene mundesine te rrahin mendimet si dhe te publikojne
artikujt e tyre ne nje botim shkencor te dedikuar ndihmes juridike);

Makina Levizese (edukimi ligjor i gytetareve ne kuader te strategjise per edukimin ligjor te
publikut);

Mbeshtetja per krijimin dhe funksionimin e Komitetit Nderinstitucional per Ndihmen
Juridike me perfagesues nga institucionet pergjegjese per ofrimin e sherbimit te ndihmes
juridike (Gjykatat, Prokurori, MD, Dhoma e Avokatise, Dhomat Vendore te Avokatise, Aspa,
etj) me gellim hartimin e nje Strategjie Komunikimi;

Training Need Analysis per DNJF, ofruesit e sherbimit te ndihmes juridike paresore dhe
dytesore;

Zhvillimi i trajnimeve vazhduese te evidentuara nga Training Need Analysis per ofruesit
e sherbimit te ndihmes juridike paresore dhe dytesore;

Hartimi i njé metodologjie pér pércaktimin e numrit dhe profileve té avokatéve té
nevojshém pér ¢do rreth gjygésor, duke u mbéshtetur me indikator tregues té popullatés
respektive né raport me kategorité pérfituese té ndihmés juridike falas;

Pérgatitja e materialeve audiovizuale informuese dhe trajnuese pér avokatét dhe
ekspertét té pérfshiré si ofrues shérbimi té ndihmés juridike, pér sa i pérket funksionimit
té mekanizimit té ndihmés juridike falas dhe procedurave té kryerjes sé pagesave;

Pérpjekja pér té pérfshiré né njé prej moduleve té kurikulés sé Shkollés sé
Magjistraturés dhe Fakulteteve té Drejtésisé té mekanizmit té ofrimit t€ ndihmés juridike
falas.
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14. Kontraktimi i njé punonjési me detyré koordinimin dhe ndérveprimin institucional me
Bashkité apo institucione té tjera, pér evidentimin e rasteve kur pérfituesit e humbasin
statusin e tyre si pérfitues nga skema e ndihmés juridike té garantuar nga shteti.

15. Asistence ligjore pér adresimin e plotésimeve dhe pérmirésimeve ligjore né mekanizmin
e ndihmés juridike falas.

12.1  Prokurimet

Drejtoria e Ndhmés Juridike Falas, né strukturén e saj, nuk ka njé sektor té posacém i cili meret me
prokurimin e fondeve. Né mungesé té saj, bazuar né Udhézimin Udhézimi i APP nr. 3, daté
8.01.20181 “Mbi pérdorimin e procedurés sé prokurimit me vleré té vogél dhe zhvillimin e saj me
mjete elektronike”, i ndryshuar?, titullari i DNJF-s&, ¢cdo vit ngre njé komision pér prokurimet i cili
ushtron kompetencat e tij gjaté gjithé vitit kalendarik.

Bazuar né Udhézimit té¢ Agjensisé sé Prokurimit Publik Nr. 01 daté 05.01.2018 “Pér hartimin e
regjistrit té parashikimeve té procedurave té prokurimit publik dhe regjisitrit t€ realizimeve té
prokurimit dhe Kkrijimit té tyre né sistemin e prokurimit elektronik”, gjaté vitit 2021 Drejtoria e
Ndihmés Juridike Falsa pér nevojat e saj ka hartuar regjistrin e parashikimeve pér prokurimin e
fondeve né dispozicion, njé kopje té té cilit e ka dérguar né degén e thesarit Tirané dhe njé kopje né
Ministriné e Drejtésisé.

Duke gené institucion i ri, pér vitin 2021 pér DNJF-né jané akorduar né dispozicion fonde pér
investime pér dy zéra konkretisht, Investim pér pajisje elektronike né vlerén 1.000.000. leké dhe
investim pér mobilje zyre né vlerén 1.000.000. leké. Té dy zérat jané prokuruar dhe né kété ményré
jané pérmbushur nevojat e drejtorisé pér pajisjet e munguara.

Referuar regjistrit té prokurimeve DNJF ka parashikuar njé fond prej 4.500.000 leké pa TVSH té cilat
do té plotésoné nevojat e institucionit pér funksionimin normal té tij. Nga fondi total, pér
gjashtémujorin e paré jané pérdorur 1.081.999 leké e fondit e cila pérbén 24% té fondit vjetor né
dispozicion.

Gjaté prokurimit té fondeve publike t&é DNJF-sé nuk éshté administruar asnjé kérkesé apo ankesés té
operatoréve ekonomik qgé pretendon shkeljen e rregullave ligjore, diskriminim apo trajtim té
diferencuar té subjekteve ¢do proceduré prokurimi éshté likujduar nga drejtorie e financés brenda
afateve ligjore dhe nuk ka detyrime té mbartuarpér kété géllim.

Té dhéna buxhetore viti 2021

Drejtoria e Ndihmés Juridike Falas, pér vitin 2021, ka patur si géllim té tij ofrimin e ndihmés juridike
falas pér kategorité pérfituese sipas ligjit pér ndihmén juridike, si edhe zbatimin dhe monitorimin e
cilésisé sé dhénies sé ndihmés juridike, né pérputhje me legjislacionin né fuqgi. Pér realizimin e kétij

* Shfugézuar me udhézimin e APP Nr. 05, daté 25.06.2021 “Mbi pérdorimin e procedurés sé prokurimit me
vleré t€ vogél dhe zhvillimin e saj me mjete elektronike”
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géllimi jané pércaktuar 2 objektiva me ndikim né realizimin e fondeve té akorduara né buxhetin e
vitit 2021

1. Dhénia e ndihmés juridike parésore dhe dytésore pér kategorité pérfituese sipas ligjit pér
ndihmén juridike,

2. Dhénia e ndihmés juridike parésore dhe dytésore pér graté dhe vajzat, pjesé e kategorisé
pérfituese sipas ligjit pér ndihmén juridike.

Tabela e méposhtme paraget fondet e akorduara nga buxheti i shtetit dhe donatoréve dhe
realizimin e tyre né vleré dhe pérgindje.

(000 leké)

A Emertimi Plani i vitit | Realizimi Re_.‘"‘”?"g? né

IL AL 2021 viti 2021 prrdincie!

uxhetit
600 Paga 21.400,0 15.695,4 73,34
601 | Sigurime Shogérore 3.600,0 2.579,2 71,64
602 Mallra dhe Shérbime té Tjera 39.947,0 10.506,9 26,3
606 | Trans per Buxh. Fam. & Individ 226,0 24,0 10,6
231 | Kapitale te trupezuara 1.000,0 896,9 89,7
Shpenzime Korrente 66.173,0 29.702,4 44.6
Te ardhura jashte limiti llogaria 6009999 14.444.4 12.326,4 85,3
Te ardhura jashte limiti llogaria 6029999 809,5 3425 42,3
Shpenzime nga te ardhura jashte limiti 15.253,9 12.668,9 83,05
Totali (korrente + kapitale + Shp nga te

ardh.jashte limiti) 81.426,9 | 42.371,3 52,03

Duke iu referuar shifrave pér vitin 2021, vihet re njé realizim né vleré prej 29.702.483 leké té
shpenzimeve té fondeve té financuara nga buxheti i shtetit dhe 12.668.853 leké realizuar nga fondet
e dhéna né formé granti pér mbulimin e shérbimit juridik parésor pér kategorité pérfituese sipas ligjit
pér ndihmén juridike né géndrat e miratuara nga Ministria e Drejtésisé.(gjithsej 8 géndra me finacim
nga UNDP dhe 2 punonjés paraligjor nga OSFA).

Me financim nga buxheti i shtetit jané miratuar dhe funksionojné 2 géndra (Lushnje dhe Tirané).

1. Fondi i pagave dhe sigurimeve shogérore:
Fondet e celura nga buxheti i shtetit né vlerén totale 25.000.000 leké (21.400.000 paga dhe 3.600.000
sigurime shogérore) nga té cilat realizuar 18.274.619 leké ose e shprehur né pérgindje né masén
73,09%. Arsyet e mosrealizimit té ploté té fondit té pagave dhe sigurimeve shogérore ka ardhur si
rezultat i krijimit té vendeve vakante. Realizimi 1 kétij buxheti i pérket fondit té pagave dhe
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sigurimeve pér 17 punonjés nga 25 té miratuar né strukturén organizative té organizimit dhe
funksionimit t& DNJF.

2. Fondi i shpenzimeve pér vendimet gjyqésore:
Gjaté vitit 2021 né total jané shlyer detyrimet financiare me objekt “ndihmén juridike dytésore dhe
pérjashtim nga tarifat dhe shpenzimet” me njé kosto prej 5.188.928 leké.

3. Fondi pér shpenzimet pér funksionimin e veprimtarisé sé institucionit éshté realizuar né
vlerén 5.318.056 leké.

Gjithséj fondi pér llogariné ekonomike 602(shpenzime operative) éshté realizuar né masén 26,3%.
4. Shpenzimet kapitale

Pér vitin 2021 Drejtoria e Ndihmés Juridike ka patur buxhet té celur pér investime né vlerén
1.000.000. leké, prej té cilave jané realizuar 896.880 leké (89,7%).

» Realizimi i fondeve buxhetore sipas grafikut:

REALIZIMI | FONDEVE BUXHETORE PER VITIN 2021
24,000 896880

5,318,056 l‘

5,188,928 15,695,365

2,579,254
Paga te punonjesve Sig shoq.+shend. = Shpenzime vendime gjygesore
m Shpenzime operative m Transferta te brendshme m Shpenzime kapitale

Pjesé e buxhetit té vitit 2021 jané edhe fondet e akorduara nga dy organizatat ndérkombétare UNDP
dhe OSFA pér mbulimin e shérbimit juridik parésor pér kategorité pérfituee sipas ligjit pér ndihmén
juridike né géndrat e miratuara nga Ministria e Drejtésisé.(gjithsej 8 géndra me finacim nga UNDP
dhe 2 punonjés paraligjor nga OSFA). Fondet e akorduara gjaté kétij viti jané né vlerén 15.253.893
leké, me fokus pagesén e pagave dhe sigurimeve shogérore pér 8 gendra me nga 2 punonjés, si edhe
2 punonjés paraligjor. Ky fond éshté realizuar né masén 83,05% né vitin 2021 dhe fondet e mbetura
jané mbartuar pér pérdorim né vitin 2022 né koherence té zbatimit té akt-marréveshjeve dhe
kontratave me donatorét.

MEé poshté realizimi né formé grafiku i fondeve té akorduar nga donator.
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» Realizimi i fondeve nga organizatat né formén e granteve sipas grafikut:

REALIZIMI | FONDEVE TE DHENA NGA ORGANIZAT NE FORMEN E
GRANTEVE PER VITIN 2021

342,467
/_ '’
1,716,700
~—
10,609,686
Paga te punonjesve = Sigurime shoq.+shend. = Shpenzime operative
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PERFUNDIME

Tashmé DNJF funksionon me kapacitet té ploté dhe staf drejtues té rekrutuar (Né Shkurt té
vitit 2021, éshté béré i mundur rekrutimi i vendeve vakante t& DNJF pérfshiré kétu edhe stafin
drejtues duke mundésuar késhtu realizimin e kétij objektivi né masén 100%. Mbeten vakante 3
(tre) pozicione Specialist, vakanca e té cilave né raport me intensitetin e proceseve té punés
ndikon negativisht né kohén dhe cilésiné e proceseve té punés );

Tashmé jané funksionale dhe operojné dhjeté gendra té shérbimit té ndihmés juridike
parésore (Pérgjaté vitit 2021 éshté béré e mundur hapja/rivitalizimi i 3 gendrave té reja té
shérbimit té ndihmés juridike parésore né Fier, Vloré dhe Dibér (me mbéshtetjen e UNDP);

Me Urdhér nr. 396 daté 08.07.2021, té Ministrit té Drejtésis€, “Pér miratimin dhe kalimin nén
administrimin e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas t€ Qendrés sé Shérbimit t& Ndihmés
Juridike Falas” béhet i mundur kalimi i Qendrés Tiranég, si gendra e dyté gé mbéshtetet me
buxhtin e shtetit;

Numri i Marréveshjeve té Bashképunimit me Klinikat e Ligjit shkoi né njgmbédhjeté;

U nénshkrua marréveshja e dyté e bashképunimit me UNDP (Korrik-Dhjetor 2021) si dhe u
dakordésua pér vijimin e mbéshtetjes dhe pér vitin 2022;

U nénshkrua marréveshja e bashképunimit me OSFA né kuadér té projektit “Angazhimi
proaktiv i paraligjoréve”;

U zhvilluan praktikat 3 mujore té punés té studentéve té agazhuar né Klinikat e Ligjit prané
DNJF dhe gendrave té shérbimit té ndihmés juridike parésore;

U publikua lista pérfundimtare e avokatéve ofrues té shérbimit té ndihmés juridike dytésore
pér vitin 2021. (Nénshkruajné kontraté me DNJF, 124 avokaté);

Jané zhvilluar gjaté kétij viti mbi 125 aktivitete ndérgjegjésuese dhe takime ndérmjet aktoréve
té sistemit t& ndihmés juridike me fokus promovimin e sistemit té ndihmés juridike té garantuar
nga shteti (2 fishi i aktiviteteve té zhvilluara gjaté vitit 2020);

Jané lidhur 9 marréveshje bashké&punimi me institucione vendore/ organizata té shogérisé civile
“Pér sigurimin e aksesit né drejtési té qytetaréve népérmjet ofrimit té shérbimit té ndihmés
Jjuridike falas sipas pércaktimeve té ligjit nr. 111/2017, “Pér ndihmén juridike té garantuar nga
shteti”” si dhe 3 marréveshje bashképunimi “Pér vendosjen né dispozicion té ambienteve pa
kundérshpérblim pér hapjen e Qendrave té Shérbimit té Ndihmés Juridike Parésore”;

Jané zhvilluar 5 intervista televizive me fokus promovimin e sistemit té ndihmés juridike té
garantuar nga shteti;

68




Eshté béré i mundur trajnimi i detyrueshém ofruesve té shérbimit té ndihmés juridike
parésore dhe dytésore si dhe paraligjoréve té angazhuar prané Qendrés sé Shérbimit té Ndihmés
Juridike Parésore Tiranég;

Eshté dhéné kontributi pér raportet e monitorimit pér té gjitha strategjité ku DNJF éshté e
angazhuar (SND; SDM; SELP; SNKK).

Gjaté kétij viti kané pérfituar ndihmé juridike parésore 8153 qytetaré (2 fishi i rasteve té
trajtuara gjaté vitit 2020)

Gjaté kétij viti kané pérfituar ndihmé juridike dytésore dhe pérjashtim nga tarifat dhe
shpenzimet gjyqgésore 671 persona (nga 849 vendime gjyqgésore né total).

Shpenzimet pér pagat (600) jané realizuar né vlerén 15.695.365 dhe shuma prej 2.579.254 leké
sigurimet shogérore (601), jané realizuar né masén 73,09% kundrejt planit fillestar té buxhetit té

shtetit.

Shpenzimet operative (602), jané realizuar, né total né vlerén 10.506.984 leké ose né masén
26,3% kundrejt planit fillestar té buxhetit té shtetit.
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Véshtrim krahasimor

Arritjet e Drejtorisé sé Ndihmés Juridike Falas 2020- 2021

Arritjtet pér ¢do objektiv

2020

2021

Funksionimi me kapacitet té
ploté i Drejtorisé sé Ndihmés
Jurdike Falas

Vakanca pér 3 Drejtorét e Drejtorive
té Ndihmés Juridike Falas

Eshté béré i mundur rekrutimi i
vendeve vakante té DNJF pérfshiré
kétu edhe stafin drejtues duke
mundésuar késhtu realizimin e Kkétij
objektivi né masén 100%.

Vakanca pér 3 (tre) specialisté t& DNJF

Eshté propozuar prané Ministrisé sé
Drejtésisé nisja e procedurave pér
ndryshimin e strukturés s¢ DNJF me
géllim shtimin e numrit té Qendrave
té Shérbimit t& Ndihmés Juridike
Parésore si pjesé e strukturés sé DNJF,
pér té béré té mundur vijimin e ofrimit
té shérbimeve dhe pas pérfundimit té
méshtetjes s&é UNDP

Miratimi i akteve nénligjore
né zbatim té ligjit nr.
111/2017

3 akte té pamiratuara, konkretisht:

Udhézim i pérbashkét i ministrit
té Drejtésisé dhe i ministrit té
Financave dhe Ekonomisé nr. 18,
daté 5.8.2020 pér miratimin e
kritereve té pérfitimit té pagesave
dhe tarifat e shpérblimit té
avokatéve gé ofrojné ndihmé
juridike dytésore.

Udhézim i pérbashkét i ministrit
té Drejtésisé dhe Kryetarit té
Dhomés sé  Avokatisé sé
Shqipérisé nr.17, daté 5.8.2020
Pér rregullat e zbatimit té parimit
té rotacionit né caktimin e
avokatéve, qé do té ofrojné
shérbime té ndihmés juridike
dytésore né proceset civile dhe
administrative

Rregullorja e brendshme pér
organizimin dhe funksionimin e
Drejtorisé sé Ndihmés Juridike
Falas

Eshté béré i mundur miratimi i té
gjithé paketés sé akteve nénligjore
duke mundésuar késhtu realizimin e
kétij objektivi né masén 100%.

Jané evidentuar nevojat pér ndryshime
té ligjit dhe akteve nénligjore pécjellé
Ministrisé sé Drejtésisé me shkresén
me nr. 930 prot., daté 25.11.2021
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https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%AB-Drejt%C3%ABsis%C3%AB-dhe-i-ministrit-t%C3%AB-Financave-dhe-Ekonomis%C3%AB-nr.-18-dat%C3%AB-5.8.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/09/Udh%C3%ABzim-i-p%C3%ABrbashk%C3%ABt-i-ministrit-t%C3%ABDrejt%C3%ABsis%C3%AB-dheKryetarit-t%C3%ABDhom%C3%ABs-s%C3%AB-Avokatis%C3%AB-s%C3%AB.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/12/Rregullore-DNJF-1.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/12/Rregullore-DNJF-1.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/12/Rregullore-DNJF-1.pdf
https://ndihmajuridike.gov.al/wp-content/uploads/2020/12/Rregullore-DNJF-1.pdf

Ofrimi i ndihmés juridike
falas nga gendrat té
shérbimit té ndihmés
juridike parésore

7 gendra té shérbimit t& ndihmés
juridike parésore té hapura né
gytetin e Tiranés, Lushnjes,
Pogradecit, Shkodrés, Lezhés,
Gjirokastrés dhe Durrésit.

10 Qendra té shérbimit té ndihmés
juridike parésore

Hapen 3 gendrat e reja né Vloré, Dibér
dhe Fier

Ofrimi i ndihmés juridike
falas nga Klinikat e Ligjit
prané IAL-ve

9 marréveshje bashképunimi té
lidhura me Klinikat e Ligjit prané
IAL-ve

11 marréveshje bashképunimi té
lidhura me Klinikat e Ligjit prané 1AL-
ve

Lidhet marréveshja e bashképunimit me
Klinikén e Ligjit prané Universitetit
Marin Barleti dhe Universitetit Luarasi

Ofrimi i ndihmés juridike
falas nga  organizatat
jofitimprurése

Eshté béré i mundur autorizimi i 12
organizatave jofitimprurése
aplikuese pér ofrimin e shérbimit té
ndihmés juridike parésore. Né
proces financimi i organizatave
jofitimprurése té autorizuara pér
ofrimin e shérbimit té ndihmés
juridike parésore.

Né proces financimi i organizatave
jofitimprurése té autorizuara pér ofrimin

e shérbimit té ndihmés juridike
parésore.
Eshté béré i mundur hartimi i

metodologjisé sé financimit pér
thirrjen e vitit 2022

Ofrimi i ndihmés juridike
dytésore nga avokatét

Pér vitin 2021 kané lidhur kontratén
pér ofrimin e shérbimit t& ndihmés
juridike dytésore 60 avokaté

Dyfishohet numri i avokatéve gé kané
lidhur kontratén pér ofrimin e
shérbimit t& ndihmés juridike dytésore
pér vitin 2021, né 124 avokaté

Vlerésimi i cilésisé sé ofrimit
té shérbimit té ndihmés
juridike dhe procedurat e
mbikéqyrjes

Realizuar 4 monitorime té
géndrave té shérbimit t& ndihmés
juridike parésore dhe avokatéve
ofrues té shérbimit té ndihmés
juridike dytésore.

Realizuar monitorimi tre mujor i 10
gendrave té shérbimit té ndihmés
juridike parésore (Tirané, Durrés, Fier,
Lezhé, Pogradec, Vloré, Shkodér,
Lushnje) si dhe monitorimi fillestar
dhe i vazhdueshém pér avokatét e
ndihmés juridike dytésore;

Zhvillimi i
takimeve/aktiviteteve té
pérbashkéta mes ofruesve té
shérbimit té ndihmés
juridike/pérfagésuesve  té
institucioneve  né  nivel
vendor/gendror dhe
institucioneve té pavarura

Zhvilluar 60 takime/aktivitete
ndérgjegjésuese té pérbashkéta mes
ofruesve té shérbimit té& ndihmés
juridike/pérfagésuesve té
institucioneve né nivel
vendor/gendror dhe institucioneve
té pavarura

Zhvilluar 125 takime/aktivitete
ndérgjegjésuese té pérbashkéta mes
ofruesve té shérbimit t& ndihmés
juridike/pérfagésuesve té
institucioneve né nivel vendor/gendror
dhe institucioneve té pavarura

Trajnimi i ofruesve té
shérbimit té ndihmés
juridike  parésore  dhe
dytésore

Né proces

Pérfunduar trajnimi i detyrueshém
té ofruesve té& shérbimit té ndihmés
juridike parésore dhe dytésore
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10

Raste té trajtuara, ndihma
juridike parésore

4191  raste té trajtuara nga
Qendrat e Shérbimit t& Ndihmés
Juridike Parésore, Klinikat e Ligjit
prané IAL-ve, platforma
juristionline dhe numri i gjelbér
08001010

2-fishohet numri i rasteve té
trajtuara né 8153 raste té trajtuara
nga Qendrat e Shérbimit t& Ndihmés
Juridike Parésore,Organizatat
Jofitimprurése té Autorizuara, Klinikat
e Ligjit prané IAL-ve, platforma
juristionline dhe numri i gjelbér
08001010

11

Raste té trajtuara, ndihma
juridike dytésore

181 vendime gjyqgésore me objekt
pérfitimin e ndihmés juridike
dyésore/ pérjashtimin nga tarifat
dhe shpenzimet gjyqgésore

4  fishohet fishohet numri i
vendimeve gjygésore né 849 vendime
gjygésore me objekt pérfitimin e
ndihmés juridike dyésore/ pérjashtimin
nga tarifat dhe shpenzimet gjygésore

12

Realizimi Buxhetor
Fonde Buxhetore:
Fonde Jobuxhetore:

17.139.586 leke
2.512.908 leke

29.702.483 leke
12.668.853 leke
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Plani i Punés sé DNJF (Janar-Dhjetor 2021)

DREJTORIA E NDIHMES JURIDIKE FALAS
PLAN PUNE

Janar-Dhjetor 2022

Plani i punés Janar-Dhjetor 2022, pérmbledh detyrimet funksionale dhe obligimet gé rrjedhin nga
Ligji Nr. 111/2017, politikat dhe prioritetet e pércaktuara nga Ministri i Drejtésisé si dhe dokumentat
strategjké né té cilat DNJF éshté e pérfshiré.

Plani i punés Janar-Dhjetor 2022, éshté plani i treté i miratuar gé nga fillimi i funksionimit t¢ DNJF.
Ky dokument éshté kontribut dhe ka pér objekt veprimtariné e té tre Drejtorive pérbérése t&€ DNJF.
Ky plan éshté njé dokument pune i cili shérben si udhéheqgés né realizimin e objektivave
institucionale pérmes pérckatimit té masave dhe aktiviteteve konktete.

Plani i punés Janar-Dhjetor 2022, pérmbledh detyrimet funksionale, pérpilimin dhe zbatimin e
detyrimeve gé rrjedhin nga ligji nr. 9936, dtaé 26.06.2008 pér “Zbatimin e Sistemit Buxhetor né RSH”
i ndryshuar si dhe Udhezimit plotésues nr. 4, daté 29.01.2021 pér “Zbatimin e Buxhetit té vitit 2021
duke synuar zbatimin e sistemit buxhetor né Republikén e Shqipérisé, strukturén, parimet dhe bazat
e procesit buxhetor, marrédhéniet financiare si dhe pérgjegjésité pér zbatimin e legjislacionit buxhetor
né térési.

Plani i punés Janar-Dhjetor 2022, parashikon 15 objektiva té strukturuara si vijon:

Garantimi i funksionimit té sistemit té ndihmés juridike parésore;

Garantimi i funksionimit té sistemit té ndihmés juridike dytésore;

Monitorimi i shérbimit t& ndihmés juridike parésore/dytésore;

Ndérveprimi me donatorét dhe institucionet e pérfshira né sistemin e ndihmés juridike falas;

Dhénia e kontributit té DNJF né kuadér t¢ dokumentave strategjike dhe procesit té té

integrimit evropian;

Informimi dhe promovimi mbi sistemin e ndihmés juridike;

Raportime mbi sistemin e ndihmés juridike té garantuar nga shteti;

Menaxhimi dhe planifikimi financiar i sistemit té ndihmés juridike;

Ndjekja e Action Plan né zbatim té Strategjisé pér Ndihmén Juridike té Garantuar nga

Shteti;

10. Rialokimi dhe detajimin i fondeve té buxhetit vjetor;

11. Hartimi i raporteve financiare né kuadér té grateve/projekteve né bashképunim me
Organizatat Ndérkombétare;

12. Miréadministrimi i Burimeve Njerézore;

13. Prokurimi i fondeve publike;

14. Hartimi i regjistrit te riskut, formularet e vetévlerésimit si dhe Plani i veprimit pér
Menaxhimin financiar dhe Kontrollin

15. Analiza e buxhetit si dhe mbyllja e pasqyrave financiare pér vitin ushtrimor 2021

arwNE

© o~
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OBJEKTIVI I: GARANTIMI | FUNKSIONIMIT TE SISTEMIT TE NDIHMES JURIDIKE
PARESORE
Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/Dr. Afate / komente
planifikuara konkrete Pérgjegjés

11

1.2

1.3

1.3

Lidhja e marréveshjes
sé re té
bashképunimit midis
Ministrisé sé
Drejtésisé dhe UNDP
(Shkurt 2022-Janar
2023)

Administrimi i
gendrave aktuale té
ofrimit té shérbimit
té ndihmés juridike
parésore

Kalimi nén
administrim té
Drejtorisé sé
Ndihmés Juridike
Falas té 2 nga 8
gendrat e hapura
me mbéshtetjen e
UNDP

Hapja e 4 gendrave
té reja té ofrimit té
shérbimit té
ndihmés juridike
parésore

Ndérmarrja e procedurave né
kuadér  té lidhjes  sé
marréveshjes sé re té
bashképunimit

Mbarévajtja e veprimtarisé sé

gendrave té shérbimit té
ndihmés juridike parésore
pérmes:

- Komunikimit ditor me
punonjésit e gendrave;
- Administrimit té¢ té
dhénave té shérbimit té

ofruar;

- Adresimit dhe
pércjelljes sé  cdo
problematike té
punonjésve té
géndrave;

- Zhvillimit té
aktiviteteve té

pérbashkéta né kuadér
té  promovimit  té

gendrave;
- Miréfunksionimit  té
gendrave pérmes

pajisjeve me mjetet e
nevojshme logjistike.

Ndérmarrja e procedurave né
kuadér té¢  kalimit nén

Drejtoria e Zbatimit té
Politikave dhe
Administrimit té
Ndihmés Parésore.

Shkurt 2022

Process né vijimési

6 mujori i paré i
vitit 2022

6 mujori i paré i
vitit 2022 (2
gendra)
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administrim té Qendrave té
Shérbimit té Ndihmés Juridike
Parésore né Durrés dhe
Shkodér

Ndérmarrja e procedurave né
kuadér té hapjes sé 2 té
Qendrave té& Shérbimit té
Ndihmés Juridike Parésore
pérmes:

- Komunikimit me
institucionet e nivelit
vendor, ADISA dhe
Gjykatat né kuadér té
vendosjes né
dispozicion té
ambienteve pa
kundérshpérblim  pér
funksionimin e

Qendrave té Shérbimit
té Ndihmés Juridike

Parésore;
- Hapjes sé thirrjes dhe
marrjes  pjesé  ne

procedurat e rekrutimit
té punonjésve té rinj

- Komunikimit me
UNDP né kuadér té
pajisjes sé gendrave té

reja  me mjetet e
nevojshme logjistike
dhe té vizibilitetit;

- Trajnimit té
punonjésve té rinj mbi
kuadrin  ligjor  né
fushén e ndihmés

juridike dhe ményrén e
raportimit prané DNJF

6 mujori i dyté i
vitit 2022 (2
gendra)

14

Ofrimi i ndihmés
juridike parésore nga

- Komunikimi me
pérfagésuesit e
organizatave

Drejtoria e Zbatimit t&
Politikave dhe
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1.5

Organizatat
Jofitimprurése té
autorizuara

Hapja e thirrjes pér
financimin e
organizatave
jofitimprurése té
autorizuara nga
Ministri i Drejtésisé

jofitimprurése té
autorizuara,;

- Administrimi i té
dhénave té shérbimit té
ofruar;

- Zhvillimi i aktiviteteve
té  pérbashkéta né
kuadér té promovimit
té sistemit t& ndihmés
juridike té garantuar
nga shteti

- Zhvillimi i1 takimeve
me OJF @gé kané
shprehur interes pér
aplikim né kuadér té
sgarimit té procedurés
sé  aplikimit  dhe
vlerésimit sipas
metodologjisé sé
financimit;

- Marrja  pjesé  né
komisionin e
vlerésimit dhe ankimit
pér financimin e OJF-
ve

- Ndérmarrja e
procedurave pér
lidhjen e kontratave me
Organizatat e shpallura
fituese

Administrimit té
Ndihmés Parésore.

Process né vijimési

6 mujori i paré i
vitit 2022

1.6

Ofrimi i ndihmés
juridike parésore nga
Klinikat e Ligjit

Ndérveprimi aktiv mes DNJF
dhe Klinikave té Ligjit me té
cilat kemi lidhur marréveshje
bashképunimit pérmes:

Drejtoria e Zbatimit té
Politikave dhe
Administrimit té
Ndihmés Parésore.

Zhvillimi i
trajnimeve dhe
praktikave té
pUNés pér
studentét e
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- Trajnimit mbi ndihmén

angazhuar 6

juridike pér studentét e mujori i paré i
angazhuar prané vitit 2022
Klinikave té Ligjit;
- Praktikave té punés pér Zhvillimi i
1.7 | Lidhjae studentét e angazhuar aktiviteve té
marréveshjes sé 12 prané Klinikave té pérbashkéta
t& bashképunimit Ligj_it;_ o ndérgjegjésuese/in
me Universitetin - Z“hV.!”ImIt t? aktiviteve formuese- Proces
Epoka té pérbashkéta né vijimeési
ndérgjegjésuese/inform
uese.
6 mujori i paré i
Ndérmarrja e procedurave né vitit 2022
kuadér t¢  lidhjes  sé
marréveshjes sé bashképnimit
1.8 | Administrimi i ploté - Mbledhja dhe | Drejtoria e Zbatimit té Proces né vijimési
i té dhénave mbi sistematizimi i t& | Politikave dhe

shérbimin e ndihmés
juridke parésore

dhénave mbi ndihmén
juridike parésore;

- Plotésimi i regjistrit té

kérkesave dhe
vetédeklarimeve  pér
ndihmén juridike
parésore

- Hartimi dhe publikimi
né fagen zyrtare té
analizés  statistikore
mbi ndihmén juridike
parésore (analizé qé
hartohet ¢do muaj)

Administrimit té
Ndihmés Parésore.

Té dhéna mbi baza
mujore

OBJEKTIVI 2: GARANTIMI | FUNKSIONIMIT TE SISTEMIT TE NDIHMES JURIDIKE

DYTESORE

Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/Dr. Afate / komente
planifikuara konkrete Pérgjegjés

2.1 | Sigurimi i shérbimit - Vijimi i shérbimit té Drejtoriae Proces né vijimési

té avokatéve

ndihmés juridike
dytésore nga avokatét

Mbikéqyrjes

Zhvillimi i
trajnimeve/Lidhja e
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Lidhja e kontratés me
avokatét pér vitin
2022 si dhe publikimi
i listés

Zhvillimi i trajnimeve
pér  avokatét mbi
mekanizmin e ndihmés
juridike Si dhe
informimit mbi
procedurat e Kkryerjes
SE pagesave

kontratés-Mars
2022

2.2

Administrimi i té
dhénave mbi
shérbimin e ndihmés
juridke dytésore

Mbledhja dhe
sistematizimi i té
dhénave mbi numrin e
vendimeve gjyqgésore
me objekt ndihmén
juridike dytésore;
Plotésimi i regjistrit té
kérkesave dhe
vetédeklarimeve  pér
ndihmén juridike
dytésore pér
pérjashtimin nga tarifat
dhe shpenzimet
gjyqésore;

Hartimi dhe publikimi
né fagen zyrtare té
analizés  statistikore
mbi ndihmén juridike
dytésore (analizé€ qé
hartohet ¢cdo muaj)

Drejtoria e
Mbikéqyrjes

Proces né vijimési

Té dhéna mbi baza
mujore

2.3

Ndjekja e
vendimeve
gjyqésore me objekt
pérfitimin e ndihmés
juridike dytésore

Komunikimi me
Dhomat Vendore té
Avokatisé né kuadér té
caktimit té avokatit qé
do té ofrojé shérbimin
e ndihmés juridike
dytésore;

Ankimimi i vendimeve
gjygésore me objekt
pérfitimin e ndihmés
juridike dytésore
dhe/ose pérjashtim nga
shpenzimet / tarifat

gjyqgésore.

Drejtoria e
Mbikéqyrjes

Proces né vijimési

Té dhéna mbi baza
mujore
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- Hartimi i njé materiali
pérmbledhés pér
ndihmén juridike
dytésore, né té cilin té
pérfshihen: konstatime
e problematika dhe
pérpjekjet e béra nga
DNJF pér té adresuar
drejt problematikat dhe
pér té gjetur mundeési e
rrugé té reja
bashképunimi.

OBJEKTIVI 3: MONITORIMI | SHERBIMIT TE NDIHMES JURIDIKE PARESORE/DYTESORE

Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/Dr. Afate / komente
planifikuara konkrete Pérgjegjés
3.1
Monitorimi i . TP Drejtoria e Hartimi dhe
o Hartimi dhe miratimi i S L
shérbimit té ofruar . L Mbikéqyrjes miratimi i
kalendarit t&¢ monitorimeve o
nga Qendrat e kalendarit té
Shérbimit té Kryerja e  monitorimeve monitorimeve-
Ndihmeés Juridike tremujore pér cgendrat e Janar 2022
Parésore ndihmés juridike parésore )
Kryerjae
Monitorimi dhe kontaktimi i monitorimeve-
vazhdueshém me gendrat; Proces né vijimési
dérgimi i raporteve mujore
narrative mbi ecuring e punés®
Hartimi i raporteve té
monitorimit / Vlerésimi i
performancés
3.2 | Monitorimi i Hartimi  dhe miratimi i Drejtoriae

shérbimit té ofruar

kalendarit t&€ monitorimeve

Mbikéqyrjes

5 Sipas formatit narrativ té hartuar mbi bazén e té cilit géndrat kané vijuar té dérgojné té dhénat mbi ecuriné e punés dhe

veprimtariné mujore.
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nga Avokatét e
ndihmeés juridike
dytésore

Kryerja e monitorimit fillestar
pér cdo avokat té ndihmés
juridike dytésore

Kryerja e monitorimit té
vazhdueshém pér c¢cdo avokat
té ndihmés juridike dytésore

Hartimi i raporteve té
monitorimit / Vlerésimi i
performancés

Hartimi i1  raporteve té
mbikéqyrjes dhe pércjellja e
rekomandimeve pérkatése

Hartimi dhe
miratimi i
kalendarit té
monitorimeve-
Janar 2022

Kryerjae
monitorimeve-
Proces né vijimési

3.3

3.4

Hartimi i raporteve
pérmbledhése té
monitorimit

Kryerja e pagesave
pér ofruesit e
shérbimit té
ndihmés juridike

Raport pérmbledhés
monitorimi pér shérbimin e
ndihmés juridike parésore;

Raport pérmbledhés
monitorimi pér shérbimin e
ndihmés juridike dytésore.

Raport pérmbledhés
monitorimi  pér shérbimin e
ndihmés juridike dytésore té
ofruar

Drejtoria e
Mbikéqyrjes

Drejtoria e
Mbikéqyrjes

Proces né vijimési

Proces né vijimési

OBJEKTIVI 4: NDERVEPRIMI ME DONATORET DHE INSTITUCIONET E PERFSHIRA NE
SISTEMIN E NDIHMES JURIDIKE FALAS

Nr.

Masat / proceset e
planifikuara

Aktivitetet dhe detyrat
konkrete

Institucioni/Dr.
Pérgjegjés

Afate / komente
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4.1

Ndérveprimi me
UNDP né kuadér té
projekteve té
pérbashkéta

Ndérmarrja e masave té
nevojshme pér plotésimin e
nevojave logjistike té gendrave
té hapura me mbéshtetjen e
UNDP;

Ndérveprimi né Kkuadér té
promovimit té  gendrave
pérmes publikimit té spoteve
informuese; materialeve té
vizibilitetit etj.

Ndéveprimi lidhur me
aktivitete té pérbashkéta me
fokus krijimin e netéorkut
ndérmjet ofruesve té shérbimit
té ndihmés juridike parésore
dhe institucioneve té pushtetit
vendor/gendror.

DNJF

UNDP

Proces né vijimési

4.3

4.4

Ndjekja e proceseve
té punés me OSFA
né kuadér té
projekteve té
pérbashkéta

Bashképunimi me
mbéshtetés té tjeré
potencialé si OSBE/
Ambasadat

Raportimi i fazés sé paré té
projektit: “Angazhimi proaktiv
i paraligjoréve”

OSFA
Drejtoria e Financés

Drejtoria e Zbatimit
té Politikave

Janar 2022

- Dérgimi i

Ndérveprimi né kuadér té
funksionimit/promovimit  té
shérbimit t€ ndihmés juridike
online (juristionline.al)

Ndérveprimi né kuadér té
funksionimit/promovimit  té
shérbimit t& ndihmés juridike
pérmes numrit té€ gjelbér
08001010

letrave té
interesit;

- Evidentimi i nevojave pér

mbéshtetje;

OSFA

Drejtoria e Zbatimit
té Politikave

DNJF

Proces né vijimési

Proces né vijimési
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Zhvillimi i takimeve né
kuadér té bashképunimit;
Ndérmarrja e procedurave
té bashképunimit né rast
dakordésie

OBJEKTIVI 5: DHENIA E KONTRIBUTIT DHE RAPORTIMI | DNJF NE KUADER TE PROCESIT
TE INTEGRIMIT EVROPIAN/STRATEGJIVE

Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/ Afate / komente
planifikuara konkrete Dr.
Pérgjegjés
(Personat
pergjegjés)
5.1 | Raportime né kuadér Angazhim 1 DNJF né | Drejtoriae Proces né vijimési
té procesit té kuadér té Strategjisé pér | Zbatimit té
Integrimit Evropian Edukimin Ligjor té| Politikave
dhe Konventave Publikut (SELP).
Ndérkombétare/Strate Angazhim i DNJF né
gjive kuadér té  Strategjisé .
Ndérsektoriale té Dr_ejtorl?e
Drejtésisé (SND) Finances
Angazhim i DNJF né
kuadér té  Strategjisé
Ndérsektoriale ~ Kundér
Korrupsionit  2015-2020
(SNKK)
Angazhim i DNJF né

kuadér té Strategjisé sé
Drejtésisé pér té Miturit
(SDM)

Kontribut i DNJF ne
kuader te angazhimit ne
Planin e Veprimit per
Partneritet dhe Qeverisje
te Hapur (OGP)
Angazhimet e Drejtorisé
sé Ndihmés Juridike Falas
né kuadér té procesit té
Integrimit Europian dhe
Raportimeve
Ndérkombétare
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- Kontribut né kuadér té
Instrumentit té Asistencés
sé Para-anétarésimit IPA

OBJEKTIVI 6: PROMOVIMI | SISTEMIT TE NDIHMES JURIDIKE

Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/ Afate / komente
planifikuara konkrete Dr.
Pérgjegjés

6.1 | Pérgatitja dhe Ndjekje e procedurave té DNJF Proces né vijim
ndjekja e nevojshme me géllim
publikimeve té informimin dhe
DNJF né fagen ndérgjegjésimin e qytetaréve.
zyrtare dhe né rrjetet
sociale té Facebook,
instagram

6.2 Pérditésimi i fages Pérditésimi dhe publikimi i té DNJF Proces né vijim
éeb té DNJF dhénave mé té fundit sipas

rubrikave té mirépércaktuara.

6.3 | Zhvillimi i takimeve | -  Zhvillimi i fushatave té DNJF Proces né vijim
promovuese/sensibili ndérgjegjésimit; i o
zuese/ edukimit ligjor | - Zhvillimi i éebinareve me Ofru_eS|_t e (F_%e_feruar Kalgndarlt té
t& publikut focus shérbimit té Aktiviteteve té miratuar pér

promovimin/informimin ndihmés kété géllim)
mbi sistemin e ndihmés juridike
juridike té garantuar nga parésore
shteti
- Zhvillimi 1 sesioneve
informuese mbi aksesin né
drejtési pérmes ndihmés
juridike té garantuar nga
shteti.

6.4 Hartimi dhe - Hartimi i manualeve té DNJF Proces né vijim

publikimi i thjeshtézuara me fokus
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materialeve té
vizibilitetit

specifik  kategorité e
vecanta pérfituese té ligjit.

OBJEKTIVI 7: RAPORTIME MBI SISTEMIN E NDIHMES JURIDIKE TE GARANTUAR NGA

SHTETI
Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/ Afate / komente
planifikuara konkrete Dr.
Pérgjegjés

7.1 | Pérgatitjae - Hartimi i raportimeve DNJF Prill 2022 (raport 3 mujor)
raportimeve mujore; 3 mujore; 6
drejtuar Ministrit té mujore  dhe  vjetore Qer_shor 2022 (raport 6
Drejtésisé mbi drejtuar ~ Ministrit ~ té mujor)

i i thma Drejtésisé; .
sistemin e ndihmés Jiest Janar 2022 (raporti vjetor
juridike té garantuar o ) i pér vitin 2021)
nga shteti® - Hartlml _| raport_lrr_lev_e t?

tjera drejtuar Ministrit té
Drejtésisé né varési té
kérkesave
7.2 | Trajtimi i shkresave Dhénia e informacionit mbi DNJF Proces né vijim
nga institucione té ecuriné dhe zhvillimet e
ndryshme né kuadér | sistemit té ndihmés juridike té
té raportimit mbi garantuar nga shteti lidhur me
ecuriné dhe kérkesat pér informcion
progresin e sistemit
té ndihmés juridike té
garantuar nga shteti
OBJEKTIVI 8: MENAXHIMI DHE PLANIFIKIMI FINANCIAR | SISTEMIT TE NDIHMES
JURIDIKE
Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/ Afate / komente
planifikuara konkrete Dr.
Pérgjegjés
8.1 Vlerésimi i kostove | Ndjekja, analizimi dhe Proces né vijim
dhe planifikimi i planifikimi i shpenzimeve

shpenzimeve té
lidhura me dhénien e
ndihmés juridike

financiare mbi sistemiin e
ndihmés juridike té garantuar
nga shteti.

6 Sipas pércaktimeve té Ligjit nr.111/2017.
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8.2

Menaxhimi i fondeve
buxhetore pér
dhénien e ndihmés
jurdike

Menaaxhimi i fondeve
buxhetore t¢ DNJF dhe
hartimi i raportimeve
financiare

Proces né vijim

OBJEKTIVI 9: NDJEKJA E ACTION PLAN NE ZBATIM TE STRATEGJISE PER NDIHMEN
JURIDIKE TE GARANTUAR NGA SHTETIL.

Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat Institucioni/ Afate / komente
planifikuara konkrete Dr.
Pérgjegjés
9.1 | Analizé e nevojave - Pyetésor mbi nevojat pér DNJF Né varési té mbéshtetjes nga
pér trajnim trajnim pér: donatorét
Dontatoré
1. Stafin e DNJF;
2. Ofruesit e shérbimit té
ndihmés juridike
parésore;
3. Ofruesit e Shérbimit té
Ndihmés Juridike
Dytésore
9.2 Kryerja e njé
studimi mbi - Draft paraprak mbi S ]
personat né géllimin e studimit dhe DNJF Né varési té mbeslhtetjes nga
pamundési réndésiné e gjetjeve té Donatoré donatoreét
financiare/kategori Ketij studimi pér DNJF;
té vecanta sipas - Bashképunimi me
ligjit nr. 111/2017, Euralius si partner
né RSH né raport mbeshte?es_ne hartlmlp_ )
. dhe zbatimin e strategjisé
me numrin e
kérkesave pér
ndihmé juridike
9.3 | Krijimiinjé - Ngritja e Komitetit DNJF Né rast se miratohen
Komiteti Ndérinstitucional nga ndryshimet e ligjit nr.
Ndérinstitucional ana e Ministrit t& MD 111/2017, “Pér ndihmén
pét Ndihmén Drejtésisé Dhoma e juridike té garantuar nga
Juridike (me Avokatisé sé shteti”
Sekretariat Teknik Shqipérisé
prané DNJF)
Gjykatat

85




OBJEKTIVI 10 : RIALOKIMI DHE DETAJIMIN | FONDEVE TE BUXHETIT VJETOR

RAPORTIME;
Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat konkrete Institucioni/ Afate /
planifikuara Dr. komente
Pérgjegjés
10.1 | Detajimi i fondeve té Rialokimi i fondeve té papérdorura me financim Drejtoria e
Buxhetit pér vitin 2022 | nga donatorét sipas strukturave buxhetore si dhe Financés
sipas nevojave té institucionit
Pasqyrimi né regjistrin e parashikimit té
prokurimeve publike dhe shpallja né fagen zyrtare Janar 2022
te APP dhe Institucionit té ndryshimeve
Realizimi i likujdimit te detyrimeve té
prapambetura me prioritet Deri me 21.
Janar 2022

OBJEKTIVI 11: HARTIMI | PAGESAVE TE PUNONJESVE TE DNJF NGA STRUKTURAT E
BUXHETIT TE SHTETIT DHE NGA ORGANIZATAT NDERKOMBETARE

Nr. | Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat konkrete Institucioni/ | Afate /
planifikuara Dr. komente
Pérgjegjés
Hartimi i Hartimi i pagesave té pagave té punonjésve té Drejtoriae | Cdo muaj
dokumentocionit NDJF si dhe punonjésit e géndrave té sponsorizuar | Financés
111 financiar, pér pagat nga OJF
sigurimet dhe _ § i § i
shpenzimet I-_larnn_n i Urdhe_r Shpennmeve pér shpenzimet
financiare te artikujve 600 dhe 601
Deklarimi i sigurimeve shogérore shéndetsore dhe
tatimit mbi té ardhurat
Pasqyrimi né sistemin HRMIS té pagave té
punonjésve
Hartimi i listéprezencés sé punonjésve
11.2 | Urdhér Pagesat Gjenerimi nga sistemi HRMIS i Urdhér Drejtoriae | Cdo muaj
Shpenzimeve Financés
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Transfertat bankare sipas Bankave té nivelit té dyté

Pasqyrimi i shtesave, ndalesave apo cdo vendim
gjyqgésor

Sistemi AFMIS, paragitja e dokumentacionit
justifikues té shpenzimit dhe ngarkimi né sistem

OBJEKTIVI 12: MIREADMINISTRIMI | BURIMEVE NJEREZORE DHE REKRUTIMI I

PUNONJESVE
Nr. | Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat konkrete Institucioni/ Afate /
planifikuara Dr. komente
Pérgjegjés
12.1 | Evidentimi i nevojave | Evidentimi i kualifikimeve té punonjésve Drejtoria e Proces né
pér kualifikimin e o o i o . i Financés Vijimési
punonjésve Hartimi i planit vjetor té zhvillimit profesional té
BNJ ASPA
12.2 | Vendet vakante Evidentimi dhe raportimi i vendeve vakante né Brenda 6
zbatim té strukturés sé miratuar pér institucionin mujorit té
paré pér
Shpallja e vendeve vakante ne Sitemin HRMIS pér 2022
punonjésit me Status té Népunésit Civil _Depar
tamenti
Percaktimi i pérshkrimit té punés dhe pércaktimi i | Administraté
kritereve pér kualifikim né procedurén e s Publike
rekrutimitté punonjésve
Shpallja né fagen Zyrtare t&é DNJF pér vendet Drejt
vakante, Ngritja e Grupit té punés pér pranimin ose .
skualifikimin e kandidatéve oria k.
financé
Buri
met
Njerézore
12.3 | Dosjet elektronike té Pérditésimi i dosjeve elektonike pér punonjésit e Burimet
punonjésve DNJF dhe Qendrave té Shérbimit Parésor Njerézore

OBJEKTIVI 13: PROKURIMI | FONDEVE PUBLIKE
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Nr. Masat / proceset e Aktivitetet dhe detyrat konkrete Institucioni/ Afate /
planifikuara Dr. komente
Pérgjegjés
13.1 | Evidentimi i nevojave | Kérkesat e Drejtorive pér t’u pajisur me Bazé | Drejtorité Sipas
té institucionit pér Materiale dhe shérbime né funksion té veprimtarisé nevojave
bazé materiale, sé Institucionit té
shérbime etj Drejtorive
dhe
Qendrave
Brenda 6
mujorit té
paré pér
2022
13.2 | Prokurimi i Fondeve Hartimi i Urdhrit té Prokurimit Drejtoria e Brenda 6
o o i Financés mujorit té
Hartimi i Ftesés pér Oferté o paré pér
o o o Komisioni | 2022
Specifikimet teknike té mallrave dhe shérbimeve Prokurimit
Dokumentimi né sistemin e Prokurimit Publik
Realizimi i kontratés

OBJEKTIVI 14: HARTIMI | REGJISTRIT TE RISKUT, FORMULARET E VETEVLERESIMIT SI
DHE PLANI | VEPRIMIT PER MENAXHIMIN FINANCIAR DHE KONTROLLIN

14.1 | Hartimi i regjistrit te Ngritja e grupit te punés pér hartimin e regjistrit té Grupi i punés | Janar-
riskut riskut o Shkurt
D_rejtorla e 2022
Financés
14.2 | Hartimi i formularit te | Hartimi i formualrit te vetevlerésimit per periushen | Drejtoria e Janar-
vetévlerésimit per janar- Dhjetor 2021 dhe pércaktimi i performancés Financés Shkurt
institucionin s€ Institucionit o | 2022
Grupi i punés
Propozimi pér Rritja e numrit té gendrave té shérbimit té ndihmés
143 | ndryshimin e juridike parésore nén administrim té DNJF

strukturés sé DNJF

88




Gusht-
Dhjetor
2022

OBJEKTIVI 15: ANALIZA E BUXHETIT SI DHE MBYLLJA E PASQYRAVE FINANCIARE PER

VITIN USHTRIMOR 2021

15.1 | Pasqyrat financiare pér | Plotésimi i pasqyrave financiare pér vitin 2021, Drejtoria e Shkurt —
vitin 2021 sipas formatit standart té miratuar nga Ministria e Financés 31 Mars
Financés 2022
15.2 | Inventarét fiziké dhe Kryerja e inventaréve fizik dhe kontabél pér aktivet | Drejtoria e Janar
kontabél e institucionit Financés 2022
15.3 | Amortizimi i pajisjeve | Amortizimi i pajisjeve objekt inventari t¢ DNJF-sé | Drejtoria e Janar
Pasqyrimi i vlerave né pasqgyrat financiare té vitit Financés 2022

ushtrimor paraardhés.
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